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1. OBJETIVO

El objeto de este proceso es establecer como la Universidad de Alcala realiza la planificacion, la gestiony
el seguimiento del Programa de Evaluacion de la Actividad Docente del profesorado.

2. ALCANCE

Este proceso de evaluacién de la actividad docente es comUn para todo el profesorado universitario de la
Universidad de Alcald, y aplicable siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

o haber impartido docencia en titulaciones oficiales de grado y/o master al menos en los cinco
ultimos cursos académicos; y
« disponer de cuestionarios de estudiantes.

El primer requisito podra reducirse a un minimo de dos afnos de docencia en la UAH si el/la docente
demuestra que esta en proceso de acreditacion o debe solicitar un quinquenio docente.

3. ORGANO/S RESPONSABLE/S DEL PROCESO

Vicerrectorado con competencias en Calidad del profesorado

4. NORMATIVA/DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las
ensenanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad

e Documento Marco': Programa de apoyo para la evaluacidn de la actividad docente del profesorado
universitario

e Modelo de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado (DOCENTIA) de la UAH?, aprobado
en Consejo de Gobierno de 15 de diciembre de 2022.

5. DESCRIPCION DEL PROCESO, RESPONSABLES Y EVIDENCIAS

La finalidad de este programa es introducir la mejora continua en las actividades docentes mediante la
reflexion del profesorado sobre el desarrollo de su propia actividad, con el fin de generar un efecto y una
transferencia en su practica docente. Por otro lado, se identificaran practicas docentes consideradas de
calidad, asi como los factores, condiciones y dimensiones que revierten en la calidad de la ensehanza
universitaria.

Al considerar la evaluacidn como un proceso holistico e integrador, se requiere la participacion de todos
los agentes que intervienen en el proceso de ensenanza-aprendizaje:

e Estudiantado: a través de la Encuesta Docente

e Profesorado: mediante el informe de autoevaluacion

e Responsables académicos/as: a través de informes sobre la actividad docente del profesorado de
sus departamentos o de sus centros.

L Disponible en: https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion/docentia/nueva-
documentacion

2 https://gestioncalidad.uah.es/es/calidad-del-profesorado/programa-de-evaluacion-de-la-actividad-docente-del-profesorado-
docentia/#convocatoria-y-documentacion



http://www.madrimasd.org/uploads/acreditacion/doc/Documento_Marco.pdf
http://www.madrimasd.org/uploads/acreditacion/doc/Documento_Marco.pdf
https://www3.uah.es/ice/documentos/docentia/modelo_evaluacion.pdf
https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion/docentia/nueva-documentacion
https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion/docentia/nueva-documentacion
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Procedimiento I: Formacion y Constitucidn de la Comisién de Evaluacion

En la siguiente tabla se enumeran y describen todos los pasos o fases de las que se compone este
procedimiento, indicando, ademas, el/la responsable de cada una de las acciones y el documento o

evidencia resultante, si lo hubiera:

Descripcion de la accion

1. Invitar al PDI con resultado “Excelente” a formar parte de la
Comision de Evaluacion del programa DOCENTIA.

2. Abrir una convocatoria especifica para evaluadores/as del
programa.

3. Solicitar la participacién en la Comisién de Evaluacion, a
través de un formulario telematico.

4. Analizar las solicitudes recibidas y hacer la seleccion en
funcion de los siguientes criterios:
—Cumplen los requisitos para ser evaluadores
—Criterio de paridad
—Equilibrio entre las ramas de conocimiento
—Representacion de todas las figuras contractuales
Teniendo en cuenta todo estoy el volumen de solicitudes de
evaluacion recibidas, conformar una Comisién de
Evaluacion que se elevara para su aprobacion a Consejo de
Gobierno

5. Aprobar la Comisién de Evaluacion.

6. Publicar la composicion de la Comisiéon de Evaluacion.

7. Una vez aprobada la Comision de Evaluacion, proporcionar
formacion a todos/as sus miembros sobre el Programa de
Evaluacion de la Actividad Docente, su funcionamiento, los
criterios y la metodologia.

Responsable

Unidad responsable
del Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable
del Programa de
Evaluacion del
Profesorado
Profesorado de la
UAH

Unidad responsable
del Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Consejo de Gobierno

Unidad responsable
del Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable
del Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Documento o
evidencia

resultante
(sélo si procede)

Convocatoria para
formar parte de la
Comision de
Evaluacion
Solicitud de
participacion

Acta de Consejo de
Gobierno

Pagina web del
vicerrectorado con
competencias en
Calidad del
profesorado

Procedimiento Il: Evaluacion de la actividad docente del profesorado

En la siguiente tabla se enumeran y describen todos los pasos o fases de las que se compone este
procedimiento, indicando, ademas, el/la responsable de cada una de las acciones y el documento o
evidencia resultante, si lo hubiera:

Documento o
evidencia resultante
(sélo si procede)

Convocatoria del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Descripcion de la accion Responsable

1. Elaborar, al comienzo de cada curso académico, una
convocatoria que defina los aspectos concretos de
participacion en ese curso y el calendario y abrir un
periodo para realizar la solicitud.

Vicerrectorado con
competencias en
Calidad del profesorado
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10.

1.

12.

Descripcion de la accién

Elaborar una convocatoria para entrar a formar parte de
la Comision de evaluacion en la que se indicaran los
requisitos para ser evaluador/a. (Véase procedimiento 1)

Solicitar la participacion en el programa de evaluacion, a
través de un formulario telematico.

Admitir las solicitudes y confirmar a los/as profesores/as
su aceptacion o no en el programa. Junto a la
confirmacion de admision se le envia la guia de ayuda
para la cumplimentacion del autoinforme.

Mantener reuniones formativas con los/as solicitantes,
con anterioridad a la apertura del plazo de
cumplimentacién del Autoinforme, asi como con las
personas que forman parte de la Comision de Evaluacion.

Abrir la aplicacion para cumplimentar el autoinforme.

Cumplimentar del autoinforme y anexar las evidencias

Ademas del autoinforme, recopilar el resto de la

documentacion necesaria para realizar la evaluacion:

— Solicitar a las direcciones de departamento
(responsables académicos/as) los informes del
profesorado que participe en la convocatoria.

— Recopilar los cuestionarios de estudiantes que se
hayan cumplimentado durante el periodo a evaluar,
asi como toda la informacién que se requiera y esté
disponible en las bases de datos de la universidad.

Establecer subcomisiones de evaluacion en funcion del

niumero de docentes a evaluar y del numero de

evaluadores/as disponibles, asi como su pertenencia a las
distintas ramas de conocimiento. Cada docente serd
evaluado/a por una subcomision compuesta por un/a
evaluador/a perteneciente a su rama de conocimiento y un
segundo evaluador/a que podra ser de otra. Los/as docentes
evaluados/as y evaluadores/as podran pertenecer al mismo
departamento, pero no a la misma area de conocimiento.
Cada dos o tres subcomisiones estaran supervisados por un
coordinador/a (Véase procedimiento I)

Una vez recopilada toda la documentacion de cada uno de
los/as docentes, enviarla a la subcomisién de evaluacidn
que corresponda.

Comunicar a la coordinacién del programa, en el plazo
establecido, si existe algun conflicto de intereses con
los/as docentes que se les han asignado. (Procedimiento
1

Evaluar los expedientes. Los/as dos evaluadores/as de
una subcomision examinaran por separado todos los
expedientes que les han sido asignados, después
deberan poner en comun sus valoraciones y llegar a un
consenso; si no llegaran a dicho consenso sera el

Documento o

Responsable evidencia resultante

(sélo si procede)
Convocatoria para
formar parte de la
Comision de
Evaluacion
Solicitud de
participacion

Vicerrectorado con
competencias en
Calidad del profesorado

Profesorado de la UAH

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado
Profesorado
participante

Respuesta a la
solicitud de
participacion

Autoinformes

Informes de
Responsables

Unidad responsable del Académicos

Programa de
Evaluacion del

Documentos resumen
Profesorado

de resultados de la
Encuesta Docente

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado
Subcomisiones de
evaluacion

Evaluadores/as

Informes de
evaluacion
provisionales

Subcomisiones de
Evaluadores
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Descripcion de la accién

coordinador/a quien intermedie o, incluso, ejerza como
tercer/a evaluador/a.

13. Elevar los informes al grupo de coordinadores y la
direccion del PEAD para refrendar o, en su caso,
modificar los informes. Finalmente, se elevaran a la
Comision de Evaluacion en plenario los informes para su
aprobacion definitiva.

14. Enviar los informes provisionales al vicerrectorado con
competencias para su firma.

15. Enviar mediante registro electronico el informe de
evaluacion  provisional a cada docente. Ella
destinatario/a de cada uno de los informes provisionales
serd Unicamente el/la docente que haya solicitado la
evaluacion de su actividad docente.

16. Presentar las solicitudes de revision dentro del plazo
establecido de 15 dias habiles.

17. Recopilar las solicitudes de revision y enviarlas al grupo
de coordinadores de la Comision de Evaluacidn.

18. Resolver las solicitudes de revision, en el plazo maximo
establecido de 1 mes lectivo. Contra la resolucion, el/la
docente solicitante podra interponer recurso de alzada
ante el/la Rector/a en el plazo de un mes a contar desde
el dia siguiente a su notificacion.

19. Enviar los informes definitivos al vicerrectorado con
competencias para su firma.

20. Enviar mediante registro electrénico el informe de
evaluacion definitivo a cada docente.

21. Invitar a los/as profesores/as con resultado Excelentes a
formar parte del Programa de Formacion como ponente
y de préximas Comisiones de Evaluacion del programa
DOCENTIA.

22. Elaborar un informe general de resultados y enviarlo a la
Agencia Evaluadora.

6. INDICADORES

PA_03 EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE DEL PROFESORADO

Responsable

e Coordinadoresy
direccion del
programa.

e Comision de
Evaluacion en pleno

Unidad responsable del

Programa de

Evaluacion del

Profesorado

Subcomisiones de

evaluacion

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacién del
Profesorado

Docentes
interesados/as en
solicitar una revision
Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Grupo de
coordinadores de la
Comisidon de Evaluacion

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado
Subcomisiones de
evaluacion

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Unidad responsable del
Programa de
Evaluacion del
Profesorado

Version 02

Documento o

evidencia resultante
(sélo si procede)

Informes de
evaluacion
provisionales

Informes de
evaluacion
provisionales firmados
electronicamente

Resguardo de
registro

Solicitud de revision

Resoluciones
Definitivas

Resoluciones
Definitivas firmadas
electronicamente

Resguardo de
registro

Informe general de
resultados

e Porcentaje de docentes participantes en cada campana respecto del total de docentes en la UAH

que deberian solicitar la participacion

e Porcentaje de docentes pertenecientes a la plantilla de la UAH que han participado alguna vez en

el PEAD-DOCENTIA.
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e Distribuciéon de docentes evaluados/as por titulacion y por departamento y calificacion obtenida
e Distribucion de docentes evaluados/as por categoria profesional

e Distribucion de docentes evaluados/as por calificacion obtenida

e Grado de satisfaccion del PEAD por participantes

7. ANEXOS

Anexo |: Flujogramas



DESCRIPCION DEL PROCESO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

Modelo de
Evaluacion de la

Procedimiento Il: Evaluacion de la actividad docente del profesorado

INICIO DE PROCESO

ELABORARY PUBLICAR LA

Actividad Docente
del Profesorado

w

Solicitudes

» CONVOCATORIA PARA LA PARTICIPACION
EN EL PROGRAMA

Convocatoria

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

v

> GESTIONAR LAS SOLICITUDES

\/\

Autoinformes

w

Informes de los
Responsables

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

!

REALIZAR REUNIONES FORMATIVAS

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

v

CUMPLIMENTAR EL AUTOINFORME Y
ANEXAR EVIDENCIAS

Autoinformes

Profesorado participante

v

ENVIAR LAlDOCUMENTACI(')l,\J ALA
SUBCOMISION DE EVALUACION QUE
CORRESPONDA

Subcomisiones de Evaluacion

¢ Existe conflicto
de intereses?

NO

v

Sf————————» Procedimiento |

EVALUAR LAS EVIDENCIAS Y REDACTAR

Académicos

Encuestas
Docentes

\/\

INFORMES

Informes de
Evaluacion

Subcomisiones de Evaluacion

v

REFRENDAR 0 MODIFICAR, EN SU CASQ,
LOS INFORMES

Provisionales

\/\

Informes de
Evaluacion

Comisidon de Evaluacion

v

ENVIAR LOS INFORMES PROVISIONALES
AL VICERRECTORADO CON
COMPETENCIAS PARA SU FIRMA

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado
Subcomisiones de evaluacion

ENVIAR LOS INFORMES A LOS/AS
INTERESADOS/AS

Provisionales

@

Informes de
Evaluacion

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

Provisionales
firmados
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Procedimiento Il: Evaluacion de la actividad docente del profesorado

PRESENTAR SOLICITUD DE REVISION

Docente evaluado/a

A

VALORARY RESOLVER LAS SOLICITUDES
DE REVISION

/7
«—NO ; Conforme?

¢

Resoluciones
definitivas

A

Comision de Evaluacion

;Conforme?

NO

v

INTERPONER RECURSO DE ALZADA ANTE
EL RECTOR

ENVIAR LOS INFORMES DEFINITIVOS AL
VICERRECTORADO CON COMPETENCIAS
PARA SU FIRMA

Informes de
Evaluacion
Definitivos

Docente evaluado/a

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado
Subcomisiones de evaluacion

ENVIAR LOS INFORMES DEFINITIVOS A
LOS/AS INTERESADOS/AS

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

ELABORAR EL INFORME GENERAL DE
RESULTADOS y ENVIARLO A LA AGENCIA
EVALUADORA

firmados

Informe general
de resultados

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

» FIN DE PROCESO
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Solicitudes

INICIO DE PROCESO

ABRIR PLAZO PARA RECEPCION DE
SOLICITUDES DE EVALUADORES

Vicerrectorado con competencias en
Calidad del profesorado

v

SELECCIONAR EVALUADORES Y

Expedientes de
profesores

NOMBRAR LA COMISION

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

v

ELEVAR LA PROPUESTA DE COMISION AL
CONSEJO DE GOBIERNO

Vicerrectorado con competencias en
Calidad del profesorado

v

APROBAR LA COMPOSICION DELA
COMISION DE EVALUACION

Procedimiento I: Formacion y funcionamiento de la Comision de Evaluacion

Acta Consejo de

Consejo de Gobierno

v

FORMAR A LOS EVALUADORES

Unidad responsable del Programa de
Evaluacion del Profesorado

v

ORGANIZACION DE LOS EVALUADORES

evaluados

Propuesta de

» EN SUBCOMISIONES Y ASIGNACION DE
EXPEDIENTES

Gobierno

Coordinacion del Programa de Evaluacion
del Profesorado

REALIZAR LA EVALUACION INDIVIDUAL
DE LOS EXPEDIENTES ASIGNADOS

Evaluadores/as

;existe conflicto de
intereses?

v

REALIZAR LA EVALUACION
CONSENSUADA

Subcomisiones de Evaluacion

Si

v

NO——p

NOMBRAR A UN TERCER EVALUADOR

Coordinacion del Programa de Evaluacion
del Profesorado

RATIFICAR O MODIFICAR, SI PROCEDE,
LAS VALORACIONES

Comision de Evaluacion en pleno

4

RESOLVER Y ENVIAR LOS RESULTADOS A

resolucion

LOS/AS INTERESADOS/AS

Resolucion e
informes

Vicerrectorado con competencias en
Calidad del profesorado
/Unidad responsable del Programa de
Evaluacién del Profesorado

FIN DE PROCESO

individuales
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