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1. ANTECEDENTES

El RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensenanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, supone
un avance en el fortalecimiento de la autonomia universitaria para disefar su propia
oferta formativa, y un incremento de la responsabilidad de la Universidad en el disefo
de los procesos internos de aseguramiento de la calidad de sus titulaciones.

En este marco, el Seguimiento Interno de cada titulacion continta siendo el proceso a
través del cual, con una periodicidad anual, las universidades obtienen una radiografia
de como se esta realizando el proceso de implantacion y desarrollo de un titulo. Permite
a la universidad adelantarse al seguimiento ordinario por parte de la Fundacion para el
Conocimiento madri+d, realizando un diagndstico de sus fortalezas, evidenciando las
buenas practicas y detectando areas de mejora.

2. INTRODUCCION

Elinforme global del proceso de seguimiento interno de los titulos de la Universidad de
Alcald que se presenta a continuacion pretende, en un ejercicio de transparencia,
informar a la comunidad universitaria y a la sociedad en general del estado de la
implantacion de sus titulos oficiales.

Es un proceso de evaluacion consciente orientado a la mejora de las tres dimensiones
que comprenden los titulos universitarios: la gestion del titulo, los recursos con los que
se cuenta para su implantacién y desarrollo, y los resultados de la titulacion por curso
académico. En ese sentido, los responsables de los titulos analizan los siguientes
criterios:

Criterio 1. Planificacion y gestion del plan de estudios
Criterio 2. Informacion publica

Criterio 3. Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC)
Criterio 4. Recursos humanos y materiales del titulo
Criterio 5. Indicadores de rendimiento y satisfaccion

Y valoran el grado de cumplimiento de cada objetivo segun la siguiente escala de
valoracion:

A. se logra el estandar totalmente y con excelencia, ya que existen ejemplos que
exceden de los requerimientos basicos y constituye uno de los puntos fuertes de
la titulacidn.

se logra el estandar totalmente.

se logra el estandar parcialmente y, por lo tanto, se han detectado areas de
mejora.

D. no se logra el estandar.
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Adicionalmente, realizan un analisis de las fortalezas y debilidades del titulo, asi como
el grado de cumplimiento de las recomendaciones de los informes finales de los
procesos de Verificacion, Modificacién, Seguimiento y/o Renovaciéon de la Acreditacion
de los titulos, y, en funcion de todo esto, proponen un plan de mejoras.

Durante el proceso, la Unidad Técnica de Calidad apoya a los responsables académicos
revisando el informe provisional generado y asesorandoles con el fin de que el analisis
sea Util para la mejora continua del titulo. Este documento es el resumen global de las
versiones finales de estos informesy pretende ser de utilidad para la toma de decisiones
de las personas implicadas en los procesos de calidad de los masteres universitarios de
la Escuela de Posgrado y Ensenanzas

Propias. Prdcticamente la totalidad de los

, masteres universitarios adscritos a la
En esta convocatoria, el proceso de

seguimiento interno afecta a 40 Escuela de Posgrado, el 87% del

masteres universitarios impartidos  total, se han sometido a un proceso

durante el curso académico 2021-22, .. .
. de reflexion interna sobre su
tanto en centros propios como

adscritos. Han quedado excluidos los implantacion y desarrollo, y han
titulos interuniversitarios que no  sctghlecido  acciones que van a

coordina la UAH (5), las titulaciones que o ) )
se encuentran en proceso de extincion permitir la mejora continua de la

(3) y titulaciones (2) que no han calidad de la docencia en la UAH
presentado el informe.

En la siguiente tabla se muestran los masteres universitarios que han participado en
esta convocatoria y que han realizado su correspondiente Plan de Mejoras, agrupados
por ramas de conocimiento. En todo caso, con el fin de realizar un andlisis del desarrollo
de las titulaciones lo mas completo posible, siempre que se disponga de datos para las
cuestiones analizadas, en este informe se incluird también la informaciéon de los 46
titulos ofertados incluyendo todos los interuniversitarios y uno que este ano,
circunstancialmente, no ha realizado el Informe de Seguimiento Interno anual.

Rama de Conocimiento Titulacién

MU en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y Traduccion de
Servicios Publicos

MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos

MU en Estudios Norteamericanos

Artes y Humanidades
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas

MU en Interpretacion de Conferencias Orientado a los Negocios

MU en Investigacion en Literaturas Angléfonas e Hispanicas
Contemporaneas

MU en Ciencias Policiales

Ciencias

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos
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MU en Quimica para la Sostenibilidad y Energia

MU en Restauracion de Ecosistemas

MU en Accidon Humanitaria Sanitaria

MU en Dianas Terapéuticas en Sefnalizacion Celular: Investigacion y
Desarrollo

MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor

Ciencias de la Salud | MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias

MU en Microbiologia Aplicada a la Salud Publica e Investigacion en
Enfermedades Infecciosas

MU en Salud Visual y Optometria Avanzada

MU en Sanidad Militar Operativa

MU en Analisis Econdmico Aplicado

MU en Asesoramiento y Control Presupuestario de Defensa

MU en Auditoria de Cuentas

MU en Banca y Finanzas / Finance & Banking

MU en Ciencias Actuariales y Financieras

Ciencias Sociales y
Juridicas MU en Direccién de Organizaciones e Instalaciones de la Actividad

Fisicay del Deporte

MU en Documentacién, Archivos y Bibliotecas

MU en Evaluacion e Intervenciéon con Adolescentes en Conflicto

MU en Formacion Juridico Militar

MU en Proteccidn Internacional de los Derechos Humanos

MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos

MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera

Educacion MU en Formacidn de Profesores de Espafol como Lengua
Extranjera

MU en Psicopedagogia

MU en Analitica de Negocio y Big Data

MU en Ciberseguridad

MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio

Ingenieria y MU en Desarrollo Agil de Software para la Web
Arquitectura

MU en Direccion de Proyectos Informaticos

MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio
Arquitectonico

MU en Ingenieria Electrdnica
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MU en Proyecto Avanzado en Arquitectura y Ciudad

MU en Tecnologias de la Informacion Geografica

Medidas de adaptacion de la actividad docente a la COVID-19

Ante la eventualidad de un nuevo repunte de casos de COVID-19 durante el curso
académico 2021-22, que afectara a la docencia, el Consejo de Gobierno aprobé un nuevo
plan de actuacion para el primer cuatrimestre del curso que no fue preciso poner en
marcha.

3. ANALISIS DE LA GESTION DE LOS TITULOS DE MASTER

UNIVERSITARIO

En este capitulo nos centraremos, principalmente, en cémo se ha gestionado la oferta
formativa; en la adecuacion de la ensenanza al diseno inicial de los programas
formativos (criteriol); en la revision, actualizacion y accesibilidad de la informacion
publica del titulo (criterio2]; y en los mecanismos que aseguran el buen desarrollo de la
docencia y sumejora continua (criterio3).

CRITERIO 1: PLANIFICACION Y GESTION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Las estadisticas relacionadas con el acceso de nuevos estudiantes a un master
universitario (ver anexo 1) constituyen uno de los aspectos mas importantes que deben
analizar los responsables del titulo, ya que se trata del principal indicador de la
aceptaciony el interés que despierta el titulo en la sociedad.

Presentamos, en primer lugar, un estudio de la demanda de los masteres de la UAH
tomando en consideracion la tasa de ocupacion de estos.

A diferencia de los grados, la tasa de cobertura global de los masteres universitarios
disminuye considerablemente, dado que se trata de una formacién avanzada que permite
la especializacidon académica, profesional o, en su caso, investigadora; y no todas las
titulaciones ofertadas tienen el mismo interés para el estudiantado. Asi, los datos
muestran que, como promedio, en los 46 masteres universitarios analizados para esta
cuestion, se cubren la mitad de las plazas ofertadas.
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Si bien durante el curso académico 2021-22 la )
incidencia de la pandemia en Espania descendié de  / Pesar del impacto de la
forma considerable, en Latinoamérica este pandemia por COVID-19
descenso se produjo mas tarde. Este hecho, unido
a la situacion de incertidumbre generalizada hasta
bien entrado el ano 2022, tuvo como consecuencia internacionales, el interés
una contencion de la demanda de nuestros por nuestros Mdsteres se
estudios de posgrado entre los estudiantes de
origen latinoamericano, principalmente.

entre nuestros estudiantes

ha mantenido

En todo caso, ante las dificultades para desplazarse desde sus paises de origen, la
Universidad facilitd la posibilidad de sequir las clases via streaming, condicionando la
obtencidn del titulo a realizar el periodo presencial en la UAH. Esto, sin duda, contribuyd
a mantener una buena tasa de ocupacion en los masteres mas demandados. Asi, de los
46 masteres universitarios mas de la mitad (el 56%) cubre, como promedio, dos tercios
de sus plazas;y 6 cubren mas del 90%. Sin embargo, en este tipo de formacidn en el que
la demanda es tan desigual, los datos muestran también que casi un tercio de los
masteres ocupan menos del 40% de las plazas ofertadas.

Tasa de Cobertura Global

49,51%
Tasa de ocupacion t';ltltjlrlr;iirgnii
inferior al 40% 14 23,22%
40-90% 26 66,15%
Superior al 90% 6 101,61%

En lo que respecta a las caracteristicas generales de la matricula total de los masteres,
su agrupacion por ramas de conocimiento nos revela los siguientes datos:

RAMA DE N° MU Tasade | Matricula | % Tiempo % % % Becados

CONOCIMIENTO cobertura total completo Mujer  extranjeros Ministerio
Artes y Humanidades 6 47,53 % 266 92,11 % 80,45 % 42,11 % 22,56%
Ciencias 6 56,18 % 199 89,95 % 52,76 % 33,17 % 16,08%
Ciencias de la Salud 10 82,45 % 406 94,83 % 61,33 % 5,42 % 19,46%
CC. Sociales y Juridicas 11 36,15 % 560 78,04 % 49,46 % 15,36 % 9.11%
Educacion 4 30,53 % 170 85,88 % 81,18 % 14,12 % 21,18%
X‘rgqirl‘t'gz'tiza 9 58,49 % 253 | 77.87% | 30,06% | 29.49% 9,88%
Total 46 49,51 % 1.854 85,71 % 57,12 % 20,57 % 15,26%
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N° de plazas ofertadas y matricula de nuevo poringreso por
rama de conocimiento

Ingenieria y Arquitectura
Educacion

CC. Sociales y Juridicas
Ciencias de la Salud

Ciencias

Artes y Humanidades

o

100 200 300 400 500 600 700

Nl total ™ Plazas ofertadas

Matricula total en masteres universitarios por
rama de conocimiento

Ingenieriay
Arquitec!ura

Ciencias Sociales y Juridicas es la rama de conocimiento que oferta un mayor
numero de masteres universitarios, sequido de la rama de Ciencias de la Salud. Sin
embargo, son los masteres de CC de la Salud los que presentan un indice de
ocupacion bastante superior un 82,45%, frente al 36,15% de los masteres de
Ciencias Sociales y Juridicas.

La dedicacion del estudiantado de las titulaciones de master universitario es muy
elevada ya que, como promedio, el 86% cursa el master a tiempo completo, lo que
refleja un alto compromiso con sus estudios y su formacion. En este aspecto, hay
que destacar que son los masteres de Ciencias de la Salud los que cuentan con un
mayor nimero de estudiantes a tiempo completo y los masteres de Ingenieria y
Arquitectura los que menos.
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Las mujeres representan el 57% del estudiantado de los masteres universitarios, un
porcentaje ligeramente inferior al de cursos anteriores. Por ramas de conocimiento,
se mantiene la distribucion tradicional segun la cual las mujeres se concentran
mayoritariamente en los campos de la Educacion, las Artes y Humanidades, seguido
de las Ciencias de la Salud y las Ciencias Sociales y Juridicas, y, en ultimo lugar, las

Ingenierias y arquitectura.

Representatividad de las mujeres en los MU por

rama de conocimiento
90%

80%
70%

Artesy Ciencias  CC. de la Salud CC. Sociales y

Humanidades Juridicas

Educacion

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ingenieriay
Arquitectura

Los masteres mas demandados por los estudiantes extranjeros son los de Artes y
Humanidades, donde mas del 40% tienen otras nacionalidades; y los menos
demandados los de Ciencias de la Salud, con un 5% de estudiantes internacionales.

Son los masteres de Educacion y de CC Sociales y Juridicas los que concentran el
81% de estudiantes con algun tipo de diversidad funcional. En todo caso, el
porcentaje de estos estudiantes (16) sobre el total de matriculados en todos los

masteres es ligeramente inferior al 1%.

En lo que respecta al anélisis de la planificacion y gestion de los planes de estudio, los/as
responsables de los masteres universitarios que realizan el seguimiento interno,
analizan, ademas, la adecuacion a la memoria verificada de siguientes cuestiones:

CRITERIO 1 % A % B % C % D
1. ELnimero de plazas ofertadas es acorde a lo verificado
(Para cumplir este estandar la desviacion debe ser menor 95 83,3 7.1 0,0
del 10%)
2. Los criterios de admision y perfil de ingreso son 31.0 64.3 48 0.0
acordes a lo verificado
3. I_.a. estructura del plan de estudios es acorde a lo 238 762 0.0 0.0
verificado

10
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CRITERIO 1 % A % B % C %D

4. Las guias docentes se corresponden con las de la
memoria verificada (Las competencias, contenidos,
metodologias, resultados del aprendizaje, actividades 14,3 83,3 2,4 0,0
formativas y sistemas de evaluacion son acordes con las
fichas que aparecen en la memoria verificada)

5. La coordinacién docente, tanto vertical como
horizontal, del titulo es adecuada y permite una
planificacidon temporal que asegure la adquisicion de los
resultados de aprendizaje

16,7 81,0 2,4 0,0

6. Se aplica adecuadamente la normativa académica

(permanencia, evaluacion del aprendizaje, etc.) 19.0 81.0 0.0 0.0

7. Existe una Comisidon Académica o de Docencia que se
retine al menos dos veces al afio para tratar cuestiones
de la gestion del titulo y se elaboran actas de las
reuniones

21,4 78,6 0,0 0,0

8. En el caso de que la titulacion contemple practicas
externas, éstas son adecuadas a la demandaya la
adquisicion de competencias, y se realizan conforme a la
memoria de verificacion

28,6 52,4 0,0 0,0

9. En el caso de que el titulo se imparta en varios centros
(propios o adscritos) de la misma universidad o sea
interuniversitario, la coordinacidon entre ellos es adecuada
(No Procede: 83,3)

10. Los complementos formativos (si los hay) son los
adecuados y estan contemplados en la Memoria de 4,8 95 0,0 0,0
Verificacion (No Procede: 85,7)

11. Si procede, el sistema de reconocimiento de ECTS se

0,0 14,3 2,4 0,0

realiza segun lo recogido en la memoriay se cifie a la 95 52,4 0,0 0,0
normativa vigente (No Procede: 38,1)
Valoracién global del criterio 1 9,5 90,5 0,0 0,0

, . La planificacion y gestion de
Centrandonos en los resultados de la valoracién P fi Y9

global de este criterio por los/as responsables, lo los planes de estudio de las
mas destacable es que practicamente la totalidad  ¢jty/aciones de mdster
de las titulaciones que se han sometido al
informe de seguimiento interno, el 90%, logra el
estandar para este criterio y el 10% restante conforme alo establecido en

afirma cumplirlo con excelencia. la Memoria de Verificacidn

universitario se llevo a cabo

Ademads, destaca la institucionalizacion y el buen funcionamiento de la Comisidn
académica de los masteres, el buen hacer en la gestidn de las practicas externas, y se
garantiza la formacion complementaria necesaria para que todos los estudiantes
puedan alcanzar los resultados de aprendizaje previstos.

11
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Por el contrario, solo en dos o tres masteres es preciso realizar ajustes en lo que
respecta al numero de plazas ofertadas y a los criterios de admision establecidos en
dicha memoria. También se han detectado areas de mejora en la adecuacion de las guias
docentes a la memoria y en la coordinacidon tanto vertical como horizontal e
interuniversitaria.

Por ultimo, destaca el hecho de que las/os responsables académicos hacen una
valoracién de cada uno de los aspectos del criterio con un enfoque mas critico que en
convocatorias anteriores, fruto de un mejor conocimiento del proceso de seguimiento
interno, y de una mayor concienciacion acerca de la necesidad de una reflexion profunda
y realista del desarrollo del titulo, y de un analisis exhaustivo de los indicadores y las
evidencias para la mejora continua del titulo. Asi lo muestran los datos de la siguiente
tabla, en la que se puede observar un descenso importante del porcentaje de respuestas
A “el criterio se logra con excelencia”; una percepcion algo menos optimista, pero,
probablemente, mas ajustada a la realidad.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1 % A

Seguimiento interno 2022 (Curso 2020-21) 37,5 62,5

Seguimiento interno 2023 (Curso 2021-22) 9,5 90,5 - -

CRITERIO 2: INFORMACION PUBLICA

Este criterio esta enfocado a la revisién de la informacion publica sobre la titulacion,
asegurando su accesibilidad, adecuacidén, coherencia y actualizaciéon, y comprobando
que lainformacion publicada se corresponde con la realidad y con la memoria verificada
de cada titulo. Esta revision, que al menos debe realizarse anualmente, permite ofrecer
una informacidn veraz a la sociedad y facilita la rendicidn de cuentas.

CRITERIO 2 % A % B % C %D

1. La informacidon publica sobre la titulacion es suficiente 35,7 64,3 0,0 0,0
2. Lainformacion sobre la titulacion estd actualizada 26,2 71,4 2,4 0,0
3. La informacidn sopl_'e la titulacidn es accesible y 262 738 0.0 0.0
coherente con lo verificado

4. Estan publicadas todas las guias docentes 0,0 100,0 0,0 0,0
5. La pagina ofrece informacion especifica y detallada sobre 16,7 83.3 0.0 0.0

la organizacion de las materias del plan de estudios

6.En caso de mf?steres: lps CV del profesorado son 71 50.0 42.9 0.0
accesibles y estan actualizados

Valoracidn global del criterio 2 7,1 92,9 0,0 0,0

12
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La preocupacion de los responsables de ) )
los masteres por mantener y mejorar la L0 gran mayoria de los masteres

informacion plblica de estos ha sido  ynjversitarios ofrecen informacion
prioritaria. Y asi queda patente en los

informes de seguimiento donde se
observa un mayor interés porincorporara /o realidad del titulo

la organizaciéon anual del master, el

procedimiento para revisar, actualizar y publicar la informacion del titulo. En todo caso,
es preciso realizar mejoras en la actualizacion de la informacion publica y, en mayor
medida, en la publicacién de los curriculum vitae de los y las profesores/as externos a
la Universidad, aspecto en el que mas de un 40% de los masteres tienen carencias.

suficiente, coherente y ajustada a

Asimismo, al igual que en el criterio anterior, se constata un cambio en la percepcién de
las/os responsables académicos sobre el cumplimiento de los estandares de calidad
con respecto a la informacion publica:

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2 % B % C %D

Seguimiento interno 2022 (Curso 2020-21) 41,7 58,3 - -

Seguimiento interno 2023 (Curso 2021-22) 7.1 92,9 - -

CRITERIO 3: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

El criterio 3 esta destinado a la revision y el analisis del Sistema Interno de Garantia de
Calidad a través de la comprobacion del adecuado funcionamiento de la comision de
calidad de la titulacién, de los mecanismos para la obtencién de informacién (datos,
indicadores y evidencias), de la coordinacion interdepartamental e interuniversitarias y,
por ultimo, de la implementacidn y seguimiento anual de los planes de mejora derivados
de las debilidades detectadas.

Podemos destacar que la valoracion por parte de las/os responsables de este criterio es
buena. En general, los masteres cumplen con las cuestiones analizadas en este criterio
y, progresivamente, los diferentes grupos de interés van adquiriendo mas conciencia de
la necesidad de estos procesos de aseguramiento de la calidad, lo que redunda en un
mejor analisis, mas critico y concienzudo, del desarrollo de las titulaciones.

1. El centro/tltulo cuenta con una Comision de Calidad 100,0

2. La Comision de Calidad del titulo o del centro realiza al

menos dos reuniones anualmente y levanta acta de éstas 21.4 7.4 7.1 0.0
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anualmente un informe de seguimiento interno de la 11,9 88,1 0,0 0,0
titulacion
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4. El analisis de la informacion permite identificar areas de
mejora en el desarrollo de la titulacion y realizar
anualmente un Plan de Mejoras detallado, con toda la 14,3 83,3 2,4 0,0
informacion necesaria sobre las acciones planteadas
(responsable, estado, indicador, plazo de cumplimiento, ...)

5. Se realiza un seguimiento de las acciones planteadas en

los Planes de Mejora (NP: 2,4) 9.5 857 2.4 0.0

6. Se atienden y se da respuesta a las quejas y sugerencias
a través del procedimiento establecido en el Reglamentode | 11,9 88,1 0,0 0,0
Quejas y Sugerencias de la UAH

7.Para titulos interuniversitarios o interdepartamentales,
se han implementado mecanismos de coordinacion que 2,4 26,2 2,4 0,0
faciliten la generacién de datos homogéneos (NP: 69,0)

Valoracién global criterio 3 7,1 90,5 2,4 0

No obstante, el analisis realizado por los responsables de los masteres también
determina que hay importantes areas de mejora.

En ese sentido, aunque la realizacion de la o
Y o . El andlisis anual del desarrollo
revision anual ya es mayoritaria, todavia hay

titulos que o bien no la hacen, o bien el € [0s madsteres universitarios
analisis no es completo ni Gtil para la mejora  tiene un impacto positivo en la
de la titulacion. Por otro lado, una reflexion ;0,5 progresiva de una

comun a todos los titulos oficiales vy | d lidad instituci |
compartida por la gran mayoria de los Cultura de calidaa Institucional.

responsables, es la escasa participacion de  Sin embargo,  todavia  en
los diferentes colectivos en las encuestas de  g/gunos casos, es preciso ser

tisfaccion [ ien n t . .
satisfaccion, que sigue siendo un aspecto 1o oy poistivo en desarrollar
claramente mejorable y en el que se esta

trabajando e implementando acciones de Procedimientos que aseguren su
mejora a nivel institucional. calidad

Siguiendo con la tendencia de los criterios 1y 2, en lo que respecta a la implantaciony
desarrollo del SIGC, los responsables consideran que se estd trabajando bien, pero
identifican y reconocen areas de mejora:

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3 % B %C % D

Seguimiento interno 2022 (Curso 2020-21) 25,0 75,0 - -

Seguimiento interno 2023 (Curso 2021-22) 7.1 90,5 2,4 -
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4. ANALISIS DE LOS RECURSOS

En este apartado los/as responsables de las titulaciones de master universitario
analizan no sélo si el nUmero de profesores y profesoras es adecuado para el desarrollo
de la titulacion, sino, también, si su cualificacion académica e investigadora y su
formacion permiten cubrir las necesidades de la titulacidon. Para ello se analiza la
estructura del PDI asociado a cada titulacion, los cursos de formacidn que han realizado,
y los proyectos y grupos de innovacidén en los que participan.

Los recursos materiales, las infraestructuras y los programas de movilidad son otros
aspectos que se deben analizar en este punto.

CRITERIO 4: RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS DE APOYO

El profesorado, su estructura y su calidad, es un aspecto clave que debe ser valorado a
la hora de determinar la calidad de una titulacion. Por ello, desde la Unidad Técnica de
Calidad, con los datos suministrados por el Servicio de Personal Docente e Investigador,
proporcionamos a los responsables de cada titulacidon una tabla resumen con diversos
datos del profesorado que ha impartido clase en titulaciones de master universitario en
el curso analizado (ver anexo ll).

A continuacidn, se presenta una tabla del profesorado de la Universidad que impartid
docencia en los masteres universitarios durante el curso 2021-22:

CATEGORIA PDI total Porcentaje

Catedratico/a de Universidad 141 21,49%
Profesor/a Titular Universidad 273 41,62%
Catedrético/a de Escuela Universitaria 2 0,30%
Profesor/a Titular Escuela Universitaria 4 0,61%
Profesor/a Interino Titular Escuela Universitaria 3 0,46%
Profesor/a Contratado/a Doctor/a 54 8,23%
Profesor/a Contratado/a Doctor/a (Interino/a) 3 0,46%
Profesor/a Ayudante Doctor/a 69 10,52%
Profesor/a Asociado/a 74 11,28%
Profesor/a Asociado/a en Ciencias de la Salud b 0,91%
Profesor/a Emérito 3 0,46%
Profesor/a Visitante 2 0,30%
Personal Investigador 18 2,74%
Profesor/a Colaborador/a 4 0,61%
Total 656
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Distribucién porcentual de PDI en Masteres Universitarios

Catedratico/a de Universidad 21,49%
Profesor/a Titular Universidad 41,62%

Catedratico/a de Escuela Universitaria
Profesor/a Titular Escuela Universitaria
Profesor/a Interino TEU

Profesor/a Contratado/a Doctor/a
Profesor/a Contratado/a Doctor/a Interino...
Profesor/a Ayudante Doctor/a

Profesor/a Asociado/a

Profesor/a Asociado/a en CC de la Salud
Profesor/a Emérito

Profesor/a Visitante

Personal Investigador

Profesor/a Colaborador/a

PDI % PDI % PDI % PDI

RAMAS DE CONOCIMIENTO total doctor  funcionario laboral Sexenios | Quinquenios
Artes y Humanidades 109 96,33 % 65,14 % 34,86 % 198 253
Ciencias 85 98,82 % 75,29 % 24,71 % 241 267
Ciencias de la Salud 102 92,16 % 58,82 % 41,18 % 236 290
Ciencias Sociales y Juridicas 116 81,90 % 58,62 % 41,38 % 183 365
Educacidon 57 91,23 % 56,14 % 43,86 % 95 142
Ingenieria y Arquitectura 187 83,96 % 68,45 % 31,55 % 409 535
Total 656 89,48 % 64,48 % 35,52 % 1.362 1.852

ELPDI que imparte docencia en los masteres universitarios esta estabilizado, no en vano
casi dos tercios de este es funcionario. Asimismo, es un PDI altamente cualificado, con
una amplia experiencia docente e investigadora, tal y como muestran los datos relativos
a los quinquenios y sexenios, y la elevada proporcion de doctores, cercana al 90%.

Representacion del % PDI doctor por ramas de conocimiento

Artesy
Humanidades

Ingenieriay

Arquitectura Ciencias

Educacion Ciencias de la Salud

Ciencias Sociales y
Juridicas
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Con respecto a la participacion del Personal Docente e Investigador en actividades de
formacion e innovacion docente, (ver anexo Il, pag. 39) observamos un elevado interés
del PDI de nuestra universidad en mejorar la calidad de su docencia.

Asi, en el marco del Programa de
Formacion del  Profesorado, la £/ Personal Docente e Investigador

Universidad oferta una amplia variedad  .c+4  gltamente cualificado y
de cursos destinados al Personal Docente

e Investigador, con el objetivo de participa activamente en proyectos

mantener al profesorado actualizado en  de innovacion para el desarrollo de
diferentes aspectos de la practica
docente y de ir implementando el marco - , )
de desarrollo profesional docente que dprendizaje activo, autonomo y
exigen las agencias evaluadoras.  colahorativo del estudiantado
Ademds, el Personal Docente e

Investigador participa en diferentes grupos y proyectos de innovacion con la intencién
de contribuir a implementar experiencias innovadoras en las practicas docentes.

metodologias que faciliten el

En eldmbito de los masteres universitarios el 60% del PDI participa en estas actividades;
concretamente mas de dos tercios realizan habitualmente cursos de formacion y
participan en grupos de innovacién docente:

RAMAS DE CONOCIMIENTO | PDitotal % PDIFORIN % PDI cursos ;/;UZEL prl’é’yzg'os
Artes y Humanidades 109 76,15 % 48,62 % 47,71 % 60,55 %
Ciencias 85 54,12 % 35,29 % 11,76 % 31,76 %
Ciencias de la Salud 102 54,90 % 32,35 % 12,75 % 40,20 %
Ciencias Sociales y Juridicas 116 50,86 % 35,34 % 6,03 % 32,76 %
Educacién 57 52,63 % 36,84 % 12,28 % 22,81 %
Ingenieria y Arquitectura 187 62,03 % 36,90 % 17,65 % 35,83 %

Total 656 59,45 % 37,65 % 18,60 % 38,41 %

Representacion del % PDI FORIN por ramas de conociminto
Artes y Humanidades

Ingenieria y Arquitectura Ciencias

Educacion Ciencias de la Salud

Ciencias Sociales 'y
Juridicas
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Por ramas de conocimiento, la participacion del PDI es desigual, observandose una
mayor disponibilidad en los profesores de Artes y Humanidades.

En otro orden de cosas, los responsables de los masteres analizan en este criterio,
ademas, los datos sobre la movilidad de sus estudiantes; si bien, la dimensidon de los
intercambios en los masteres universitarios es bastante mas reducida que en los
grados.

En lo que respecta a la valoracion de los diferentes aspectos del criterio 4, los apartados
relacionados con el personal docente suelen ser siempre los mejor valorados por las y
los responsables de las titulaciones.

No obstante, hay otros aspectos que pueden £/ persnnal de Administracion
considerarse débiles o susceptibles de mejora.

La debilidad mas destacable esta relacionada
con la falta de personal de apoyo suficiente.  esencial por los responsables
Ademas, los programas de movilidad y las

infraestructuras tecnoldgicas también son .
sefialados por algunos masteres como COMO apoyo para el mejor

aspectos que podrian ser mejorados. desarrollo del titulo

1. Los perfiles del profesorado coinciden con lo indicado en
la Memoria del titulo y dicho profesorado dispone de la 59,5 40,5 0,0 0,0
formacion, la experiencia y la calidad docente adecuadas

y Servicios es considerado

de los mdsteres universitarios,

2. El porcentaje de profesorado doctor cumple el RD

640/2021 (50% para grados y masteres) 64,3 3.7 0.0 0.0

3. El personal de apoyo es suficiente y tiene la formacion

adecuada 16,7 78,6 4,8 0,0

4. Los recursos materiales son adecuados al nimero de
estudiantes y a las actividades formativas programadas en 28,6 66,7 4,8 0,0
el titulo

5. En su caso, los programas o acciones de movilidad
ofertados para los/as estudiantes son adecuados y su 2,4 45,2 0,0 0,0
alcance es suficiente (NP: 52,4)

6. Las acciones de orientacidon académica y profesional

dirigidas al estudiantado son adecuadas y efectivas (NP: 21,4 76,2 0,0 0,0
2,4)

7. Para titulaciones semipresenciales o virtuales, el PDI

cuenta con la formacidn adecuada para poder impartir en 4,8 33,3 0,0 0,0

esta modalidad virtual (NP: 61,9)
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8. En su caso, los titulos semipresenciales o a distancia

disponen de las infraestructuras tecnoldgicas adecuadas 7.1 31,0 0,0 0,0
(NP: 61,9)

Valoracion global criterio 4 28,6 71,4 - -

A pesar de que se mantiene la tendencia de la prudencia en las valoraciones globales
de los criterios por parte de las/os responsables de las titulaciones, en este criterio se
eleva el porcentaje de valoraciones A, conscientes de la fortaleza que supone el
profesorado que imparte clase en los masteres universitarios:

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4 % B %C % D

Seguimiento interno 2022 (Curso 2020-21) 56,3 43,8 - -
Seguimiento interno 2023 (Curso 2021-22) 28,6 71,4 - -

5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS Y MEJORA CONTINUA

CRITERIO 5: INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

En este criterio se analizan los indicadores de rendimiento de las titulaciones, asi como
los resultados de las diferentes encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados.

INDICADORES DE RENDIMIENTO

Los resultados obtenidos por los estudiantes de una titulacion es otro de los aspectos
clave para determinar el éxito de dicha titulaciony, ademas, permite detectar desajustes
y plantear propuestas de mejora.

En el anexo lll, se presenta una tabla conjunta con

las tasas de abandono, graduacidon, eficiencia, [os diferentes indicadores
rendimiento, éxito y evaluacidon para cada uno de iz
los masteres universitarios; y, en la pag. 51, la tasa

de empleabilidad de los egresados. Hay que tener ~ €gresados y la tasa de
en cuenta que el calculo de las tres primeras se empleabilidad evidencian
realiza una vez que una determinada cohorte de
ingreso ha finalizado los estudios, por ello, no es
posible calcularlas para titulaciones que todavia  masteres universitarios
no tienen egresados/as.

rendimiento de los

la calidad de nuestros
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Tasa de Abandono Global: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X,
matriculados/as en el titulo T, en la universidad U, que, sin haberse graduado en ese titulo, no se han
matriculado en él durante dos cursos seguidos.

Destaca el dato extraordinariamente positivo de que el 72% de los masteres
universitarios tienen una tasa de abandono inferioral 10%, y en 10 masteres el abandono

no existe.

Tasa de abandono Ndmero de titulaciones

0% 10
inferior al 10% 18 4,72%
10-20% 7 13,05%
superior al 20% 4 24,22%

Tasa de graduacién: Estudiantes que finalizan los estudios en el tiempo previsto o en un afio mas. (%)

En lo que respecta a la graduacion de los estudiantes de master universitario, dos
tercios de los masteres, un 67%, gradua en tiempo, como promedio, al 94% de los

estudiantes.

Tasa de graduacion

Ndmero de titulaciones

Tasa Promedio

inferior al 50% 4 29,20%
50-80% 9 68,71%
superior al 80% 26 94,48%

Por ramas de conocimiento, los masteres universitarios de Educacion presentan una
mejor tasa de graduacion. Con respecto al abandono, son los estudiantes del &mbito de
la ingenieria y arquitectura los que muestran un mayor abandono y los de Ciencias de la
Salud los que menos.

RAMAS DE CONOCIMIENTO

Tasa Graduacion

Tasa Abandono

Artes y Humanidades 82,68 % 6,45 %
Ciencias 82,88 % 8,70 %
Ciencias de la Salud 63,39 % 2,62 %
Ciencias Sociales y Juridicas 67,63 % 9,18 %
Educacion 92,50 % 4,64 %
Ingenieria y Arquitectura 74,07 % 11,11 %
Total 78,64 6,81

20



Iy 4

Di de Alcald

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

%é’% Universidad

s
Yy

Tasa de eficiencia: Niumero de créditos del plan de estudios necesarios para graduarse entre el total de
créditos en los que se han matriculado realmente los y las egresadas (%).

En relacion con la tasa de eficiencia, destaca el hecho de que los 46 masteres ofertados
en el curso 2021/22 presentan una eficiencia por encima del 75% y en el 67% de ellos es
superior al 95%.

Tasa de eficiencia | Nimero de titulaciones Tasa Promedio

inferior al 75% - -

75-95% 15 88,86%

superior al 95% 31 98,56%

Por ramas de conocimiento, los masteres universitarios de Ciencias de la Salud y
Ciencias tienen una tasa de eficiencia ligeramente superior al resto.

Rama de conocimiento Tasa Eficiencia

Artes y Humanidades 94,30 %
Ciencias 97,37 %
Ciencias de la Salud 99,14 %
Ciencias Sociales y Juridicas 86,61 %
Educacion 96,20 %
Ingenieria y Arquitectura 90,99 %

Total 94,21 %

Tasa de rendimiento: Créditos aprobados entre créditos matriculados. (%)

Como se aprecia en la tabla, el 100% de las titulaciones tienen un rendimiento promedio
del 89,3%, y 8 masteres un rendimiento del 100%.

Tasa de rendimiento | Namero de titulaciones

50-95% 30 84%
superior al 95% 16 99,06%

Tasa de éxito: Créditos aprobados entre créditos presentados. (%)

Sélo una de las titulaciones de master universitario tiene una tasa de éxito por debajo
del 80%, y mas de la mitad de los masteres tiene una tasa de éxito del 100%.
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Tasa de éxito Ndmero de titulaciones

inferior al 80% 1 62,53%
80-99% 14 95,45%
superior al 99% 31 99,97%

Tasa de evaluacion: Créditos presentados entre créditos matriculados. (%)
Todos los masteres universitarios presentan tasas de evaluacion por encima del 70%,

salvo uno. Por el contrario, el 35%, muestran tasas superiores al 95% y 8 masteres una
tasa de evaluacion del 100%.

Tasa de evaluacion | Nimero de titulaciones | Tasa Promedio

inferior al 70% 1 65,96%
70-95% 29 87,57%
Superior al 95% 16 99,09%

A continuacién, se muestra la tabla con estas tres tasas calculadas para todos los
masteres universitarios agrupados segun la rama de conocimiento. Como se observa,
los masteres de Ciencias de la Salud son los que presentan mejores valores promedio
de rendimiento y evaluacion. Por su parte, los masteres de Artes y Humanidades, y
Ciencias de la Salud tienen mejor tasa promedio de éxito.

Ramas de conocimiento Tasa Rendimiento Tasa Exito  Tasa Evaluaci6n

Artes y Humanidades 88,12 % 99,84 % 88,26 %
Ciencias 92,09 % 98,62 % 93,38 %
Ciencias de la Salud 96,23 % 99,81 % 96,42 %
JCL'Jer:‘ dcii:asss"dales y 79,15 % 94,71 % 83,58 %
Educacion 88,36 % 98,72 % 89,51 %
Ingenieria y Arquitectura 80,09 % 93,33 % 85,82 %

Total 87,92 % 97,73 % 89,96 %
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INDICADORES DE SATISFACCION

La satisfaccion de los diferentes grupos de interés es otro de los elementos que los
responsables de cada titulacion deben valorar a la hora de realizar el seguimiento anual
de su titulacion.

En el anexo |V, se presenta una tabla de la satisfaccion del estudiantado con la docencia
y con la titulacion. También se muestran los datos de la satisfaccion del PDly, para los
tres casos, el indice de participacion de ambos colectivos en las encuestas.

Por ramas de conocimiento los datos muestran la extraordinaria valoracion de la
docencia por parte de los estudiantes y la elevada satisfaccion del PDI con su desempeno
y con el desarrollo de la titulacion. En este aspecto, sin embargo, la satisfaccidn de los
estudiantes es algo menor, aunque la valoracion global alcanza el notable.

SATISFACCION ESTUDIANTES SATISFACCION PDI
Ramas de Valoracion Tasa Valoracion Tasa Valoracion Tasa
conocimiento Docencia Respuesta  Titulacion Respuesta  Titulacion Respuesta

Artesy 8,80 14,38 % 6,79 31,73 % 8,77 52,08 %
Humanidades
Ciencias 8,79 8,94 % 7,13 34,76 % 8,75 76,32 %
Ciencias de la Salud 9,01 7,46 % 6,35 24,38 % 9,10 69,89 %
Ciencias Sociales y 8,19 714 % 6,72 20,49 % 8,65 60,48 %
Juridicas
Educacion 9,22 29,12 % 7,84 29,41 % 9,01 67,11 %
Ingenieria y 9,20 16,42 % 8,13 25,32 % 8,78 68,42 %
Arquitectura
Total 8,89 11,58 % 7,01 26,01 % 8,83 64,11 %

La encuesta docente nos permite poder contar con la opinion del estudiantado para
disenar planes de mejora de la docencia y de cara a evaluar la actividad docente del
profesorado a través del programa DOCENTIA.

En este sentido, como se observa en la tabla del Alta SatlsfaCCIon del
anexo |V, todas las titulaciones reciben valoraciones  estudiantado con la
por encima del 5y el 68% superan la valoracion del
8,5. En relacién con la tasa de respuesta, los datos ) .
no son tan positivos ya que 15 titulaciones no llegan D/ satisfecho también

al 10%, y son solo 8 las que superan el 25%. con el desarrollo de las
titulaciones.

docencia impartida por un
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En lo que se refiere a la satisfaccion del ) .
estudiantado con el desarrollo de la La implementacion de nuevos

titulacion, ningin  master  presenta mecanismos para la mejora de

valoraciones inferiores a 5 y algo mas de un . . : o
. y &g la participacion de los/las
cuarto de los masteres valorados por los

estudiantes (12) tienen notas superiores a 8;  €studiantes en las encuestas de
por lo que se puede concluir que, en general,  sqtjsfaccion nos va a permitir
la valoracién por parte de los estudiantes es
notable y la media global superior a la del ano
pasado. Por su parte, la participacién en las  de sus valoraciones sobre la

encuestas ha qescend|do ligeramente con calidad de las titulaciones
respecto a los anos precedentes.

aumentar la representatividad

Evolucion de los valores de la encuesta de satisfaccion del estudiantado

Curso Tasa de respuesta Valoracion media
2018-19 26,3% 6,56
2019-20 29,1% 6,80
2020-21 27,9% 6,78
2021-22 26% 7,01

En el caso de la satisfaccion del PDI, podemos ver que tanto la tasa de respuesta como
la valoracion global es superior a la encuesta de los/as estudiantes y la mas alta de los
cuatro ultimos cursos académicos.

Evolucidn de los valores de la encuesta de satisfaccion del PDI

Curso Tasa de respuesta Valoracion media

2018-19 47,6% 8,3
2019-20 43,4% 8,6
2020-21 56,4% 8,6
2021-22 64,1% 8,8

La tabla del anexo IV nos muestra, ademas, que el 75% de los masteres tienen una tasa
de respuesta del PDI igual o superior al 60%, y

12 de ellos alcanzan y superan el 80%. Ninguna £/ porcentaje de respuesta del
titulacion muestra valores i'r,\feriores al 20%. pp; a la encuesta de
Con respecto a la valoracion, excepto una, . o,
todas las titulaciones presentan puntuaciones satisfaccion ha aumentado
superiores a 7y casi el 40% de éstas alcanzan  cas/ 8 puntos con respecto al
o superan el 9.
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Con respecto a la satisfaccion del PTGAS con los masteres universitarios, la valoracion
media es de 7,69. Hay que tener en cuenta que los masteres no suelen tener personal
técnico, de gestidon y de administracidn y servicios propio, sino que se trata del personal
de los departamentos, de la Escuela de Posgrado y Ensenanzas Propias y de servicios
centrales de la UAH como puede ser la Biblioteca.

En lo que se refiere a la satisfaccidn con las practicas externas, es importante conocer
la valoracidn del estudiantado y de los tutores de las instituciones colaboradoras. Por
ello, al final del periodo de practicas, ambos colectivos pueden rellenar una encuesta
para manifestar su grado de satisfaccion (ver anexo IV, pag. 48).

Se aprecia que la satisfaccion, en ambos casos,

es bastante elevada, al igual que la tasa de | formacion y desempefio
respuesta. No hay ninguna valoracién inferior )

a 7y la valoracion media de los tutores de las profesional de los 'y las
empresas es de 8,89. Por lo que se puede estudiantes de |la UAH esta

concluir que los potenciales empleadores de :
las y los estudiantes de la UAH estan muy muy bien valorada por los

satisfechos con su formacién y con el potenciales empleadores
desempeno profesional demostrado.

Si analizamos estos datos para los masteres, agrupados por rama de conocimiento,
podemos ver que las valoraciones son muy parecidas de una rama a otra, destacando
en todas ellas la extraordinaria valoracion de las practicas tanto por los estudiantes
como por los tutores de las empresas.

PRACTICAS EXTERNAS

ESTUDIANTES TUTORES EMPRESA

RAMAS DE CONOCIMIENTO | Satisfaccién Reg;‘jgsta Satisfaccién Re_::jssta
Artes y Humanidades 8,53 78,11 % 8,93 92,54 %
Ciencias 8,29 7917 % 9,00 81,94 %
Ciencias de la Salud 8,67 48,61 % 9,14 81,94 %
Ciencias Sociales y Juridicas 8,35 62,90 % 8,78 80,11 %
Educacion 9,04 96,55 % 9,02 100,00 %
Ingenieria y Arquitectura 8,97 48,18 % 8,67 85,40 %
Total 8,61 68,34 % 8,89 87,02 %

Para el analisis de la insercidn laboral y la satisfaccion con la formacion recibida las y
los responsables de las titulaciones cuentan con los resultados de una encuesta que se
realiza en dos tomas, la primera al ano del egresoy la segunda a los tres anos del egreso
(ver los resultados de la toma 1 en el anexo |V, pag. 51).
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La tasa de respuesta es superior al 25% en el 61% de los masteres. En cuanto a la
empleabilidad, los resultados son muy positivos con porcentajes promedio global de
79,14% al afo del egreso (en este caso se han marcado en negrita los porcentajes
superiores al 80% de empleabilidad y en rojo los inferiores al 40%].

Por su parte, la satisfaccidon con la titulacidon es de 7,91 en la primera toma y no hay
ninguna valoracion inferior a 5 (se han marcado en negrita las valoraciones superiores
a 8,b).

Concretamente en esta cuestion, algunas/os responsables de masteres que han
realizado el informe de seguimiento interno, declaran no cumplir con el analisis de los
resultados de la encuesta de insercion laboral porque son masteres muy recientes y no
cuentan con datos que les permitan hacer un analisis de este aspecto. También es
preciso realizar un analisis mas exhaustivo del comportamiento y evolucion de los
indicadores de resultados y, por ultimo, impulsar nuevas acciones para incrementar la
participacion del estudiantado en las encuestas.

1. Se ha analizado la evolucion de los indicadores de
resultados (tasas de rendimiento, éxito, evaluaciény
eficiencial y son adecuados para alcanzar los objetivos del
titulo previstos

31,0 61,9 71 0,0

2. Se ha analizado la evolucién de la tasa de abandono y es
adecuada para alcanzar los objetivos del titulo previstos 21,4 57,1 4,8 0,0
(NP: 16,7

3. Se ha analizado la evolucidn de la tasa de graduaciony
es adecuada para alcanzar los objetivos del titulo previstos 16,7 64,3 4,8 0,0
(NP: 14,3)

4. Se han analizado los resultados de rendimiento de las
asignaturas y son adecuados para alcanzar los objetivos del | 28,6 71,4 0,0 0,0
titulo previstos

5. Se desarrollan acciones encaminadas a la mejora de los

indicadores y tasas de resultados del titulo (NP: 2,4) 26,2 7.4 0.0 0.0

6. Se han analizado los resultados de las encuestas de

satisfaccion de los diferentes grupos de interés 19.0 81.0 0.0 0.0

7. Se han analizado los resultados de la encuesta de
insercion laboral y son adecuados a las caracteristicas del 19,0 54,8 4,8 0,0
titulo (NP: 21,4)

8. Se desarrollan acciones para la mejora de los resultados

de las encuestas de satisfaccion y la mejora de la tasa de 11,9 78,6 95 0,0
respuesta
Valoracion global criterio 5 23,8 76,2 - -
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A diferencia de los criterios anteriores, los resultados de la valoracion global de este
criterio se mantienen invariables de una convocatoria a otra.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5 % A % B

Seguimiento interno 2022 (Curso 2020-21) 22,9 75,0 2,1 -

Seguimiento interno 2023 (Curso 2021-22) 23,8 76,2

6. FORTALEZAS

Tras un analisis de los informes de seguimiento de todos los masteres universitarios, se
ha detectado que las fortalezas mas comunes son las siguientes:

Se cumple con lo establecido en la memoria de Verificacion.
Perfil multidisciplinar del estudiantado.
Profesorado altamente cualificado y bien valorado por el estudiantado.

Cercania al estudiantado y compromiso del PDI en el seguimiento y tutorizacion
de los TFM.

Elevado rendimiento académico del estudiantado.

Colaboracion institucional y conexion con el mundo empresarial para la
realizacidn de las practicas externas.

Satisfaccion de los estudiantes y de los centros/empresas con las practicas.

7. DEBILIDADES Y PLANES DE MEJORA

Las debilidades mas comunes detectadas por los y las responsables de los masteres
universitarios son:

Baja participacion en las encuestas de satisfaccion del estudiantado y del
profesorado externo, principalmente.

Los curriculum vitae del profesorado externo ala UAH no suelen estar accesibles
y/o actualizados.

Dificultades en la coordinacion académica y en la gestion de los masteres
universitarios que tienen un elevado nimero de profesores/as.

Escasa participacion de los y las estudiantes en la comision de calidad.

En algunos masteres se destaca como insuficiente el apoyo administrativo, cuyas
tareas recaen en la direccion o coordinacion del titulo.
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Por su parte, las acciones de mejora mas comunes son:

Establecer reuniones periddicas con los representantes del estudiantado,
coordinadores/as de asignaturas y profesorado.

Desarrollar campanas para fomentar la participacién en las encuestas de
satisfaccion de los grupos de interés, pero especialmente del estudiantado. En
ese sentido, en colaboracion con los estudiantes ya se ha revisado y simplificado
la encuesta.

Revisar, unificar y actualizar periddicamente la informacion del MU en diferentes
paginas web.

Realizar un seguimiento especifico para la incorporacion de los CV's del
profesorado externo a la UAH en la(s) web(s). En el caso del profesorado de la
UAH la publicacién y actualizaciéon permanente de los CV se ha logrado a través
del Portal de Produccion Cientifica de la Universidad de Alcala.

Establecer mecanismos de colaboracion con el servicio de practicas externas
para facilitar la insercion laboral y realizar encuestas de seguimiento de
egresados/as.

8. CONCLUSIONES

1.

2.

@

Practicamente la totalidad de los masteres universitarios adscritos a la Escuela de
Posgrado y Ensenanzas Propias, el 87% del total, se han sometido a un proceso de
reflexidon interna sobre su implantaciony desarrollo, y han establecido acciones que
van a permitir la mejora continua de la calidad de la docencia en la UAH.

Lasy los responsables académicosy de calidad de los masteres universitarios hacen
unavaloracion de cada uno de los aspectos de los diferentes criterios con un enfoque
mas critico que en convocatorias anteriores, fruto de un mejor conocimiento del
proceso de seguimiento interno, de una mayor concienciacién acerca de la necesidad
de una reflexion profunda y realista del desarrollo del titulo, y de un analisis
exhaustivo de los indicadores y las evidencias para la mejora continua del titulo.

A pesar del impacto de la pandemia por COVID-19 entre nuestros estudiantes
internacionales, el interés por nuestros masteres universitarios se ha mantenido.

La planificacion y gestion de los planes de estudio de las titulaciones de master
universitario se llevdo a cabo conforme a lo establecido en la Memoria de
Verificacidn.

La gran mayoria de los masteres universitarios ofrecen una informacion suficiente,
coherente y ajustada a la realidad del titulo.

El analisis anual de la implantacion de los masteres universitarios tiene un impacto
positivo en la extension progresiva de una cultura de calidad institucional. Sin
embargo, todavia en algunos casos, es preciso incorporar, con caracter perioddico,
procedimientos que aseguren su calidad.
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7.

10.

11.

12.

13.

El Personal Docente e Investigador estd altamente cualificado y participa
activamente en proyectos de innovacion para el desarrollo de metodologias que
faciliten el aprendizaje activo, autdnomo y colaborativo del estudiantado.

El Personal Técnico, de Gestion, y de Administracidon y Servicios es considerado
esencial por los responsables de los masteres universitarios, como apoyo para el
mejor desarrollo de la titulacion.

Los diferentes indicadores de rendimiento de los egresados y la tasa de
empleabilidad evidencian la calidad de nuestros masteres universitarios.

La implementacion de nuevos mecanismos para la mejora de la participacion de
los/las estudiantes en las encuestas de satisfaccion nos va a permitir aumentar la
representatividad de sus valoraciones sobre la calidad de las titulaciones.

El porcentaje de respuesta del PDI a la encuesta de satisfaccion ha aumentado casi
8 puntos con respecto al ano anterior.

Alta satisfaccidon del estudiantado con la docencia impartida por un PDI satisfecho
también con el desarrollo de las titulaciones.

La formacion y desempeno profesional de los y las estudiantes de la Universidad
estd muy bien valorada por los potenciales empleadores.

9. ACCIONES DE MEJORA DEL PROCESQO DE SEGUIMIENTO INTERNO

Como parte de la reflexion interna realizada por la Unidad Técnica de Calidad para la
mejora continua de los procesos y procedimientos, presentamos en la siguiente pagina
las principales debilidades detectadas en el proceso de seguimiento interno.

Van acompanadas de las correspondientes acciones de mejora, cuyo estado se
actualizara en la convocatoria siguiente.

Accion de mejora finalizada
Accion de mejora en proceso
Accion de mejora sin iniciar

Nueva accidn de mejora
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Comprension parcial de la importancia del T . L EL 4/05/23 se realiz6 una
Formacion dirigida a los/as Unidad Tecnica de S .
SI_2021_1 | proceso y de la forma correcta de responder a . - . FINALIZADA | reunion informativa con los y
. . responsables de la titulacién Calidad
determinadas cuestiones las responsables
Repeticiones innecesarias en el cuestionario de Se reviso la plantilla de Sly se
seguimiento interno y orden incorrecto de Nueva plantilla de informe de Unidad Técnica de realizaron cambios en
SI_2021_2 . > o . . FINALIZADA .
algunas cuestiones. También se ha detectado la | seguimiento interno Calidad algunas cuestiones y se
oportunidad de ampliar la informacion incorporaron algunas nuevas
Dificultades en la cumplimentacion del informe Unidad Técnica de fﬁecsot?c:::i?ocsnn e(;f ero con
SI_2021_3 | que repercute en la correcta incorporacion de la | Nuevo cuestionario online . EN PROCESO pdt, per
) - Calidad peor resultado que el ano
informacion en la base de datos .
anterior
Nueva planificacién de las campanas Se han implementado las
Escasa participacion de los grupos de interés en | con el apoyo del Consejo de Vicerrectorado de nuevas medidas, esperamos
SI_2021_4 | las encuestas de satisfaccion, especialmente del | Estudiantes, mas accesiblesy Gestion de la EN PROCESO | que los resultados se puedan
estudiantado adecuadas a la disponibilidad del Calidad ver en los resultados del
estudiantado curso 2022-23
Aspectos como la insuficiencia de PTGAS que, en
opinidn de los/as responsables de los titulos, Traslado al Vicerrectorado de Unidad Técnica de
=l Az_s repercute en el desarrollo de las titulaciones y se | Gestion de la Calidad Calidad L EXUBIS
escapa de su ambito de accion
Modificacion de la estructura del Se han realizado informes
Escasa informacidn en los Informes Globales de | Informe Global de Seguimiento Unidad Técnica de ;
SI_2021_6 .. . . . . FINALIZADA | globales mucho mas
Seguimiento interno Interno de las titulaciones de Grado | Calidad .
o . - exhaustivos
y ampliacion de la informacidn.
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Informacion parcial, Unicamente desde el punto
de vista técnico, sobre como se ha desarrollado el
proceso de Sl.

- Incorporar a los/as responsables
de las titulaciones en la
metaevaluacion o evaluacion del
desarrollo del proceso de
seguimiento interno al finalizar la
convocatoria.

- Implementar las mejoras
necesarias a partir de las
debilidades detectadas en el proceso
por ellos.

Unidad Técnica de
Calidad

SIN INICIAR

S1_2022_1

Solapamiento de procesos de calidad internos y
externos que hace que las y los responsables de
los titulos se sobrecarguen de trabajo y quede
diluido el objetivo Ultimo de estos procesos: la
mejora de la titulacion

- Adelantar el proceso de
seguimiento interno al primer
trimestre del ano.

- Revisar el proceso de seguimiento
interno para hacerlo mas practicoy
funcional y determinar qué
titulaciones quedaran excluidas de
hacerlo.

- Revisar el formato de informe para
tratar de que sea mas amigable y
facil de cumplimentar.

Vicerrectorado de
Gestidon de la
Calidad

Unidad Técnica de
Calidad
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10. ANEXO |. ESTADISTICAS GENERALES DE NUEVO INGRESO Y MATRICULA

a . A Oferta Nuevo Tasade | Matricula | % atiempo | , . % % Estudiantado con
Masteres Universitarios . . % Mujeres . . . .
plazas ingreso | ocupacion total completo Extranjeros | Becados | diversidad funcional
MU en Acciéon Humanitaria Sanitaria 30 25 83,33 % 47 76,60 % 87,23 % 4,26 % 6,38 % -
MU en Anélisis Econémico Aplicado 35 16 45,71 % 44 86,36 % 47,73 % 25,00 % 4,55 % -
MU en Analitica de Negocio y Big Data 30 19 63,33 % 19 89,47 % 31,58 % 26,32 % 10,53 % -
MU en Antropologia Fisica: Evoluciony 13 10 76,92 % 12 75,00 % 75,00 % 0,00% | 2500% ;
Biodiversidad Humanas *
MU en Asesoramiento y Control 15 1 73,33 % 1 100,00 % 63,64 % 0,00 % 0,00 % ;
Presupuestario de Defensa
MU en Atencion a la Diversidad y Apoyos 40 12 30,00 % 20 85,00 % 90,00 % 0,00 % 5,00 % 1
Educativos
MU en Auditoria de Cuentas 300 62 20,67 % 243 61,32 % 44,86 % 4,94 % 2,88 % 2
MU en Bancayy Finanzas / Finance and 35 3 8,57 % 5 80,00 % 4000% | 40,00% | 0,00% 1
Banking
MU en Ciberseguridad 25 22 88,00 % 32 81,25 % 18,75 % 31,25 % 18,75 % 1
MU en Cienciay Tecnologia desde el 30 19 63,33 % 38 57,89 % 31,58 % 2,63 % 10,53 % -
Espacio
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 35 31 88,57 % 100 85,00 % 37,00 % 12,00 % 10,00 % 2
MU en Ciencias Policiales 25 25 100,00 % 25 100,00 % 68,00 % 8,00 % 28,00 % -
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Masteres Universitarios

Oferta
plazas

Nuevo
ingreso

Tasa de

ocupacion

Matricula
total

% a tiempo
completo

% Mujeres

%
Extranjeros

%
Becados

Estudiantado con
diversidad funcional

MU en Comunicacion Intercultural,

Interpretacion y Traduccion en los [30/19550 ec) 123 82,00 % 191 91,62 % 82,72 % 41,36 % 22,51 % -
Servicios Publicos P
\'X'/L:be” Desarrollo Agil de Software para la 25 15 60,00 % 28 67,86 % 21,43 % 25,00 % 7,14 % -
MU en Descubrimiento de Farmacos * [‘|52U5AH] 10 66,67 % 10 100,00 % 70,00 % 0,00 % 20,00 % -
Eﬁjgr[.)',iszztiT;;;%iU;'Bae‘c;aer”rfﬁgal'zac'o” 20 18 90,00 % 18 100,00 % 66,67 % 22,22% | 50,00 % -
MU en Direccidn de Organizaciones e
Instalaciones de la Actividad Fisica y del 45 21 46,67 % 25 100,00 % 20,00 % 8,00 % 36,00 % -
Deporte
MU en Direccion de Proyectos Informaticos 25 9 36,00 % 21 61,90 % 42,86 % 23,81 % 4,76 % -
g'iglforle[)czcsume”tac'o”' Archivos y 25 13 52,00 % 20 85,00 % 70,00 % 35,00 % 15,00 % 1
E"Xlirzzji:je”anza del Inglés como Lengua 40 22 55,00 % 31 77,42 % 70,97 % 32,26 % 6,45 % 2
L"igp?nit:d'os Literarios y Culturales 50 9 18,00 % 15 100,00 % 86,67 % 86.67% | 1333 % ;
MU en Estudios Norteamericanos 20 3 15,00 % 3 100,00 % 0,00 % 66,67 % 0,00 % -
MU en Evaluacion e Intervencion con o o 0 0 0
Adolescentes en Conflicto 40 14 35,00 % 15 93,33 % 80,00 % 13,33 % 33,33 % -
MU en Farmaciay Tecnologia o o 0 0 0

6 3 50,00 % 3 100,00 % 66,67 % 33,33 % 66,67 % -

Farmacéutica *
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Masteres Universitarios

Oferta
plazas

Nuevo
ingreso

Tasa de
ocupacion

Matricula
total

% a tiempo
completo

% Mujeres

%
Extranjeros

%
Becados

Estudiantado con
diversidad funcional

MU en Fisioterapia Manual del Aparato

Locom 60 61 101,67 % 128 96,88 % 44,53 % 1,56 % 30,47 % 1
?s%jgolii;nr;icIl_oenngiaPIrE?(fti:(r)]jr:fade 50 28 56,00 % 42 95,24 % 78,57 % 19,05 % 28,57 % -
MU en Formacién Juridico Militar 20 10 50,00 % 10 100,00 % 50,00 % 0,00 % 0,00 % -
MU en Genética y Biologia Celular * [mﬁ]AH] 11 110,00 % " 100,00 % 72,73 % 0,00 % 18,18 % -
E"riaet?vgzs“"” Culturaly de Industrias 30 28 93,33 % 34 91,18 % 79,41 % 2941% | 26,47 % 1
MU en Gestion Integral de Inmuebles y 45 18 40,00 % 23 100,00 % 34,78 % 86,96 % 8,70 % .
Servicios en el Patrimonio Arquitectdnico

L"I,L;r?([“og'd”’l"g'a y Gestion de los Recursos | 55 72 57,60 % 95 87,37 % 43,16 % 63,16 % 5,26 % -
MU en Ingenieria Electronica 20 16 80,00 % 36 72,22 % 16,67 % 0,00 % 5,56 % -
?r?eﬁ[‘a'd”gearfg:tszg’g‘cfoiC°”ferenc'as 75 11 14,67 % 14 85,71 % 64,29 % 50,00 % 714 % -
\'\/’:g::lnves“gac'o” en Ciencias de (a 10 2 20,00 % 2 50,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % -
MU en Investigacion en Ciencias o o 0 0 0

Socionant 30 15 50,00 % 17 94,12 % 82,35 % 41,18 % 17,65 % -
MU en Investigacion en Literaturas 60 9 15,00 % 9 100,00 % 77.78 % 111% | 5556% -
Anglofonas e Hispanicas Contemporaneas

MU en Management y Gestion del Cambio 60 18 30,00 % 41 92,68 % 70,73 % 46,34 % 17,07 % -
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a . — Oferta Nuevo Tasade | Matricula | % atiempo . % % Estudiantado con
Masteres Universitarios . Y % Mujeres . . . .
plazas ingreso | ocupacion total completo Extranjeros | Becados | diversidad funcional

MU en Microbiologia Aplicada a la Salud

Publica e Investigacion en Enfermedades 30 32 106,67 % 32 100,00 % 71,88 % 9,38 % 34,38 % -
Infecciosas

E"greecnhigoﬁcr;'a":o':ter”ac'°”al de los 40 36 90,00 % 46 100,00 % 78,26 % 41,30 % 17,39 % -

E"ild dea”dpmyecm Avanzado de Arquitecturay | 55 12 34,29 % 14 92,86 % 57,14 % 9286% | 0,00% ;

MU en Psicopedagogia [5028%_” 54 21,60 % 77 84,42 % 84,42 % 7,79 % 27,27 % 4
E"r:if;if“'m'ca para la Sostenibilidad y 30 20 66,67 % 20 100,00 % 65,00 % 5,00 % 30,00 % -

MU en Restauracion de Ecosistemas [ZZZtJOAH] 21 26,25 % 36 86,11 % 47,22 % 8,33 % 25,00 % -

MU en Salud Visual y Optometria Avanzada 75 46 61,33 % 51 92,16 % 88,24 % 5,88 % 19,61 % -

MU en Sanidad Militar Operativa 100 98 98,00 % 98 100,00 % 46,94 % 0,00 % 0,00 % -
g"go;:é;ec‘;”"log'as de la Informacion 30 25 83,33 % 42 90,48 % 35,71 % 7,14 % 14,29 % -

* Master interuniversitario no gestionado desde la UAH.
** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cddigo del Estudio, comun a las especialidades agrupadas
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11.  ANEXO Il. PDI

MASTER UNIVERSITARIO PDI total % PDI doctor % PDI funcionario % PDI laboral Sexenios Quinquenios
MU en Accién Humanitaria Sanitaria 15 86,67 % 60,00 % 40,00 % 24 43
MU en Anélisis Econdmico Aplicado 16 100,00 % 93,75 % 6,25 % 40 72
MU en Analitica de Negocio y Big Data " 72,73 % 54,55 % 45,45 % 18 24
MU en Antropologia Fisica: Evolucién y Biodiversidad 5 100,00 % 60.00 % 40,00 % 8 15
Humanas
MU en Asesoramiento y Control Presupuestario de 7 71,43 % 57.14 % 42.86 % 10 2%
Defensa
MU en Auditoria de Cuentas 16 93,75 % 68,75 % 31,25 % 32 63
MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 4 100,00 % 50,00 % 50,00 % 8 14
MU en Ciberseguridad 13 76,92 % 38,46 % 61,54 % 21 28
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 10 100,00 % 80,00 % 20,00 % 25 27
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 12 66,67 % 75,00 % 25,00 % 13 39
MU en Ciencias Policiales 17 94,12 % 64,71 % 35,29 % 38 49
MU en C.c{munlcauon Ir.lt.ercult'urgl, Interpretaciény 56 100,00 % 7500 % 2500 % 99 128
Traduccion en los Servicios Publicos
MU en Desarrollo Agil de Software para la Web 16 87,50 % 68,75 % 31,25 % 34 41
MU en Descubrimiento de Farmacos 11 100,00 % 63,64 % 36,36 % 27 24
MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: % 9% hts % 63.89 % 36,11 % 105 117

Investigacion y Desarrollo
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MASTER UNIVERSITARIO PDI total % PDI doctor % PDI funcionario % PDI laboral Sexenios Quinquenios

o Drectn de rgmisnes e slonesde |y | gmw | ae 2 2
MU en Direccion de Proyectos Informaticos " 90,91 % 81,82 % 18,18 % 26 41
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 8 100,00 % 62,50 % 37,50 % 13 31
MU en Ensefnanza del Inglés como Lengua Extranjera 32 100,00 % 62,50 % 37,50 % 73 97
MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 12 100,00 % 41,67 % 58,33 % 16 20
MU en Estudios Norteamericanos 3 100,00 % 100,00 % 0,00 % 12 15
MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica 8 100,00 % 87,50 % 12,50 % 21 33
MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 5 80,00 % 40,00 % 60,00 % 9 12
[/IeL:]SSaFE;tTSE;S:ade Profesores de Esparnol como 8 100,00 % 7500 % 2500 % 12 29
MU en Formacion Juridico Militar 13 92,31 % 46,15 % 53,85 % 21 43
MU en Genética y Biologia Celular 3 100,00 % 100,00 % 0,00 % 14 13
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 22 90,91 % 54,55 % 45,45 % 49 51

L o Gostn gt de ez y ez enel |y | g | msr : ®
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 16 100,00 % 93,75 % 6,25 % 59 73
MU en Ingenieria Electronica 56 94,64 % 89,29 % 10,71 % 184 219
mgggr;i:)nsterpretacién de Conferencias orientado a los 8 87.50 % 75.00 % 25.00 % 16 2%
MU en Investigacion en Ciencias de la Vision 1 100,00 % 100,00 % 0,00 % 5 3
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MASTER UNIVERSITARIO PDI total % PDI doctor % PDI funcionario % PDI laboral Sexenios Quinquenios
MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias 14 92,86 % 21,43 % 78,57 % 7 20
M_U en _Investlgacmn enltheraturas Anglofonas e 8 87.50 % 37.50 % 62.50 % 13 15
Hispanicas Contemporaneas
MU en Managementy Gestion del Cambio 21 47,62 % 33,33 % 66,67 % 14 29
MU en Mlc_rloblologla Aplicada a la SalL_Jd Publica e 12 83.33 % 66.67 % 33.33 % 38 38
Investigacion en Enfermedades Infecciosas
MU en Proteccion Internacional de los Derechos 7 100,00 % 57.14 % 42.86 % 20 27
Humanos
MU en Proyecto Avanzado de Arquitecturay Ciudad 42 71,43 % 61,90 % 38,10 % 68 106
MU en Psicopedagogia 17 70,59 % 35,29 % 64,71 % 10 23
MU en Quimica para la Sostenibilidad y Energia 38 100,00 % 73,68 % 26,32 % 104 98
MU en Restauracion de Ecosistemas 6 100,00 % 66,67 % 33,33 % 18 19
MU en Tecnologias de la Informacién Geografica 14 100,00 % 64,29 % 35,71 % 25 31
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MASTERES UNIVERSITARIOS PDI total % PDI FORIN % PDI cursos % PDI grupos % PDI proyectos

MU en Accién Humanitaria Sanitaria 15 53,33 % 33,33 % 13,33 % 33,33 %
MU en Anélisis Econdmico Aplicado 16 50,00 % 25,00 % 0,00 % 37,50 %
MU en Analitica de Negocio y Big Data " 54,55 % 36,36 % 18,18 % 18,18 %
MU en Antropologia Fisica: Evolucion y Biodiversidad Humanas 5 20,00 % 20,00 % 0,00 % 0,00 %

MU en Asesoramiento y Control Presupuestario de Defensa 7 42,86 % 28,57 % 14,29 % 28,57 %
MU en Auditoria de Cuentas 16 37,50 % 25,00 % 0,00 % 12,50 %
MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 4 25,00 % 25,00 % 0,00 % 0,00 %

MU en Ciberseguridad 13 46,15 % 15,38 % 15,38 % 38,46 %
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 10 50,00 % 40,00 % 0,00 % 30,00 %
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 12 33,33 % 25,00 % 0,00 % 16,67 %
MU en Ciencias Policiales 17 47,06 % 29,41 % 23,53 % 29,41 %
‘I;/InUlssr’wS(I;rr;zinoi;e;cé(;rlwiclr;;ercultural, Interpretacién y Traduccion 56 100,00 % 53.57 % 8214 % 100,00 %
MU en Desarrollo Agil de Software para la Web 16 75,00 % 62,50 % 18,75 % 12,50 %
MU en Descubrimiento de Farmacos " 81,82 % 45,45 % 0,00 % 72,73 %
{\:I]\L/Jez?igDai?irée:]syTSgaszle:z:;il(l::s en Senalizacién Celular: % 50.00 % 36.11 % 8,33 % 38.89 %
Z/Icliisiréelljdir:i(;?ic;nyddeel()E)geaF)r(;i:taeciones e Instalaciones de la 12 66.67 % 50,00 % 8,33 % 50,00 %
MU en Direccién de Proyectos Informaticos " 63,64 % 54,55 % 0,00 % 9,09 %
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MASTERES UNIVERSITARIOS PDI total % PDI FORIN % PDI cursos % PDI grupos % PDI proyectos
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 8 62,50 % 50,00 % 37,50 % 37,50 %
MU en Ensefnanza del Inglés como Lengua Extranjera 32 56,25 % 37,50 % 18,75 % 28,13 %
MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 12 33,33 % 33,33 % 0,00 % 16,67 %
MU en Estudios Norteamericanos 3 33,33 % 0,00 % 33,33 % 0,00 %
MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica 8 25,00 % 12,50 % 0,00 % 12,50 %
MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 5 60,00 % 60,00 % 0,00 % 0,00 %
II\E/IXL:rZEjZ?;macién de Profesores de Espanol como Lengua 8 50,00 % 37.50 % 0,00 % 37.50 %
MU en Formacion Juridico Militar 13 61,54 % 46,15 % 7,69 % 30,77 %
MU en Genética y Biologia Celular 3 66,67 % 66,67 % 0,00 % 0,00 %
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 22 54,55 % 45,45 % 13,64 % 9,09 %
L1 e Gesin gl de bl Servos oo z
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 16 43,75 % 0,00 % 0,00 % 43,75 %
MU en Ingenieria Electronica 56 85,71 % 50,00 % 46,43 % 62,50 %
MU en Interpretacion de Conferencias orientado a los Negocios 8 87,50 % 75,00 % 25,00 % 62,50 %
MU en Investigacion en Ciencias de la Vision 1 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias 14 71,43 % 21,43 % 5714 % 5714 %
l(\:/IOlJn‘([eenn:r;\gisétr:geigién en Literaturas Angléfonas e Hispanicas 8 37.50 % 3750 % 0.00 % 12,50 %
MU en Managementy Gestion del Cambio 21 52,38 % 33,33 % 4,76 % 47,62 %

40



Iy
a8
asa
s
Yy

#£28 Universidad
de Alcal4

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

MASTERES UNIVERSITARIOS PDI total % PDI FORIN % PDI cursos % PDI grupos % PDI proyectos

:VIU en Mic_rlobiologia Aplicada a la Salud Puablica e 12 50,00 % 25.00 % 0,00 % 41,67 %
nvestigacion en Enfermedades Infecciosas

MU en Proteccion Internacional de los Derechos Humanos 7 71,43 % 5714 % 0,00 % 42,86 %
MU en Proyecto Avanzado de Arquitecturay Ciudad 42 47,62 % 23,81 % 0,00 % 28,57 %
MU en Psicopedagogia 17 47,06 % 35,29 % 5,88 % 5,88 %
MU en Quimica para la Sostenibilidad y Energia 38 68,42 % 52,63 % 15,79 % 39,47 %
MU en Restauracion de Ecosistemas 6 33,33 % 33,33 % 0,00 % 0,00 %
MU en Tecnologias de la Informacién Geografica 14 35,71 % 35,71 % 0,00 % 0,00 %
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12. ANEXO Ill. TASAS

MASTERES UNIVERSITARIOS Reng?;?ento Eif‘tz EvaleZiién Eﬁzfes:cia D“r:gizi?sedia Tasa Graduacién Tasa Abandono

MU en Accién Humanitaria Sanitaria 88,19 % 100,00 % 88,19 % 95,14 % 2,60 88,24 % 5,26 %
MU en Anélisis econdmico aplicado 80,81 % 98,16 % 82,32 % 87,50 % 2,38 36,84 % 5,00 %
MU en Analitica de Negocio y Big Data 77,84 % 91,75 % 84,84 % 100,00 % 1,00 - -

hHAtJ;:néztropologia Fisica: Evolucion y Biodiversidad 95,24 % 100,00 % 95,24 % 99,08 % 1.22 100,00 % 0,00 %
MU en Asesoramiento y Control Presupuestario de Defensa 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 - -

MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos 78,54 % 98,05 % 80,10 % 100,00 % 1,18 92,31 % 2,50 %
MU en Auditoria de Cuentas 54,19 % 82,15 % 65,96 % 75,28 % 3,39 32,14 % 15,75 %
MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 90,04 % 98,44 % 91,46 % 100,00 % 1,00 75,00 % 12,50 %
MU en Ciberseguridad 91,04 % 100,00 % 91,04 % 96,13 % 1,25 86,67 % 5,00 %
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 89,47 % 100,00 % 89,47 % 88,49 % 2,16 100,00 % 9,09 %
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 86,57 % 95,36 % 90,78 % 83,59 % 4,03 33,33 % 4,17 %
MU en Ciencias Policiales 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 100,00 % 0,00 %
MU en Desarrollo Agil de Software para la Web 69,89 % 94,20 % 74,19 % 98,04 % 1,20 - -

MU en Descubrimiento de Farmacos 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 100,00 % 0,00 %
I“:\L/Jez?igtygigisyngasgff;ifjs en Senalizacion Celular: 98,89% | 100,00% | 9889% | 100,00% 1,00 100,00 % 5,00 %

42



Iy
a8
asa
a4da
Yy

#£28 Universidad
de Alcal4

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Tasa Tasa Tasa Tasa Duracion media

Rendimiento Exito Evaluacion Eficiencia estudios Wiete) Erelfaion | ek Hhamalens

MASTERES UNIVERSITARIOS

xcliifigf(;r,fi‘;?l‘;”yddeengei)r:rztaecm”es ¢ Instalaciones de a 91,63% | 100,00% | 91,63% 90,91 % 1,88 92,59 % 3,23%
MU en Direccion de Proyectos Informaticos 87,92 % 98,91 % 88,89 % 95,68 % 1,67 88,24 % 8,70 %
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 73,81 % 94,07 % 78,46 % 96,77 % 1,33 100,00 % 0,00 %
MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera 82,02 % 98,98 % 82,87 % 94,10 % 1,53 92,86 % 11,11 %
MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 86,27 % 100,00 % 86,27 % 95,24 % 1,25 91,67 % 4,17 %
MU en Estudios Norteamericanos 86,67 % 100,00 % 86,67 % 100,00 % 1,00 70,00 % 30,00 %
EAéJnfel?cEc:/aluacién e Intervencion con Adolescentes en 92,42 % 100,00 % 92.42 % 96,77 % 111 . )

MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 100,00 % 0,00 %
MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 96,56 % 100,00 % 96,56 % 98,95 % 2,11 14,49 % 1,43 %
II\E/IXl;lr(;r;jI;?;macién de Profesores de Espanol como Lengua 93.65 % 100,00 % 93.65 % 93.94 % 135 88,89 % 2.70 %
MU en Formacién Juridico Militar 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 - -

MU en Genética y Biologia Celular 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 100,00 % 0,00 %
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 93,37 % 100,00 % 93,37 % 94,65 % 1,26 70,83 % 11,11 %
galir‘f;fflitf:qng[j;I‘i‘z Inmuebles y Servicios en el 54,41 % 62,53% | 87,03% 88,61 % 1,86 59,09 % 20,83 %
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 83,92 % 96,92 % 86,59 % 96,39 % 1,58 72,88 % 13,11 %
MU en Ingenieria electrdnica 83,95 % 100,00 % 83,95 % 76,37 % 2,00 50,00 % 23,81 %
,l\\l/IEL}Jg(e;Zilonsterpretacién de Conferencias orientado a los 97.41 % 100,00 % 97.41 % 98.19 % 1,27 91,67 % 8,33 %
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MASTERES UNIVERSITARIOS ey Qe Tasa o Tasa o DuracOnmedia ro; Graduacién TasaAbandono

MU en Investigacidn en Ciencias de la Visidn 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 1,00 100,00 % 16,67 %
MU en Investigacidn en Ciencias Sociosanitarias 89,03 % 100,00 % 89,03 % 97,01 % 1,15 77,78 % 4,76 %
E":nfe”r;m?rﬁgg“’” en Literaturas Angléfonas e Hispanicas 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00 % 1,00 77,78 % 22,22 %
MU en Managementy Gestiéon del Cambio 92,56 % 99,72 % 92,82 % 91,96 % 3,09 96,43 % 2,86 %
:\:leez?ig'\gicci;?]bﬁ?;fef&“ecdaad 12 2 1a Salud Publica ¢ 99,38% | 100,00% | 99,38% | 100,00% 1,00 100,00 % 0,00 %
MU en Proteccion Internacional de los Derechos Humanos 88,45 % 100,00 % 88,45 % 95,85 % 1,30 87,50 % 0,00 %
MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad 81,10 % 92,79 % 87,40 % 93,75 % 1,44 100,00 % 6,25 %
MU en Psicopedagogia 90,28 % 98,04 % 92,08 % 97,50 % 1,27 93,19 % 4,55 %
MU en Quimica para la Sostenibilidad y Energia 99,00 % 100,00 % 99,00 % 100,00 % 1,00 - -

MU en Restauracion de ecosistemas 99,25 % 99,55 % 99,70 % 89,91 % 2,14 82,35 % 11,11 %
MU en Salud Visual y Optometria Avanzada 92,79 % 98,40 % 94,29 % 98,62 % 1,09 100,00 % 0,00 %
MU en Sanidad Militar Operativa 99,29 % 100,00 % 99,29 % 100,00 % 1,00 - -

MU en Tecnologias de la Informacién Geografica 85,37 % 100,00 % 85,37 % 90,76 % 1,67 65,00 % 0,00 %
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13. ANEXO IV. RESULTADOS DE SATISFACCION

SATISFACCION ESTUDIANTES SATISFACCION PDI
MASTERES UNIVERSITARIOS Valorau_on Tasa Valor_‘acu?tm Valoracion Valoracion Tasa Valoracién Tasa
Docencia Respuesta  Coordinacion  Recursos Global Respuesta Respuesta
MU en Acciéon Humanitaria Sanitaria 9,11 6,16 % 6,30 6,55 6,09 21,28 % 9,16 63,64 %
MU en Analisis econdmico aplicado 8,78 25,94 % 8,00 7,96 7,97 29,55 % 8,09 73,33 %
MU en Analitica de Negocio y Big Data 9,10 8,49 % 7,25 6,63 6,16 20,00 % 8,81 63,64 %
MU en Antropologia Fisica: Evolucion y Biodiversidad 9.43 18,79 % 5.00 717 6,33 25.00 % 8,56 100,00 %
Humanas
MU en Asesoramiento y Control Presupuestario de ) } 6,22 8,06 717 81.82 % 9,47 75.00 %
Defensa
MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos - - 7,00 8,50 7,89 5,00 % 9,16 87,50 %
MU en Auditoria de Cuentas 7,80 0,38 % 6,33 6,74 6,52 7.41 % 8,32 61,11 %
MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 10,00 3,75 % 9,00 7,83 8,56 60,00 % 5,89 20,00 %
MU en Ciberseguridad 8,95 7,30 % 7,22 7,39 7,39 28,13 % 8,11 66,67 %
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 9,33 20,31 % 8,44 8,39 8,50 23,68 % 8,89 60,00 %
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 7,68 12,85 % 4,90 5,83 5,40 20,00 % 8,44 60,00 %
MU en Ciencias Policiales 8,53 10,67 % 7,80 7,80 7,92 60,00 % 8,64 80,00 %
MU en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y 8,98 10,77 % 5,88 6,68 6,73 29,38 % 8,80 43,16 %
Traduccidn en los Servicios Publicos
MU en Desarrollo Agil de Software para la Web 9,30 17,73 % 8,50 9,08 8,85 20,69 % 9,22 73,33 %
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SATISFACCION ESTUDIANTES SATISFACCION PDI

Valoracion Tasa Valoracion Valoracion Valoracion Tasa Valoracién Tasa
Docencia Respuesta  Coordinacion  Recursos Global Respuesta Respuesta

MASTERES UNIVERSITARIOS

MU en Dia_n,as Terapéuticas en Senalizacion Celular: 9.14 11,80 % 5,63 8,25 7.85 4 bds % 9.24 63.64 %
Investigacion y Desarrollo

MU_e_n D|relc§|on de Organizaciones e Instalaciones de la 9.21 7.14 % 8,00 8.64 8,54 20.59 % 9.33 80,00 %
Actividad Fisica y del Deporte

MU en Direccion de Proyectos Informaticos 8,78 13,40 % 7,29 9,14 8,14 33,33 % 9,27 75,00 %
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 8,34 18,05 % 6,67 8,17 7,65 30,00 % 8,29 62,50 %
MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera 9,36 33,33 % 7,00 7,90 7,54 32,26 % 8,71 60,87 %
MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 9,74 17,07 % 7,25 6,75 7,22 26,67 % 8,93 83,33 %
MU en Estudios Norteamericanos - - 6,00 5,75 6,22 66,67 % - -
MU en Evaluacion e Intervencion con Adolescentes en ) _ 7.22 7.67 7.70 60.00 % 9.06 70.00 %
Conflicto

MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 8,23 4,36 % 5,52 7,48 6,91 17,97 % 8,85 42,86 %
MU en_Formacmn de Profesores de Espanol como Lengua 9.57 33.58 % 8,27 8,82 8,82 26.19 % 9,33 80,00 %
Extranjera

MU en Formacidn Juridico Militar 8,11 0,91 % 6,00 6,42 6,30 60,00 % 8,87 50,00 %
MU en Genética y Biologia Celular 8,17 17,86 % 7,83 6,83 7,85 54,55 % 8,88 50,00 %
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 8,28 37,07 % 513 6,78 6,61 45,71 % 7,75 60,00 %
MU en Ge.stlon In.tegrél.de Inmuebles y Servicios en el 9.68 712 % 8.67 8,33 8.44 26.09 % 9,00 35.71 %
Patrimonio Arquitectonico

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 8,84 7,03 % 6,97 7,47 7,02 29,25 % 8,83 71,43 %
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SATISFACCION ESTUDIANTES SATISFACCION PDI

MASTERES UNIVERSITARIOS \gctg;icciiin Re::j:sta CZgrl'girr?;ic?gn VRael(ch:i:Lésn Va(l;i;?);ilén Re::j:sta e Re::j:sta
MU en Ingenieria electrdnica 9,52 32,00 % 8,00 8,00 8,85 16,67 % 9,04 75,00 %
mgggr;il)nsterpretacién de Conferencias orientado a los 9.94 10,70 % 6,75 5.38 7.01 26.67 % 9.42 87.50 %
MU en Investigacidn en Ciencias Sociosanitarias 9,36 23,53 % 7,67 9,67 8,74 17,65 % 9,01 100,00 %
L"igpeé”n:Qavssctggn&‘tzirir;s:éﬂ‘:;at”ras Angléfonas e 8,00 8,89 % 9,67 9,00 8,56 33,33 % 9,76 62,50 %
MU en Managementy Gestidon del Cambio 7,79 21,31 % 4,42 8,08 6,01 28,57 % 8,70 35,29 %
MU en Proteccion Internacional de los Derechos Humanos 8,62 8,85 % 5,36 5,71 5,88 29,79 % 8,67 83,33 %
MU en Proyecto Avanzado de Arquitecturay Ciudad 9,25 26,00 % 7,83 8,33 8,09 42,86 % 7,90 63,64 %
MU en Psicopedagogia 8,92 25,18 % 7,21 7,36 7,57 36,36 % 8,97 55,56 %
MU en Quimica para la Sostenibilidad y Energia 8,30 9,10 % 6,00 7,90 6,98 25,00 % 8,73 81,58 %
MU en Restauracion de ecosistemas 8,45 10,53 % 5,69 6,96 6,41 36,11 % 9,11 40,00 %
MU en Salud Visual y Optometria Avanzada - - 5,55 6,00 6,57 21,57 % _ _
MU en Sanidad Militar Operativa 5,89 217 % 4,22 5,86 5,34 37,76 % 8,67 25,00 %
MU en Tecnologias de la Informacién Geografica 8,87 26,58 % 7,70 8,30 8,42 23,81 % 8,59 100,00 %
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PRACTICAS EXTERNAS
ESTUDIANTES TUTORES EMPRESA

Satisfaccion Satisfaccién Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccién Tasa . Ly Tasa
y iy : Satisfaccion
gestion adaptacion desarrollo expectativas Global Respuesta Respuesta

MASTERES UNIVERSITARIOS

MU en Analisis economico 8,69 9.19 9.06 9,05 9,01 53.33 % 8,91 76,67 %
aplicado

B"autae” Analitica de Negocioy Big 9,00 9.00 8,30 8,50 8,63 66,67 % 7.67 100,00 %
MU en Antropologia Fisica:

Evolucién y Biodiversidad 9,83 9.83 9,90 10,00 9.91 100,00 % 9,67 100,00 %
Humanas

MU en Auditoria de Cuentas 9,17 8,50 8,80 9,70 9.09 50,00 % 9,83 50,00 %
MU en Ciberseguridad 8,51 8,62 8,69 8,62 8,62 36,11 % 8,62 75,00 %
MU en Cienciay Tecnologia desde 9.60 8,20 9,12 9,32 9.10 29,41 % 8,70 105,88 %
el Espacio

MU en Ciencias Actuariales y 7.71 8,80 9.36 9.21 8,90 44,90 % 8,85 71,43 %
Financieras

MU en Ciencias Policiales 8,64 8,53 7.85 6,49 7.70 96,00 % 8,97 100,00 %
MU en Comunicacion

Intercultural, Interpretacion y 8,85 8,33 8,43 7.95 8,34 75,50 % 8,90 90,73 %
Traduccion en los Servicios

Publicos

MU en Desarrollo Agil de 9.00 9,50 9.37 9.70 9.43 42,86 % 9.28 85,71 %
Software para la Web

MU en Dianas Terapéuticas en

Sefalizacion Celular: 8,47 9,58 9,35 8,87 9,08 48,00 % 9,18 56,00 %
Investigacion y Desarrollo

48



Di de Alcald

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Iy
a8
asa
s
Yy

%é’% Universidad

PRACTICAS EXTERNAS
ESTUDIANTES TUTORES EMPRESA

Satisfaccion Satisfaccién Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccién Tasa . Ly Tasa
y iy : Satisfaccion
gestion adaptacion desarrollo expectativas Global Respuesta Respuesta

MASTERES UNIVERSITARIOS

MU en Direccion de

Organizaciones e Instalaciones de 9,67 9,67 9,60 10,00 9,75 33,33 % 8,50 66,67 %
la Actividad Fisicay del Deporte

MU en Direccion de Proyectos 10,00 7,67 9,30 10,00 9,34 66,67 % 10,00 33,33 %
Informaticos

MU en Documentacion, Archivos y 8,36 9,18 8,72 7,95 8,50 65,00 % 8,33 80,00 %
Bibliotecas

MU en Estudios Literariosy 10,00 9,33 9,20 10,00 9,63 100,00 % 9,33 100,00 %
Culturales Hispanicos

MU en Evaluacion e Intervencion 8,77 9,03 8,79 8,82 8,84 88,46 % 8,96 100,00 %
con Adolescentes en Conflicto

MU en Fisioterapia Manual del 6,67 8,00 5,60 8,60 7,19 25,00 % 9,96 100,00 %
Aparato Locomotor

MU en Formacion de Profesores

de Espanol como Lengua 9,23 9,07 8,68 8,66 8,85 96,77 % 9,39 100,00 %
Extranjera

MU en Genética y Biologia Celular 8,46 8,58 8,80 8,13 8,48 72,73 % 9,20 81,82 %
MU-en Gestion Culturaly de 9,35 9,05 9,02 8,76 9,01 87,10 % 9,17 100,00 %
Industrias Creativas

MU en Gestion Integral de

Inmuebles y Servicios en el 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 100,00 %

Patrimonio Arquitecténico
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PRACTICAS EXTERNAS
ESTUDIANTES TUTORES EMPRESA

Satisfaccion Satisfaccién Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccién Tasa . Ly Tasa
y iy : Satisfaccion
gestion adaptacion desarrollo expectativas Global Respuesta Respuesta

MASTERES UNIVERSITARIOS

MU en Hidrologiay Gestion de los 10,00 9,67 9.70 10,00 9.84 50,00 % 7,25 50,00 %
Recursos Hidricos

MU en Ingenieria electrdnica 9,50 9,04 8,83 9,08 9,07 72,73 % 9,23 118,18 %
MU en Interpretacion de

Conferencias orientado a los 8,98 9,16 9,31 8,88 9,08 83,33 % 8,75 94,44 %
Negocios

E";Jmeb”ioMa”ageme”t y Gestion del 6,74 7.56 7.60 7.46 7.39 68,42 % 8,61 63,16 %
MU en Proteccion Internacional 7.19 7.93 7.59 6,98 7.39 7714 % 8,71 94.29 %
de los Derechos Humanos

MU en Proyecto Avanzado de 9,53 9,60 9.46 9,58 9.54 71,43 % 8,67 78,57 %
Arquitectura y Ciudad

MU en Psicopedagogia 8,67 9,40 9.38 9.03 9.14 96,43 % 8,81 100,00 %
MU en Quimica para la 8,39 9,00 8,47 8,18 8,46 89,47 % 8,89 89,47 %
Sostenibilidad y Energia

zclisgtsr‘f;z“rac“’” de 8,25 9.25 9.35 9.15 9.06 36,36 % 9.71 36,36 %
Z"Virfznai:l“d Visualy Optometria 8,14 8,89 8,74 8,28 8,51 51,16 % 9.04 95,35 %
MU en Tecnologias de la 8,47 8,81 8,66 8,58 8,63 50,00 % 8,28 84,21 %
Informacion Geografica
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EGRESADOS
MASTERES UNIVERSITARIOS Satisfaccion Tasa Respuesta Tasa Empleabilidad

MU en Accion Humanitaria Sanitaria 5,60 29,41 % 60,00 %
MU en Analisis econémico aplicado 7,82 47,83 % 63,64 %
MU en Antropologia Fisica: Evolucion y Biodiversidad Humanas 5,67 37,50 % 33,33 %
MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos 8,42 21,43 % 83,33 %
MU en Auditoria de Cuentas 7,51 25,42 % 97,78 %
MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 9,50 5,41 % 100,00 %
MU en Cienciay Tecnologia desde el Espacio 8,57 50,00 % 85,71 %
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 7,88 47,22 % 94,12 %
MU en Ciencias Policiales 8,24 36,96 % 88,24 %
M,U en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y Traduccion en los Servicios 7.67 16,48 % 7667 %
Publicos

MU en Descubrimiento de Farmacos 8,88 50,00 % 100,00 %
MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacidn Celular: Investigacién y Desarrollo 8,50 27,27 % 83,33 %
MU en Direccidn de Organizaciones e Instalaciones de la Actividad Fisica y del Deporte 8,08 17,65 % 66,67 %
MU en Direccion de Proyectos Informaticos 8,00 21,95 % 100,00 %
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 7,83 20,00 % 83,33 %
MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera 8,75 31,37 % 87,50 %
MU en Estudios Norteamericanos 9,25 30,77 % 100,00 %
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EGRESADOS
MASTERES UNIVERSITARIOS Satisfaccion Tasa Respuesta Tasa Empleabilidad

MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica 5,80 71,43 % 60,00 %
MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 8,17 22,22 % 100,00 %
MU en Formacién de Profesores de Espafol como Lengua Extranjera 7,89 24,05 % 78,95 %
MU en Genética y Biologia Celular 8,67 27,27 % 83,33 %
MU en Gestidn Cultural y de Industrias Creativas 7,22 45,00 % 33,33 %
MU en Gestién Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio Arquitectonico 7,00 18,75 % 66,67 %
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 7,71 33,33 % 64,52 %
MU en Investigacion en Ciencias de la Vision 8,50 18,18 % 100,00 %
MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias 8,20 27,78 % 100,00 %
MU en Management y Gestion del Cambio 7,43 18,18 % 85,71 %
MU en Microbiologia Aplicada a la Salud Publica e Investig. en Enfermedad. Infeccio. 8,60 26,32 % 53,33 %
MU en Paleontologia Avanzada 6,00 50,00 % -

MU en Proteccion Internacional de los Derechos Humanos 8,75 19,05 % 62,50 %
MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad 8,44 50,00 % 75,00 %
MU en Psicopedagogia 7,84 19,00 % 84,21 %
MU en Restauracion de ecosistemas 8,00 36,73 % 83,33 %
MU en Tecnologias de la Informacion Geografica 8,62 29,55 % 76,92 %
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14. ANEXO V. FORTALEZAS Y DEBILIDADES POR TITULACION

Titulacion FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Metodologias didacticas innovadoras.

.y .. .| 2. Las altas tasas de rendimiento académico. 1. Dificultad de acceso al calendario académico del estudio
MU en Accidon Humanitaria . > . ) S . .
Sanitaria 3. Alta satisfaccion de los estudiantes con la calidad docente de los 2. Escasa participacion de los diferentes colectivos en las encuestas
profesores, las instalaciones e infraestructuras para la formacién y las oficiales

practicas externas.

1. Sistema eficiente de recogida y analisis de la informacion que permite una
evaluacion constante y un sequimiento detallado del progreso del programay
de los estudiantes. El analisis meticuloso de la informacion permite identificar
oportunidades de mejora, ajustar el plan de estudios de manera dindmicay
tomar decisiones informadas que benefician tanto a los estudiantes como a la
calidad general del programa.

2. Claustro de profesores altamente calificado.

3. La dedicacion y el compromiso de los profesores proporciona un ambiente
académico enriquecedor, fomentando la participacion activa de los estudiantes
crucial para la formacién integral que el master promueve.

4. Buenos resultados académicos de los estudiantes, lo que refuerza la
reputacion del mastery su valor en el mercado laboral.

4. Los indicadores de resultados académicos del master son satisfactorios, lo
que demuestra que el programa cumple con los estandares académicos y las
expectativas de los estudiantes. Este hecho, ademas de reforzar la confianza
en la calidad del master, proporciona una base sélida para la mejora continua.
5. La satisfaccion global de los diferentes grupos de interés puede
considerarse como satisfactoria, lo que fortalece la reputacion del programay
promueve su crecimiento y desarrollo a largo plazo.

1. Existe un area de mejora en la recopilacion y analisis de la informacion
de los egresados para una mejor comprension de las trayectorias de los
egresados que puede ayudar a adaptar el programa para satisfacer mejor
las demandas del mercado laboral y las necesidades de los estudiantes.
2. La carga docente de las Practicas Académicas Externas es excesiva, lo
que dificulta su seguimiento por los alumnos, especialmente de los
procedentes del extranjero. Se ha solicitado la reduccion de los actuales
12 ECTS a 6.

MU en Anélisis Econémico
Aplicado

1. EL cambio del master a la modalidad semipresencial ha confundido a
Equipo docente sobresaliente e implicado. algunos estudiantes, que confunden el formato y las metodologias.
2. Escasa representatividad de las encuestas de satisfaccion.

MU en Analitica de
Negocio y Big Data
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

MU en Asesoramiento y
Control Presupuestario de
Defensa

1. Excelente perfil y nivel académico del estudiantado que hace que el estudio
sea exigente y riguroso y motivador para el profesorado.

2. Excelentes resultados del programa formativo en su primera edicion.

3. Debido a que esta dirigido a militares, la tasa de insercion laboral es del
100% y la adecuacion de los trabajos desempenados por los egresados se
corresponde exactamente con la formacion recibida en el estudio.

1. Mejorar los mecanismos de coordinacion e informacion en un nivel
general.

2. Alguna documentacién y los CV del profesorado de la Escuela de
Intervenciéon no son accesibles desde la web de la Universidad. Se deben
coordinar los mecanismos de publicacion de informacion.

MU en Atencidn a la
Diversidad y Apoyos
Educativos

1. Elevada cualificacion, experiencia y atencion del profesorado del méaster

2. Se cuenta con expertos de gran relevancia, que imparten ponencias de dos
horas de duracién en cada sesion presencial.

3. EL master cuenta con un gran nimero de convenio de centros de practicas
en numerosas comunidades auténomas.

1. Poca participacion de los estudiantes en las encuestas realizadas por el
sistema de garantia de Calidad.

2. Escasa comunicacion y seguimiento entre los tutores de los centros de
practicas y los tutores académicos de practicas de la titulacion.

MU en Auditoria de
Cuentas

1. El personal docente esta altamente cualificado e integrado en el sector
profesional.

2. Recursos del aprendizaje propios, permanentemente actualizados a los
cambios legislativos que afectan al contenido de distintas materias.

4. Colaboracion con el Instituto de Censores y Jurados de Cuentas de Espana.
5. Extraordinaria conexion entre el mundo empresarial y profesional.

6. Master homologado por el ICAC para dispensa de la primera fase del
examen de acceso al ROAC.

1. El estudio no cuenta con complementos formativos para aquellos
estudiantes que no tengan conocimientos previos en contabilidad.

2. Bajas tasas de respuesta en las encuestas de satisfaccion.

3. Los alumnos no se sienten involucrados, por lo que no participan en la
Comisién de Calidad.

MU en Ciberseguridad

1. El personal académico destaca por la calidad de su produccion cientifica y/o
su transferencia de investigacion, tal y como se puede ver en los CV que
figuran en la web.

2. Extraordinaria informacion publica.

3. Implicacién de los estudiantes en el aseguramiento de la calidad del titulo.

Seria muy positivo establecer un procedimiento para el desarrollo de
actividades (charlas/talleres) en algunas asignaturas por parte de
profesionales externos de alto nivel en el sector de la Ciberseguridad.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

MU en Cienciay
Tecnologia desde el
Espacio

1. Alto grado de empleabilidad

2. Elevado n° de convenios con empresas que permiten una amplia oferta de
practicas externas.

3. Gran experiencia docente e investigadora por parte del profesorado de la
titulacion.

4. Imparticion de conferencias a cargo de colaboradores del master
procedentes de instituciones y empresas de gran relevancia en el sector
espacial como la propia Agencia Espacial Europea, el Instituto Nacional de
Técnica Aeroespacial, el Centro de Astrobiologia, Airbus Defence and Space o
CRISA.

5. El elevado grado de satisfaccion con la titulacion tanto del colectivo de
alumnos como del de profesores.

6. Continuacion de los estudios de posgrado gracias a la imbricacién del
Master con el Programa de Doctorado en Investigacion Espacial y
Astrobiologia (D443).

Escasa presencia de los estudiantes en las comisiones del Master debido a
que compaginan los estudios del master con su trabajo.

MU en Ciencias
Actuariales y Financieras

1. Las tasas de insercion laboral es del 100%, en trabajos relacionados con el
master y con unos salarios elevados.

2. Elevado nivel de satisfaccion de egresados y empleadores.

3. La cualificacion del profesorado (alto porcentaje de doctores y profesionales
con amplia experiencia profesional y algunos de ellos también con el grado de
doctor).

1. Infraestructuras en el edificio de la facultad.

2. Nivel de satisfaccion de los estudiantes mejorable, que consideran que
hay un exceso de formacién tedrica. Si bien a iniciativa del equipo de
direccion del master se han organizado cursos de formacion
complementaria online en programacion y uso de paquetes estadisticos
que finalmente ha sido seguido por un numero reducido de estudiantes.
3. La realizacién de practicas demasiado pronto, o incluso el hecho de que
muchos estudiantes sean contratados por las empresas antes de la
finalizacion del Master hace que el esfuerzo que deben realizar estos
alumnos sea muy importante. Esta situacion provoca que el rendimiento
académico se resienta siendo a veces generador de situaciones de estrés
y, sobre todo, que se prolongue el periodo previsto para la finalizacion de
los estudios y en particular el TFM.
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MU en Ciencias Policiales

1. Colaboracion con las instituciones de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado.

2. Lainterdisciplinariedad del master.

3. Elevada cualificacion del personal académico y el de apoyo, con amplia
experiencia y capacidades de gestion.

5. Actividades formativas opcionales para los estudiantes, organizadas
trimestralmente por el IUICP y gratuitas, en la frontera de la investigacion
forense.

6. Alta satisfaccion general de los egresados.

7. Acceso a infraestructuras y recursos materiales de instituciones
colaboradoras.

10. Diversidad en la nacionalidad y el perfil del estudiantado y del profesorado
que conforma el master.

1. Hasta este momento no se ha abordado la internacionalizacion del
Master, pero se esta trabajando en este punto estableciendo convenios
internacionales que respaldaran el nuevo ingreso de alumnos extranjeros
y/o participacion de profesorado externo internacional de las Ciencias
Forenses.

2. Aunque todos los CV de los profesores de la UAH que intervienen en el
Master se pueden encontrar en el portal del investigador y de los
profesores externos que son miembros del IUICP estan en su repositorio,
no se dispone de todos los CV de todos los profesores externos que no son
miembros del IUICP. Dada la sensibilidad de los datos que contienen los
CV de los profesores externos, por pertenecer la mayoria a Fuerzasy
Cuerpos de Seguridad del Estado nos es muy dificil publicar esta
informacion.

MU en Comunicacion
Intercultural, Traduccion e
Interpretacion en los
Servicios Pablicos

1. Destaca la fluidez de la informacién derivada del seguimiento y plan de
mejoras de la titulacién que se da a conocer a todo el profesorado.

2. Amplia formacioén, experiencia y calidad del profesorado que repercute en la
calidad de la docencia.

3. Destacan las acciones de orientacion académica y profesional dirigidas al
estudiantado

1. Nivel medio de satisfaccion del alumnado con las infraestructuras, con
la estructura del plan de estudios (en concreto con la duracién] y la
organizacién de la ensefanza.

3. Informacion del titulo en la web poco claray accesible.

4. Nivel medio de satisfaccion de los egresados con respecto a la relacion
entre la titulacion y el mercado laboral.

5. Baja tasa de respuesta de los egresados.

MU en Desarrollo Agil de
Software para la Web

1. Contacto directo y estrecho con los estudiantes a través del apartado
‘Informaciéon general del master' del Aula Virtual.

2. Elevada experiencia profesional, docente e investigadora del personal
académico.

3. Personal docente, personal de apoyo e infraestructuras adecuadas y
preparadas para la imparticion de la docencia en modalidad semipresencial.
4. La atencion y orientacion, tanto profesional como investigadora, al
estudiante es muy buenay asi es valorada por ellos.

5. La tasa de eficiencia es muy buena y superior al 90% previsto en la Memoria
de verificacion.

1. Falta el enlace al CV de algunos profesores en la pagina web oficial del
master.
2. Descenso acusado del n° de estudiantes de nuevo ingreso.
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Titulacién FORTALEZAS DEBILIDADES

1. El master cuenta con una cualificada plantilla de personal docente e
investigador propio, reforzada con la participacién de profesionales de la
industria farmacéutica, con investigadores de otras universidades y con otros
profesionales de prestigio relacionados con la tematica del master.

2. Amplia formacién practica de laboratorio, que se mantiene a través de
plazas en practicas, las cuales se prolongan con becas, contratos o proyectos
de Tesis Doctoral. en departamentos de la UAH, instituciones externas,

A . - 1. Escasa participacion en las encuestas oficiales de satisfaccion de
empresas farmacéuticas y biotecnoldgicas

estudiantes y profesores y de egresados.

MU en Dianas 3. Excelente valoracidon de la formacion de los alumnos del master que hacen ) . .

T P R 2. Los CV del profesorado estan parcialmente actualizados.
erapeuticas en las empresas e instituciones colaboradoras externas. 3 Poca oferta de plazas para practicas en empresas del sector

Sefalizacion Celular: 4. Extraordinarios resultados del aprendizaje. La tasa de rendimiento es ) P hara p P

farmacéutico y biotecnoldgico. Esto se ha venido agravando por la

., o o
Investigacién y Desarrollo pract|camentg del 1.0,0 . . , , situacion de crisis que esta afectando seriamente a muchas empresas del
5. Elevada satisfaccidn de los grupos de interés con el desarrollo del titulo y, sector

especialmente, de los estudiantes con valoraciones muy destacadas del nivel
cientifico y de las clases practicas de laboratorio.

6. La elevada demanda, que supera hasta cuatro veces la oferta.

7. Perfil multidisciplinar de estudios y de alumnos procedentes de otras
universidades.

8. Encuestas de satisfaccion propias para alumnos y para los tutores externos,
aparte de las contempladas en el SGIC de la Universidad.

1. Destaca la informacion publica del master, especialmente la de la web
propia.
2. Alta cualificacion profesional, docente e investigadora, del profesorado.
. 3. La calidad de las practicas externas y de los centros conveniados.
Instalaciones de la , . : o
Actividad Fisi del 4. La metodologia docente empleada vinculando la teoria con la realizacion de
Dc vidad Fisicay de ejercicios practicos.

eporte 5. El clima de trabajo en el aula gracias a la cercania del estudiantado con los
docentes y viceversa, y de los estudiantes entre ellos.

MU en Direccidn de
Organizaciones e 1. Informacion incompleta del CV del profesorado, que permita visualizar
la calidad, formacion y experiencia de este.

2. Baja tasa de respuestas en los cuestionarios de los diferentes grupos de

interés.
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MU en Direccién de
Proyectos Informaticos

1. Excelente informacidn publica sobre la titulacion, que aumenta su visibilidad
a través del perfil de LinkedIn.

2. Contacto directo y estrecho con los estudiantes a través del apartado
‘Informaciéon general del master' del Aula Virtual.

3. Competencias del master basadas en los marcos europeos E-CF y ESCO.

4. El porcentaje de mujeres entre el alumnado, 42,86%, es muy superior al de
otros estudios de master sobre informatica.

5. La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico
es muy adecuada al nivel académico, la naturaleza y competencias definidas
para el titulo. EL méaster cuenta con profesores externos de prestigio en su
actividad profesional.

6. La preparacion del personal docente y el personal de apoyo, y la
infraestructura para la imparticién en modalidad semipresencial.

7. Las tasas de éxito y eficiencia son muy buenas y estables.

8. Elevada satisfaccion de los egresados con la titulacion y excelente tasa de
empleabilidad: el 100% estan trabajando, tienen una buena categoria
profesional (mas de la mitad, directores o gerentes).

9. Adecuacion del master al mercado de trabajo; éste es seleccionado como
formacion por personas con experiencia laboral.

1. Bajo nimero de matriculas de estudiantes de nuevo ingreso.

2. Falta el enlace al CV de los profesores externos que no tienen pagina
web en la UAH.

3. Las evaluaciones sobre docencia de la UAH no incluyen a los profesores
externos.

MU en Documentacion,
Archivos y Bibliotecas

1. Practicas externas.
2. Profesorado.

1. CVs de todos los profesores incompletos y desactualizados.
2. Ausencia de informacidn sobre los centros de practicas externas.

MU en Ensenanza del
Inglés como Lengua
Extranjera

1. Profesorado doctor especializado con trayectoria docente e investigadora
sobresaliente.
2. Alta satisfaccion de los estudiantes con el titulo.

1. Colaboracidn parcial con el GIPE para la gestion de la modalidad de TFM
con practicas en empresas.

2. Ausencia de informacion sobre la calidad docente del profesorado
externo que colabora en el titulo.

3. Escasa formacion del PDI en docencia semipresencial.
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MU en Estudios Literarios
y Culturales Hispanicos

1. Formacién, experiencia y calidad del profesorado.

2. Calidad y cantidad de actividades extracurriculares.

3. Los indicadores de satisfaccion y las tasas de rendimiento, evaluaciony
eficiencia son sobresalientes.

1. No se cuenta con datos sobre insercion laboral.
2. La tasa de respuesta a las encuestas de satisfaccion ha descendido.

MU en Estudios
Norteamericanos

1. Elevada satisfaccion de los egresados con el master.

2. Gran implicacion del profesorado del master en el desempenfo de las tareas
docentes y de tutela académica.

3. Alta tasa de graduacion y éxito que demuestra la mejora progresiva del
Master en los Ultimos afios.

1. Dificultades de coordinacion y organizacion interuniversitaria.

2. Bajas tasas de respuesta en las encuestas de satisfaccion con el master
de todos los agentes implicados.

3. Dar a los estudiantes una informacién méas precisa y reiterada sobre el
funcionamiento del Master,

4. Informacion académica parcial.

5. Desconocimiento de los interesados del mecanismo para canalizar
adecuadamente sugerencias y quejas sobre el master.

6. Baja participacion de las encuestas de satisfaccion y pedir a los
profesores que hagan este recordatorio en sus asignaturas.

7. Parcial traduccion al inglés de las guias docentes.

MU en Evaluacion e
Intervencion con
Adolescentes en Conflicto

1. Grupos reducidos de estudiantes que permiten un seguimiento
individualizado del desempeno en las diferentes asignaturas.

2. Elevado seguimiento de los aspectos de calidad del titulo por la Comision de
Calidad del CUCC.

3. Satisfaccion media del estudiantado por encima de la media con respecto a
otras titulaciones

1. Los criterios de perfil de ingreso de 3 de los estudiantes no son acordes
a lo verificado en cuanto a su titulacion, a pesar de serlo en cuanto a
competencias basicas que debe poseer el estudiante antes de cursar el
Master. Se procedera a solicitar la ampliacion de titulaciones de acceso al
master tan pronto como sea posible.

MU en Finance & Banking

1. Excelente tasa de eficiencia del 100%.

2. La satisfaccidn de los estudiantes con el master, asi como la encuesta
docente, estan por encima del 9, por encima del promedio de la UAH.

3. La tasa de insercidn laboral entre los egresados es cercana al 100%.

5. Plantilla de profesorado que combina los docentes universitarios con los
profesionales del sector financiero y bancario, que a menudo orientan al
alumnado sobre posibles salidas laborales.

6. Convenio de doble titulacion con la Universidad de Estrasburgo, que suscita
un gran interés entre el alumnado.

1. Hay margen de mejora en la tasa de satisfaccion del PDI, que se situa
alrededor del 6, si bien es cierto que la tasa de respuesta es muy baja.
2. Dificultades para la comprensién de las encuestas de satisfaccién (en
espanol) por estudiantes y profesores extranjeros que no conocen el
idioma.
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MU en Fisioterapia Manual
del Aparato Locomotor

1. Experiencia acumulada de 15 anos en el desarrollo del Master.

2. Alta cualificacion y experiencia del profesorado propio y externo, integrado
por investigadores en el campo de la Terapia Manual.

3. Grupos reducidos que permiten una cercania entre el profesorado y el
estudiantado y poder interactuar en tiempo real durante las clases.

4. Estudio eminentemente practico con contenidos adecuados a la practica
profesional.

5. Los espacios dotados de los materiales y del equipamiento mas actual y
moderno que existe en el mercado.

1. Dificultad en la organizacién y la coordinacion por el elevado n° de
estudiantes y de profesores externos.

2. Complicacion en la gestion de los espacios por la gran cantidad de
cursos de posgrado que se imparten en el edificio.

3. La imparticién del master en fines de semana entrafa una dificultad
anadida al reducirse el personal de los servicios generales.

4. Escasa participacion de los grupos de interés en las encuestas.

5. Los CV de los profesores no estan publicados.

6. Escaso personal de apoyo.

7. Necesidad de incentivar la participacion de los grupos de interés en las
encuestas.

MU en Formacion de
Profesores de Espaiiol
como Lengua Extranjera

1. Diversidad de procedencia (nacional e internacional) del estudiantado.

2. Programa académico actualizado y en constante revision con una ampliay
diversa oferta de actividades complementarias.

3. Coordinacion constante y proxima, lo que permite atender las necesidades y
propuestas de mejora de los distintos colectivos.

4. Elevado seguimiento del desarrollo del titulo por parte de las comisiones
académicay de calidad.

5. Amplia oferta de practicas externas en centros e instituciones acreditados
en ELE, tanto nacionales como internacionales.

6. Claustro de profesorado especializado y altamente cualificado.

7. Acervo bibliografico de titulos especializados en ELE y base de datos de TFM
del Master.

8. Excelente servicio de orientacion académica y profesional del estudiantado,
con jornadas de acogida, y seguimiento y tutorizacion del TFM con apoyo para
la busqueda bibliografica y para la bisqueda de salidas profesionales.

9. Publicacién de TFM seleccionados en la revista E-eleando.

1. Escasa participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion.
2. Poca adaptabilidad de las aulas a las actividades formativas
programadas.

MU en Formacion Juridico
Militar

1. Extraordinaria colaboracién con el Centro Universitario para la Defensa
(CUD) para la formacién de militares en el &mbito juridico militar.

2. Alta cualificacion del profesorado.

3. Alto Rendimiento y satisfaccion del estudiantado militar.

1. Escasa participacion en las encuestas del PDI con respecto a cursos
anteriores.

2. Los CV del profesorado adscrito al Cuerpo Juridico Militar no son, por el
momento, accesibles.
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MU en Gestion Culturaly
de Industrias Creativas

1. El crecimiento de la industria cultural y creativa, asi como de la clase
creativa, hace que nuestra formacion se posicione como necesaria para un
sector en alza.

2. Escasa oferta de este tipo de titulo en el panorama universitario espaniol.
3. Grupos de estudiantes reducidos que permite una ensenanza cercana,
flexible y personalizada.

4. Elevada oferta de Practicas Externas que supera el numero de alumnos
matriculados.

5. Claustro docente conocedor del sector y que aglutina tanto lo profesional
como el rigor académico e investigador.

1. La rigidez de los mddulos optativos dificulta la flexibilidad en la eleccidn
de materias para los estudiantes.

2. Mejorar los procesos de coordinacion entre las comisiones.

3. Mejorar la participacion del profesorado en la tutorizacion de los TFMs,
y su participacion en los tribunales.

4. Aumentar la satisfaccion de los estudiantes con la titulacion.

5. Mejorar la tasa de empleabilidad de los egresados.

6. Mejorar los procesos Alumni.

MU en Gestidn Integral de
Inmuebles y Servicios en
el Patrimonio
Arquitectdnico

1. El caracter propio de la titulacién, asi como el alto nivel del profesorado
invitado, hace que el contenido del master, y el resultado en los alumnos
egresados sea de gran interés. La experiencia practica del profesorado
asociado dota al master de una componente de gran utilidad y conexion del
alumnado con la materia, que se traduce en el nivel final adquirido.

2. Se produce una demanda muy alta de egresados para puestos laborales en
empresas colaboradoras del Master dentro del sector, y para la realizacion de
las practicas, lo cual indica el gran interés del tema, y el nivel adquirido por
los egresados, si bien el alumnado extranjero no tiene opcién de entrar en
esta consideracion.

1. Bajas tasas de resultados debido al elevado n° de estudiantes chinos
que no poseen el nivel de espanol adecuado para seguir las actividades 'y
alcanzar al nivel requerido.

2. Mayor abandono de estudiantes de origen latino con formacion de
caracter técnico, que prefieren incorporarse al mercado laboral que
continuar con los estudios de master.

MU en Hidrologia y
Gestion de los Recursos
Hidricos

El profesorado del master se encuentra equilibrado entre profesionalesy
académicos, lo que proporciona una vision mas practica de la titulacion.

La burocraciay la falta de coordinacidon administrativa es uno de los
grandes escollos para la operatividad de la titulacion.
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MU en Ingenieria
Electrénica (Presencial)

1. El personal académico destaca por la calidad de su produccion cientifica y/o
su transferencia de investigacion.

2. El personal académico tiene una actividad innovadora reconocida nacional o
internacional en el ambito de la docencia.

3. Las entidades colaboradoras en las que se realizan las practicas externas
son un referente en el dmbito o sector.

4. Exhaustiva planificacion y coordinacion académica, asi como gestion del
master.

5. Desarrollo, evaluacidn y realimentacion del sistema de garantia de calidad,
con participacion de profesores y estudiantes.

6. Elevado indice de satisfaccion de los grupos de interés: sobresaliente del
estudiantado y PDI tutores de practicas externas, y notable de los estudiantes
de practicas externas.

1. La heterogeneidad en la formacidon previa de los alumnos hace dificil la
creacion de un grupo homogéneo que permita avanzar mas rapidamente
en la consecucion de las competencias previstas.

2. Tasa de respuesta del estudiante a la encuesta planificada por la Unidad
Técnica de Calidad de la UAH inferior al 13%

3. Dificultades para la captacidn de estudiantes con perfil acorde a lo
indicado en el Verifica.

4. La duracion media de dedicaciéon al master es superior a la prevista,
fundamentalmente debido al tiempo dedicado al TFM.

5. La flexibilidad excesiva en los procesos de preinscripcion, matriculay
modificacion de matricula provoca cambios significativos en el nimero
final de estudiantes, lo que complica la gestion al tratarse de un estudio
que admite a un maximo de 20 estudiantes entre las dos modalidades.

MU en Ingenieria
Electrdnica
(Semipresencial)

7. La formacién para docencia online de los profesores, las infraestructuras
disponibles en la Escuela Politécnica Superior y las herramientas soportadas
por la UAH son idoneas para desarrollar esta modalidad.

6. La informacién que aportan los Indicadores de resultados y de
satisfaccion esta parcialmente desagregada por modalidad. Parte de esa
informacion es Unica para el MUIE.

7. La captacion de alumnos para esta modalidad es dificil por la
competencia de centros privados que ofrecen titulos similares con
horarios adaptados a los estudiantes (viernes tarde y sabados).

MU en Interpretacion de
Conferencias Orientado a
los Negocios

1. Prueba especifica de acceso rigurosa que garantiza la seleccion de buenos
estudiantes capaces de completar el programa con éxito.

2. Elevado n° de convenios de practicas acordes con los intereses del
estudiantado, que se estan ampliando.

3. Las practicas externas son adecuadas a la demanda y muy satisfactorias
para los estudiantes.

4. Adecuado equilibrio para la imparticion de asignaturas teéricas entre el
profesorado académico y los docentes que provienen del &mbito profesional,
algunos de los cuales cuentan también con el titulo de doctor.

5. El aspecto profesional, fundamental para este Master, se refuerza con
actividades extracurriculares que imparten profesionales del sector de la
interpretacion de conferencias.

6. Resultados sobresalientes en la satisfaccion del alumnado con la docencia.

Necesidad de contar con un técnico para el laboratorio que, a juicio de los
estudiantes, mejorara la percepcion de las instalaciones y de los recursos
informaticos.
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MU en Investigacion en
Ciencias Sociosanitarias

1. Diversidad del estudiantado, de las titulaciones de procedencia y de las
nacionalidades como factor muy interesante y enriquecedor.

2. Extraordinario seguimiento del desarrollo académico y de los aspectos de
calidad del master a través de numerosas reuniones de la CODOCA.

3. Exitosa promocion del master a través del video realizado que ha tenido casi
800 visualizaciones.

5. EL 100% de los profesores son doctores y tienen un perfil y experiencia
docente e investigadora adecuada a los contenidos y actividades del master.
6. Tutorias adaptadas a horarios extraordinarios.

7. Elevadas tasas de rendimiento, evaluacion, éxito, eficiencia, etc.

8. Excelente calificacion en las diferentes encuestas a todos los implicados,
por encima de la media de la universidad.

1. Dificultades de movilidad para estudiantes internacionales por
problemas para conseguir el visado durante el curso 2021/2022.

2. La secuenciacion temporal de las salas demostracion sobre bisqueday
gestion de la informacion para favorecer el trabajo de Tutorias Integradas.
3. La programacion del nUmero de horas de clase seguidas en una misma
asignatura que, en algunos casos, han propuesto profesores y estudiantes.
4. La convocatoria conjunta de las Comisiones docente y de calidad que no
especifican la informacién tratada separando la competencia especifica.
5. La edad de los profesores, algunos cercanos a la jubilacion.

6. El exceso de profesorado interino y visitante.

7. Actualizacion de los CV del profesorado en la Web.

MU en Investigacion en
Literaturas Anglofonas e
Hispanicas
Contemporaneas

1. Calidad del profesorado.

2. Calidad de las ensenanzas.

3. El estudio cubre un vacio en el area de los estudios literarios de la
Universidad de Alcala.

4. Excelentes recursos materiales e infraestructuras.

5. Apoyo &gil de todas las unidades administrativas y docentes de las que
depende el estudio.

1. Mejorar la difusién del master en redes sociales.
2. Mejorar la informacidon publica para la captacion de estudiantes, con la
construccion de una péagina web propia.

MU en Microbiologia
Aplicada a la Salud Publica
e Investigacion en
Enfermedades Infecciosas

1. La calidad del profesorado, reflejada en las evidencias institucionales y en la
excelente valoracion de los estudiantes.

2. Instalaciones e infraestructuras dedicadas al proceso formativo.

3. Excelentes resultados de rendimiento de las asignaturas, fruto de la
correcta aplicacion de las metodologias formativas, de la coherencia de los
sistemas de evaluacion y por el tamafo adecuado del grupo.

Elevada carga de trabajo en las asignaturas, aunque se ha mejorado
mucho en curso el curso 2020-21y 2021-22.
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MU en Proteccion
Internacional de los
Derechos Humanos

1. Profesorado cualificado con una trayectoria docente e investigadora
sobresaliente.

2.Buena coordinacion vertical y horizontal.

3. Desarrollo de mecanismos formales e informales para conocer la opinion
del estudiantado.

4. Relaciones con entidades externas de prestigio.

5. Potenciacion y aumento de los convenios de cooperacion académica
nacionales e internacionales.

6. Potenciacion de la "bolsa de trabajo” del Master.

1. Falta de una version en inglés del sitio web del Mastery a un tercer
idioma.

2. Insuficiencia de la ayuda administrativa existente.

3. Dificultad a la hora de mantener la coherencia del programa de estudios
dentro de la titulacion.

4. Dificultad a la hora de recoger un resultado representativo de encuestas
relativas al profesorado y estudiantado.

MU en Proyecto Avanzado
en Arquitectura y Ciudad

1. Calidad y experiencia docente e investigadora de los profesores.

2. Alta participacion de profesores externos invitados, de &mbito nacional e
internacional, en las actividades formativas de la titulacion.

3. Alto nivel de internacionalizacién de los estudiantes (Hispanoamérica, China
y solicitudes de Iran, Arabia Saudi).

4. Muy alto nivel de satisfaccion de los estudiantes con las practicas de
empresa.

5. Elevado indice de empleabilidad una vez finalizada la titulacion.

1. Bajo indice de matricula efectiva.

2. Necesidad de actualizaciéon permanente de web de la titulacion.

3. Insuficiente personal de apoyo.

4. En las encuestas de satisfaccion de los estudiantes se detectan
posibilidades de mejora con respecto a la transmision a los estudiantes de
los objetivos del proceso de ensenanza-aprendizaje de cada asignatura en
el conjunto de la titulacion.

5. Bajo interés para los egresados nacionales al entrar en competencia
con el Master Habilitante en Arquitectura.

MU en Psicopedagogia

1. Elevada demanda.

2. Riqueza de actividades complementarias (p. e.: jornadas, conferencias,
talleres).

3. Ensefnanza activa y coordinada a través de grupos y proyectos de innovacion
docente.

4. Riqueza, variedad y valoracién muy positiva de las Practicas externasy alta
interconexion de estas con las competencias desarrolladas en el conjunto de
la propuesta del titulo.

5. Actitud permanente orientada a la mejora en el desarrollo de la titulacion a
través de la Comision de Calidad.

6. Alto nivel de satisfaccion del Estudiantado, PDly Profesores externos de
practicas.

7. Buena informacion publica del master.

1. Dificultades para encontrar horarios para las reuniones de coordinacion.
2. Es necesario mejorar la satisfaccion del PAS.

3. Aunque es aceptable, se necesita realizar acciones organizadas para
mejorar la tasa de respuesta del estudiantado.

4. Titulo profesionalizante que compite con nuevos titulos aprobados en
distintas universidades, por lo que se esta haciendo un gran esfuerzo en
reforzar la calidad.

5. Las instalaciones e infraestructuras destinadas al proceso formativo
necesitan ser mejoradas.

6. Se detecta la necesidad de gestionar un sitio integral web para tramitar
los TFM del Master.
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MU en Quimica para la
Sostenibilidad y Energia

1. EL Master tiene un sitio web propio (https://igar.web.uah.es/) que
complementa la que aparece en la web de la UAH.

2. Activa Comision de Calidad del master que ha elaborado el Reglamento de
la Comision de Calidad del Master, la Politica y Objetivos de Calidad del
Master, asi como el informe de seguimiento interno.

3. La tasa de rendimiento es del 99%.

4. Numerosa y cualificada plantilla de personal docente e investigador de la
UAH. Adicionalmente, se cuenta con la participacién de profesionales de la
industria e investigadores de otros centros.

5. Practicas externas muy bien valoradas por los alumnos.

6. Posibilidad de realizar el TFM en otros paises.

7. Participacion activa del estudiantado que realizan una evaluacién de los
puntos fuertes y débiles observados en el desarrollo académico; y trasladan a
la Comision de Calidad también los aspectos susceptibles de mejorar de la
titulacion tras reunion con sus companeros.

1. Algunas Guias Docentes muestran pequenas desviaciones respecto a las
competencias recogidas en la Memoria de Verificacion.

2. Lainformacion de los CVs de algunos profesores no esta actualizada.

3. No esta disponible el informe de seguimiento del afio anterior.

4. Escasa participacion en las encuestas oficiales de satisfaccion de los
estudiantes, como es general en otros estudios.

MU en Restauracion de
Ecosistemas

1. Estudio interuniversitario considerado entre los cinco mejores de Espana de
su especialidad desde sus inicios, segun el ranquin de EL Mundo.

2. La oferta de Practicas Externas es informada puntualmente a los
estudiantes; ademas, se publicitan muchas oportunidades de PEx (existe una
lista de instituciones colaboradoras en la web del Méaster) y todos los
profesores del Master deben ofertar unas PExy un TFM.

3. Dedicacion a tiempo completo del profesorado universitario del master, con
perfiles de investigacion variados. Ademas, en el Master imparten docencia 25
conferenciantes invitados al ano de diferentes instituciones y empresas.

4. Tasas de éxito entre el 99,5y 100% en las cuatro universidades.

5. Elevada insercion laboral promedia en el sector ambiental: un 75,1% en las
promociones finalizadas (12 a 153).

1. Solo esta disponible en la web el CV del director del Master.

2. El personal de apoyo administrativo es insuficiente, recayendo un gran
trabajo administrativo en eldirector y los coordinadores del Master.

3. La tasa de graduacion en la UAH en el 2019-2020 fue del 82,35%.

4. La duracidon media fue de 2,1 anos, debido a la dificultad de completar el
seguimiento de las clases con la realizacion de un TFM en un ano.
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MU en Salud Visual y
Optometria Avanzada

1. Los resultados, hasta la fecha, son positivos.

2. Alta satisfaccion de los estudiantes con la calidad del profesorado y la
actualizacion de contenidos.

3. Asimismo, se valora muy positivamente los talleres practicos de realidad
virtual, que permiten estudiar un gran nimero de casos clinicos.

4. Los centros de practicas externas y los tutores que las imparten también
estan valorados muy positivamente.

Escasa respuesta en las encuestas por parte del alumnado.

MU en Sanidad Militar
Operativa

1. El sistema de ingreso al Master, por oposicién, asegura una buena
formacion de base de los estudiantes que acceden al Master

2. EL Centro de Simulacién, de alta cualificacién, permite la integracion de los
estudiantes en las vicisitudes de la Sanidad Militar Operativa.

3. Practicas de campo especificas que permiten la simulacién de las funciones
que han de realizar los estudiantes en zona de operaciones.

4. Parte del profesorado pertenece al Cuerpo Militar de Sanidad con amplia
experiencia en las materias que compone este estudio.

5. La tasa de insercion laboral es del 100%.

1. Excesivas modificaciones horarias durante el curso, debido
fundamentalmente a las caracteristicas y actividades de la vida militar de
los estudiantes del Méaster en Sanidad Militar Operativa.

2. Grado de satisfaccion medio-bajo de los alumnos con algunos aspectos
de la titulacion.

3. Aulas con recursos tecnolégicos limitados.

4. Baja participacion de PDI en las encuestas de satisfaccion.

MU en Tecnologias de la
Informacion Geogréfica

1. Buena acogida del master con una ocupacion casi total de las plazas todos
los anos y un volumen de preinscripciones que es dos veces y media mayor
que las plazas ofertadas.

2. Elevada calidad docente e implicacion de los profesores que imparten clase
en el master.

3. Excelentes resultados de tasas de rendimiento y de satisfaccion de
profesores, estudiantes y tutores de practicas externas

4. Buena cobertura de practicas externas, colaborando con hasta 20 empresas
diferentes

5. Alta insercion laboral, en breve periodo de tiempo después de la titulaciony
en puestos técnicos.

6. El resultado de la acreditacion del master en 2018 reflejo la buena marcha
del programa y sus fortalezas, siendo 5 criterios valorados con B, uno con Ay
tan sélo uno con C

1. Al tener perfiles de acceso muy variados, el nivel de formacion basica de
los estudiantes también lo es, por lo que algunos estudiantes muestran
una formacion deficitaria en algunas materias que les hace tener que
esforzarse mucho mas que sus companeros. Aunque se proporciona
acceso a un proceso de autoevaluacion y material para que realicen un
curso cero que permita nivela sus conocimientos habria que mejorar los
aspectos mas débiles en su formacion antes de acceder al master, los
estudiantes no siempre realizan el curso cero antes de comenzar las
clases.

2. EL nimero de personas que termina el TFM en el afio académico ha
descendido en los Ultimos afios, siendo ahora mas comun los que lo
presentan en el ano siguiente.

3. EL niumero de personas que participan en la encuesta de satisfaccion
sigue siendo mas baja de lo deseado, especialmente entre los alumnos.
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