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3.3. MAPA DE PROCESOS DEL SIGC DE CENTROS CON ESTUDIOS DE GRADO Y MASTER UNIVERSITARIO

PROCESOS ESTRATEGICOS DE CALIDAD

PE_02 Disefioy
Verificacién de
titulaciones

.

BM_01
Generacion y
elaboracién de
indicadores y
gestién de los

PROCESOS CLAVE

PC_02 Comunicacidn e informacidn publica y transparencia

Necesidades e
de los grupos PC_01 Gestign BPC_03 Acceso, B pe s Docencia| PC_06 Practica PC_07 P08 M_C sfaccion de
de interés delaOferta | admisiony Q§y gvajuacién dell Académicas || Movilidad de g oieabilidad Seguimiento los grupos de

Docerte matricula aprendizaje Externac estudiantes de titulos: interés

analisis, mejora
v rendicidn de
cuentas

PC_04 Apoyo y orientacién integral al estudiantado
PM_03
Renovacion de

la Acreditacion

PROCESOS DE APOYO

PROCESOS DE MEDICION, ANALISIS ¥ MEJORA
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