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INTRODUCCION

Con este proceso de seguimiento interno se pretende realizar un analisis anual del desarrollo
de las titulaciones con el objetivo de detectar tanto dreas de mejora como puntos fuertes y
buenas practicas.

Elinforme de seguimiento que deben realizar los responsables de las titulaciones se compone
de siete aparatados:

- Informacion publica

- Planificacion y gestion del plan de estudios

- Recursos Humanos y Materiales del titulo

- Indicadores de rendimiento y satisfaccion

- Sistema de Garantia Interna de Calidad

- Andlisis de las Recomendaciones de los Informes de Verificacion, Modificacidn, Seguimiento
y Renovacion de la Acreditacion

- Fortalezas y Debilidades de la Titulacion

En los primeros cuatro apartados los responsables deberan, ademas de hacer un breve
analisis de la informacion disponible, valorar el cumplimiento de objetivos de dicho aspecto
con la siguiente escala de valoracion:

- A:se cumple totalmente y, ademas, constituye uno de los puntos fuertes de la titulacion
- B:secumple totalmente.

- C:secumple parcialmente y, por lo tanto, se han detectado areas de mejora.

- D:nosecumple.

Este informe pretende hacer un analisis global de todos los datos e indicadores referidos a los
masteres universitarios durante el curso 2018-19; se presentan tablas globales de:

- Estadisticas de matricula y nuevo ingreso

- Resultados del aprendizaje: tasas e indicadores
- Indicadores de satisfaccion

- Estructuray calidad del profesorado

- Indicadores de movilidad de estudiantes

- Practicas externas e insercidn laboral

Al mismo tiempo, se analizaran las fortalezas y debilidades sefaladas por los responsables de
cada titulacion.

A continuacion, se muestra una tabla con todos los masteres universitarios que debian
presentar informe de seguimiento interno durante el curso 2018-19 y una anotacion de si lo
han entregado o no. Se ha eximido de presentar informe de seguimiento a aquellos masteres
que estaban durante el curso 2018-19 en proceso de renovacién de la acreditaciéon o
seguimiento externo ordinario y, por lo tanto, no aparecen en este listado. Tampoco se han
incluido aquellos estudios que estan en extincidn ya que en ese caso no era necesario realizar
el seguimiento interno.
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Cddigo
M155
M161

M123

M122

M148
M160
M154
M121
M142
M039
M124
M076

PD5

M132

M133
M130

M152

PE9
M157
M127

PD9

P&7

M168
M156

P13
M125
M141
M153
M145

M138

Master Universitario

MU en Acceso a la Profesion de Abogado
MU en Accién Humanitaria Sanitaria

MU en Administracion de Empresas Internacional / International
Business Administration (MBA]

MU en América Latina y la Unidon Europea: Una Cooperacion
Estratégica

MU en Analisis Econdmico Aplicado

MU en Analitica de Negocio y Grandes Voliumenes de Datos
MU en Arquitectura

MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos (CUCC])
MU en Auditoria de Cuentas

MU en Cienciay Tecnologia desde el Espacio

MU en Ciencias Actuariales y Financieras

MU en Ciencias Policiales

MU en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y Traduccion
de Servicios Publicos

MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular:
Investigacion y Desarrollo

MU en Direccion de Proyectos Informaticos
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas

MU en Ensenanza de la Lengua y la Cultura Hispanicas para
Profesores de Primaria y Secundaria

MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera
MU en Estudios Norteamericanos

MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor
MU en Formacion de Profesores de Espanol

MU en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefanza de
Idiomas

MU en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria, Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanza de
Idiomas (CUD)

MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas

MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio
Arquitecténico

MU en Hidrologia y Gestién de los Recursos Hidricos
MU en Ingenieria de Telecomunicacion

MU en Ingenieria Industrial

MU en Investigacion en Ciencias

MU en Management y Gestion del Cambio

MU en Microbiologia Aplicada a la Salud Publica e Investigacion
en Enfermedades Infecciosas
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Entregado
si/no

Si
Si
NO
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

NO

NO
Si
Si
Si
NO
NO
Si
NO

Si
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Codigo Master Universitario Entr’egado
si/no
M081 MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos Si
PD7 MU en Proyecto Avanzado en Arquitectura y Ciudad Si
M169 MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) si
M117 MU en Psicopedagogia S
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) Si
M139 MU en Restauracién de Ecosistemas Si
M150 MU en Tecnologias de la Informacién Geografica Si

ESTADISTICAS DE MATRICULA Y NUEVO INGRESO

Las estadisticas relacionadas con el acceso de nuevos estudiantes a una titulacion constituyen uno
de los aspectos mas importantes que deben analizar los responsables del titulo, ya que se trata
del principal indicador de la aceptacion y el interés que despierta el titulo en la sociedad. Por ello,
todas las titulaciones de master analizan anualmente los siguientes datos:

Plazas ofertadas

Estudiantes de Nuevo Ingreso

Preinscripciones

Estudiantes a tiempo completo

Porcentaje de ocupacidn

A continuacion, se muestra una tabla con el porcentaje de ocupacion para cada una de las
titulaciones de master de la UAH:

Cédigo MASTERES Plazas Matriculados/as Porcenta!(’e de
ofertadas Nuevo Ingreso ocupacion

M155 MU en Acceso a la Profesién de Abogado 120 116 96,7

M161 MU en Accién Humanitaria Sanitaria 30 13 43,3

M123 MU en Administracion de Empresas Internacional MBA 50 12 24,0

M122 MU en An.v’arlca Latllnq y la Unién Europea: una 30 17 56,7
Cooperacidén Estratégica

M148 MU en Anélisis Econdmico Aplicado 35 18 51,4

M160 MU en Analitica de Negocio y Grandes Volumenes de 50 29 44,0
Datos

M144 MU en Aniropologla Fisica: Evolucion y Biodiversidad 13 6 46,2
Humanas

M104 MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en el 40 6 15,0

Interior Peninsular (AGEPIPE)
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Cédigo MASTERES Plazas Matriculados/as Porcentaj(le de
ofertadas Nuevo Ingreso ocupacion
M154 MU en Arquitectura 100 48 48,0
M121 MU en Atencion a la Diversidad y Apoyos Educativos 40 21 52.5
(cucc)
M142 MU en Auditoria de Cuentas 100 130 130,0
M112 MU en Banca y Finanzas / Finance and Banking 35 16 45,7
M039 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 30 23 76,7
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 35 23 65,7
M076 MU en Ciencias Policiales 25 24 96,0
MU en Comunicacion Intercultural, Interpretaciony
PDS Traduccion en los Servicios Publicos ** 150 102 68,0
M135 MU en Descubrimiento de Farmacos* 15 10 66,7
M132 MU en Dla.nlas Terapéuticas en Senalizacion Celular: 20 29 110,0
Investigacion y Desarrollo
MU en Direccion de Organizaciones e Instalaciones de
M146 la Actividad Fisica y del Deporte 45 39 86,7
M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos 25 22 88,0
M130 MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 25 18 72,0
M152 MU en Ensenanza de lg Lquua y la Cultyra Hispanicas 70 32 45.7
para Profesores de Primaria y Secundaria
PE9 MU en Ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera 40 15 37,5
M157 MU en Estudios Norteamericanos 20 8 40,0
M172 MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 50 29 58,0
M127 MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor** 60 55 91,7
PD9 MU en Formacién de Profesores de Espanol 50 35 70,0
MU en Formacién del Profesorado de ESO,
P67 Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de 300 187 62,3
Idiomas**
. MU en Formacion del Profesorado de ESO,
PN7 Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de 20 19 95,0
Idiomas. (CUD)**
M110 MU en Genética y Biologia Celular* 10 9 90,0
M168 MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 30 27 90,0
M156 MU en Ge_stlon In.tegrial.de Inmuebles y Servicios en el 45 19 42,2
Patrimonio Arquitectonico
M149 MU en _Gestlon y Apllcacm,n del Conocimiento del 25 2 8,0
Autocuidado en Enfermeria
M174 MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 90 29 32,2
M173 MU en .Hldrologla y Qestlon de los Recursos Hidricos 35 2% 68,6
(Modalidad presencial)
M125 MU en Ingenieria de Telecomunicacion 100 26 26,0
M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 40 " 27,5
M141 MU en Ingenieria Industrial 50 31 62,0
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M153 MU en Investigacion en Ciencias
M182 MU en Investigacion en Ciencias de la Vision*
M177 MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias

M145 MU en Management y Gestion del Cambio

MU en Microbiologia aplicada a la Salud Pudblica e

M138 Investigacion en Enfermedades Infecciosas

MU en Proteccion Internacional de los Derechos
Humanos

M081

PD7 MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad**
M169 MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC)

M117 MU en Psicopedagogia

M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD)

M139 MU en Restauracion de Ecosistemas
M150 MU en Tecnologias de la Informacion Geografica
TOTAL

* Méaster interuniversitario no gestionado desde la UAH.

Plazas
ofertadas

30
10
30
60

30

40

35
60
50
200
20
30
2721

Matriculados/as
Nuevo Ingreso

1643
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19
1
22
49

27

23

24
59
40
31
20
29

63,3
10,0
73,3
81,7

90,0

57,5

68,6
98,3
80,0
15,5
100,0
96,7
60,4

** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cddigo del Estudio, comun a las especialidades

agrupadas

La tasa de cobertura en el caso de los masteres universitarios es bastante dispar y da como
resultado una media global de 60,4%. Por un lado, son nueve las titulaciones que presentan
tasas de ocupacion inferiores al 40% (marcadas en rojo en la tabla).

Y por otro, son diez las que poseen tasas de ocupacion iguales o superiores al 90% y tan sélo
una de ellas sobrepasa el 110% (marcadas en negrita en la tabla):

MU en Acceso a la Profesion de Abogado

MU en Auditoria de Cuentas

MU en Ciencias Policiales

MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor

Idiomas. (CUD)
MU en Genética y Biologia Celular
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas

MU en Psicologia General Sanitaria
MU en Tecnologias de la Informacién Geografica

MU en Formacion del Profesorado de ESO, Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanza de

MU en Microbiologia aplicada a la Salud Publica e Investigacion en Enfermedades Infecciosas

En la siguiente tabla se presentan datos relacionados con la matricula total de los masteres
universitarios, la distribucion de hombres y mujeres, el nimero de estudiantes con

discapacidad y nimero de estudiantes becados por el Ministerio de Educacion.

Cédigo MASTERES totales
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 210
M161 MU en Accion Humanitaria Sanitaria 33
M123 MU en Administracién de Empresas 40

Internacional MBA

Matriculados/as  N° de

hombres

68
7

20

N° de
mujeres

142
26

20

Estudiantes con
discapacidad

3
1

0
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Cédigo MASTERES
MU en América Latina y la Union Europea: una
M122 . -
Cooperacion Estratégica
M148 MU en Analisis Econdmico Aplicado
MU en Analitica de Negocio y Grandes
M160 .
Voldmenes de Datos
M144 MU en Antropologia Fisica: Evolucidony
Biodiversidad Humanas*
M104 MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en
el Interior Peninsular (AGEPIPE])
M154 MU en Arquitectura
M121 MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos
Educativos (CUCC)
M142 MU en Auditoria de Cuentas
M112 MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking
M039 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras
MQ76 MU en Ciencias Policiales
MU en Comunicacién Intercultural,
PD5 Interpretacion y Traduccion en los Servicios
Publicos **
M135 MU en Descubrimiento de Farmacos**
MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion
M132 Lo
Celular: Investigacion y Desarrollo
MU en Direccion de Organizaciones e
M146 Instalaciones de la Actividad Fisica y del
Deporte
M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos
M130 MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas
MU en Ensefnanza de la Lenguay la Cultura
M152 Hispanicas para Profesores de Primariay
Secundaria
MU en Ensenanza del Inglés como Lengua
PE9 .
Extranjera
M157 MU en Estudios Norteamericanos
MU en Estudios Literarios y Culturales
M172 o
Hispanicos
MU en Fisioterapia Manual del Aparato
M127
Locomotor
PD9 MU en Formacion de Profesores de Espanol**
MU en Formacién del Profesorado de ESO,
P67 Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensenanza de Idiomas**
. MU en Formacién del Profesorado de ESO,
PN7 Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefanza de Idiomas. (CUD)**
M110 MU en Genética y Biologia Celular*

Matriculados/as  N°de

totales

30

29

32

75
24

284
19
31
79
25

188

10

22

50

38
27

70

47
12
29

M4
42

217

19

hombres

10

10

20

33

144

23
44
"

28

36

29

17

48
12

86

18
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N° de
mujeres

20
19

12

42
20

140
10

35
14

160

19

14

20

53

38

26

66
30

131

Estudiantes con
discapacidad

0

0
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i Matriculados/as N° de N° de Estudiantes con SIS
Cédigo MASTERES . . . con beca
totales hombres mujeres discapacidad MEC
M168 MU en Gestion Cultural y de Industrias 35 4 31 1 5
Creativas
M156 MU e.n.Gestlon Integral d‘e Inmu_eble§¥ 20 7 13 0 0
Servicios en el Patrimonio Arquitectdnico
MU en Gestion y Aplicacion del Conocimiento
M149 del Autocuidado en Enfermeria M 4 7 0 0
M174 M’U en Hidrologia y Gestion de los Recursos 50 29 21 0 1
Hidricos
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos
M173 Hidricos (Modalidad presencial) 27 13 14 0 2
M125 MU en Ingenieria de Telecomunicacion 76 56 20 0 10
M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 21 15 6 0 2
M141 MU en Ingenieria Industrial 14 88 26 0 22
M153 MU en Investigacion en Ciencias 23 14 9 1 6
M182 MU en Investigacion en Ciencias de la Vision* 1 0 1 0 0
M177 MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias 22 6 16 0 5
M145 MU en Management y Gestion del Cambio 100 35 65 0 9
M138 MU en Mlcrgplologla aplicada a la Salud.Publlca 27 3 2% 0 5
e Investigacion en Enfermedades Infecciosas
MO81 MU en Proteccion Internacional de los Derechos 37 10 27 1 3
Humanos
PD7 M_U en Proyecto Avanzado de Arquitecturay 2% 8 16 1 2
Ciudad**
M169 MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) 91 1 80 0 25
M117 MU en Psicopedagogia 46 7 39 2 i
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 45 10 35 1 3
M139 MU en Restauracién de Ecosistemas 38 13 25 0 4
M150 MU en,T'ecnologlas de la Informacidn % 23 13 1 15
Geografica
TOTAL 2707 1088 1619 26 421

RECTORADO

* Méster interuniversitario no gestionado desde la UAH.

** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cédigo del Estudio, comun a las
especialidades agrupadas

Las mujeres representan el 59,8% del estudiantado de masteres de la Universidad de Alcala
que, ademas, cuenta con un 1% de estudiantes con discapacidad y un 15,6% de estudiantes
becados/as.

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE: TASAS E INDICADORES

Los resultados obtenidos por los estudiantes de una titulacidon es otro de los aspectos clave
para determinar el éxito de dicha titulacion y, ademas, permite detectar desajustes y plantear
propuestas para mejorarlos.

En la siguiente tabla se presentan las tasas de eficiencia, graduacion y abandono para todos
los masteres de la UAH. Hay que tener en cuenta que el calculo de estas tasas se realiza una
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vez una determinada cohorte de ingreso ha finalizado los estudios, por ello, no es posible
calcularlas para titulaciones que todavia no tienen egresados.

Tasa de Abandono Global: Estudiantes que iniciaron estudios en el curso x y que no se matricularon ni en x+1 ni x+2.
(%)

Se han marcado en rojo aquellos abandonos superiores al 20%, en este caso, sdlo dos
titulaciones estan en esta situacion, con un 23,5y un 28,3%.

Tasa de graduacion: Estudiantes que finalizan los estudios en el tiempo previsto o en un afio mas. (%)

Hay 4 masteres con tasas de graduacion inferiores al 60% (marcados en rojo en la tabla), por
el contrario, 16 titulaciones presentan tasas de graduacion superiores al 90% (marcadas en
negrita en la tabla).

Tasa de eficiencia: Nimero de créditos del plan de estudios necesarios para graduarse entre el total de
créditos en los que se han matriculado realmente los y las egresadas (%).

En el caso de la tasa de eficiencia, todas las titulaciones estan por encima del 75%. En la tabla
se han marcado en negrita las tasas de eficiencia superiores al 95%.

Ccédi Titulacié Tasa de Tasa de Tasa de
odigo ftutacion Eficiencia Graduacion Abandono
M152 MU en Ensenanza de la Lengua y la Cultura Hispanicas 96,8 83,3 10,7
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 99,7 96,3 1,8
M161 MU en Accion Humanitaria Sanitaria 100
M123 MU en Administracion de Empresa Internacional (MBA) 96,2 78,6 6,7
M122 MU enlAmemca Latinay la Unién Europea: Una Cooperacién 845 66.7 0.0
Estratégica
M148 MU en Analisis Econdmico Aplicado 88,3 75 0,0
M160 MU en Analitica de negocio y grandes volimenes de datos 96,1 53,3
M144 MU en Aniropologla Fisica: Evolucién y Biodiversidad 100 80 0.0
Humanas
MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en el Interior
M104 Peninsular (AGEPIPE]) 7 80 20,0
M154 MU en Arquitectura 75 66,7 7,0
M121 MU en Atencion a la Diversidad y Apoyos Educativos (CUCC) 98,4 95,8 4,8
M142 MU en Auditoria de Cuentas 82,4 27 20,4
M112 MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 100 87,5 0,0
M039 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 100 60 0,0
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 89,8 35,7 12,5
M076 MU en Ciencias Policiales 100 100 0,0
MU en Comunicacion Intercultural, Interpretaciony
PD5 Traduccion en los Servicios Publicos** 71.2 783 8.5
M135 MU en Descubrimiento de Farmacos* 100 100 0,0
M132 MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: 100 100 0.0

Investigacion y Desarrollo

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Cédigo

M146

M133
M130
PE9
M172
M157
M137
M127
M057

P67

M110
M168

M156

M149

M173

M174
M059
M151

M125
M134
M141
M153
M131
M177
M129
M145

M138

M081
PD7
M169

Titulacion

MU en Direccion de Organizaciones e Instalaciones de la
Actividad Fisica y del Deporte

MU en Direccion de Proyectos Informaticos

MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas

MU en Ensefanza del Inglés como Lengua Extranjera
MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos
MU en Estudios Norteamericanos

MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica

MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor

MU en Formacién de Profesores de Espanol

MU en Formacion del Profesorado de Educaciéon Secundaria
Obligatoria, Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensenanza de Idiomas (CUD)**

MU en Formacion del Profesorado de ESO, Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensenanza de ldiomas**

MU en Genética y Biologia Celular*
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas

MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el
Patrimonio Arquitecténico

MU en Gestion y Aplicacion del Conocimiento del
Autocuidado en Enfermeria

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos
Presencial

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos
semipresencial

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos.
Semipresencial

MU en Ingenieria de Telecomunicacion

MU en Ingenieria del Software para la Web

MU en Ingenieria Industrial

MU en Investigacion en Ciencias

MU en Investigacion en Ciencias de la Vision*
MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias
MU en Investigacion Literaria y Teatral

MU en Management y Gestion del Cambio

MU en Microbiologia Aplicada a la Salud Publica e
Investigacion en Enfermedades Infecciosas

MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos
MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad**
MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC)

Tasa de
Eficiencia

98,6

94,9
96
85,7
100
81,9
85,7
98,9
96,8

100

98,4

100
95,3

100

94,6

100

100
85,7
84,1

92,2
73,8
90,5
97,9
100
100
76,9
94,9

100

99,1
100
100

RECTORADO

Colegio de San Ildefonso

Plaza de San Diego s/n

28801 Alcala de Henares (Madrid)
Teléfono: +34 91885 4045

Fax: +34 91 885 4145

vicer.calidad@uah.es

Tasa de Tasa de
Graduacion Abandono

82,8

73,7
62,5
75

75
100
90
93,6

94,8

100
82,6

90

100

100
54,1

66,7
63,2
63,9
85,7
100

69,8

100

81,2
95

0,0

4,5
14,3
12,5

14,3
0,0
1.7
6,1

2,6

0,0

14,3

59

0,0
28,3

16,0
23,5
0,0
5,6
0,0

10,5

0,0

3,3
0,0
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Ccédigo Titulacién Tasa de Tasa de Tasa de

9 Eficiencia Graduacion Abandono

M117 MU en Psicopedagogia 99,3 95,7 2,1
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 92,2 81,8
M139 MU en Restauracion de Ecosistemas 90,9 81 8,7
M150 MU en Tecnologias de la Informacién Geogréfica 95,6 96,6 0,0

* Master interuniversitario no gestionado desde la UAH.
** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cédigo del Estudio, comun a las especialidades
agrupadas.

Otras tasas a tener en cuenta son: tasa de rendimiento, tasa de éxito y tasa de evaluacidn.
Tasa de rendimiento: Créditos aprobados entre créditos matriculados. (%)

Tan s6lo una titulacion ha obtenido un valor inferior al 50%, mientras que son 15 las titulaciones
que tienen tasas de rendimiento superiores al 95% (marcadas en negrita en la tabla).

Tasa de éxito: Créditos aprobados entre créditos presentados. (%)

Como se puede apreciar en la tabla, 38 titulaciones presentan una tasa de éxito superior al
98% (marcadas en negrita) y todas se encuentran por encima del 75%.

Tasa de evaluaci6n: Créditos presentados entre créditos matriculados. (%)

En este caso, todas las tasas estan por encima del 70%, salvo el MU en Hidrologia y Gestion de
los Recursos Hidricos en su modalidad semipresencial y el MU en Investigacion Literaria y
Teatral que es un titulo en extincion. Por el contrario, 16 titulaciones muestran tasas de
evaluacion superiores al 95%.

A continuacion, se muestra la tabla con estas tres tasas calculadas para todos los masteres
universitarios de la UAH:

Gédiga et Rendimiento  Exto Evaleacion
M152 MU en Ensefanza de la Lengua y la Cultura Hispanicas 72,4 100 72,4
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 98,8 100 98,8
M161 MU en Accion Humanitaria Sanitaria 94,5 100 94,5
M123 MU en Administracion de Empresa Internacional (MBA) 86,3 98,8 87,3
M122 II\E/ISLtJrZ?ég?Cw:rica Latina y la Union Europea: Una Cooperacion 84.3 98 7 855
M148 MU en Anélisis Econdémico Aplicado 86,5 98,2 88,1
M160 MU en Analitica de negocio y grandes volumenes de datos 75,2 93,2 80,6
M144 MU en Antropologia Fisica: Evolucién y Biodiversidad Humanas* 78,9 100 78,9
M104 I;I:Jnitanns,jlraqru[ioé%gpl'lap)é?estién de Patrimonio en el Interior 78.3 100 78.3
M154 MU en Arquitectura 67 99,2 67,5
M121 MU en Atencién a la Diversidad y Apoyos Educativos (CUCC) 95 98,2 96,7
M142 MU en Auditoria de Cuentas 63,1 78,8 80
M112 MU en Bancay Finanzas / Finance and Banking 95,4 99,3 96,1
M039 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 85,6 94,9 90,2

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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- . ., Tasa de Tasa de Tasa de
el it leietn Rendimiento Exito Evaluacion
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 83,3 92,8 89,8
M076 MU en Ciencias Policiales 99,2 100 99,2

MU en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y Traduccion

PD5 en los Servicios Publicos 86.9 99.7 87.2

M135 MU en Descubrimiento de Farmacos* 88,4 97,7 90,5

M132 MU en Dla'nlas Terapéuticas en Senalizacion Celular: 100 100 100
Investigacion y Desarrollo
MU en Direccion de Organizaciones e Instalaciones de la

M146 Actividad Fisica y del Deporte 90.5 98.7 918

M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos 85,5 97,8 87,4

M130 MU en Documentacién, Archivos y Bibliotecas 92,3 99,2 93

PE9 MU en Ensefanza del Inglés como Lengua Extranjera 80,7 99,7 81

M172 MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 94,4 100 94,4

M157 MU en Estudios Norteamericanos 68,3 94,1 72,6

M137 MU en Farmaciay Tecnologia Farmacéutica 100 100 100

M127 MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 95,5 100 95,5

M057 MU en Formacion de Profesores de Espanol 95,2 100 95,2

y MU en Formacién del Profesorado de Educacion Secundaria

PN7 Obligatoria, Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanza de 100 100 100
Idiomas (CUD)**

P47 MU en F.cl)rmauon.del Profesor~ado de ESQ, Bachillerato, 97 996 974
Formacion Profesional y Ensenanza de Idiomas**

M110 MU en Genética y Biologia Celular* 100 100 100

M168 MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 87,2 100 87,2

M156 MU en Gelstllon Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio 798 87 917
Arquitectonico

M149 MU en Ge§t|on y Aplicacion del Conocimiento del Autocuidado en 774 100 774
Enfermeria

M173 MU en Hidrologia y Gestidn de los Recursos Hidricos Presencial 100 100 100

M174 MU en Hldrol_ogla y Gestion de los Recursos Hidricos 813 100 813
semipresencial

M059 MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos 66,7 100 66,7

M151 MU en Hldrolggla y Gestion de los Recursos Hidricos. 53 5 100 53 5
Semipresencial

M125 MU en Ingenieria de Telecomunicacion 70,7 92,2 76,7

M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 66,1 95,2 69,4

M141 MU en Ingenieria Industrial 80,3 96,1 83,5

M153 MU en Investigacion en Ciencias 90,1 991 90,9

M131 MU en Investigacion en Ciencias de la Vision* 100 100 100

M177 MU en Investigacion en Ciencias Sociosanitarias 88,5 100 88,5

M129 MU en Investigacion Literaria y Teatral 40 100 40

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Cédigo Titulacién Tasa de Tasade  Tasade

Rendimiento Exito Evaluacion

M145 MU en Management y Gestion del Cambio 87,1 96,1 90,7

MU en Microbiologia Aplicada a la Salud Publica e Investigacion

M138 en Enfermedades Infecciosas 100 100 100
M081 MU en Proteccidn Internacional de los Derechos Humanos 84 96,9 86,7
PD7 MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad** 91,7 97,5 94,1
M169 MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) 95,9 97,6 98,3
M117 MU en Psicopedagogia 95,5 100 95,5
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 74,4 86 86,4
M139 MU en Restauracion de Ecosistemas 87,7 99,7 87,9
M150 MU en Tecnologias de la Informacion Geografica 88,1 98,8 89,2

* Master interuniversitario.
** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cddigo del Estudio, comun a las especialidades
agrupadas.

INDICADORES DE SATISFACCION

La satisfaccion de los diferentes grupos de interés es otro de los elementos que los
responsables de cada titulacion deben valorar a la hora de realizar el seguimiento anual de su
titulacion.

En la siguiente tabla se muestran la satisfaccion media tanto de los/as estudiantes, como del
personal docente e investigador. Se han marcado en rojo las valoraciones inferiores a 5y en
negrita las que estan por encima de 8,5.

A la hora de valorar las calificaciones obtenidas por cada titulacidon es necesario tener en
cuenta la tasa de respuesta para cada una de las encuestas, ya que con tasas de respuesta
muy bajas se reduce la fiabilidad de los datos y no es posible sacar conclusiones que puedan
repercutir en la mejora de la calidad del titulo.

En la encuesta realizada a los estudiantes sobre su satisfaccidn con la titulacion, hay sélo cinco
masteres, dos de ellos en extincion, que han obtenido una valoracidn inferior a 5:

MU en Accion Humanitaria Sanitaria

MU en Antropologia Fisica: Evolucién y Biodiversidad Humanas

MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en el interior peninsular (AGEPIPE). En extincion
MU en Gestion y Aplicacion del Conocimiento del Autocuidado en Enfermeria. En extincion
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos semipresencial

Por el contrario, son seis los masteres que han obtenido valoraciones por encima del 8,5:

MU en Anélisis Econdmico Aplicado

MU en Descubrimiento de Farmacos

MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: Investigacion y Desarrollo
MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio Arquitecténico
MU en Investigacion en Ciencias de la Visidn

MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos

En el caso de la satisfaccién del PDI, no hay ninglin master que haya obtenido una valoracidén
por debajo del 5, y son bastantes, en concreto 21, las que superan el 8,5. En general, el PDI
muestra un grado de satisfaccion superior al de los/as estudiantes con la titulacion

La escala de valoracion utilizada en estas encuestas es de 0 a 10.

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Codigo  Masteres Universitarios
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado
M161 MU en Accién Humanitaria Sanitaria
M123 MU en Administracion de Empresas
Internacional (MBA)
MU en América Latina Contemporaneay sus
M122 Relaciones con la Unidn Europea: una
cooperacion estratégica
M148 MU en Anélisis Econdmico Aplicado
MU en Analitica de Negocio y Grandes
M160 .
Voldmenes de Datos
M144 MU en Antropologia Fisica: Evoluciony
Biodiversidad Humanas*
M104 MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en
elinterior peninsular (AGEPIPE)
M154 MU en Arquitectura
M121 MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos
Educativos (CUCC])
M142 MU en Auditoria de Cuentas
M112 MU en Bancay Finanzas (Finance & Banking)
M039 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras
M076 MU en Ciencias Policiales
MU en Comunicacion Intercultural,
PD5 Interpretacion y Traduccion en los Servicios
Publicos**
M135 MU en Descubrimiento de Farmacos*
MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion
M132 o
Celular: Investigacion y Desarrollo
MU en Direccion de Organizaciones e
M146 Instalaciones de la Actividad Fisica y del
Deporte
M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos
M130 MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas
MU en Ensenanza de la Lengua y la Cultura
M152 Hispanicas para Profesores de Primariay
Secundaria
MU en Ensefnanza del Inglés como Lengua
PE9 .
Extranjera
MU en Estudios Literarios y Culturales
M172 o
Hispanicos
M157 MU en Estudios Norteamericanos
M137 MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica*
MU en Fisioterapia Manual del Aparato
M127
Locomotor
M057 MU en Formacioén de Profesores de Espafol

15

55
3,4

55

7,5

8,7
6,3
1,0
4,8
53
7,9

6,3
8,0
7,7
5,6
52

6,7

9,5

8,7

7,7

52
6,4

7,5

7,3

7,1

7,1

7,6

18
21,2

27,5

40

24,1

12,5
12,5
22,2
253
37,5

13,3
30
38,7
27,8
48

271

20

18,2

18,4
22,2

14,3

31,9

17,2

28,1

26,2

Tasa de
respuesta %

RECTORADO
Colegio de San Ildefonso

Plaza de San Diego s/n
28801 Alcala de Henares (Madrid)

Teléfono:

+34 91885 4045

Fax: +34 91 885 4145
vicer.calidad@uah.es

Satisfaccion Tasa de
PDI respuesta %
6,2 43,3
9,0 71,4
8,4 21,4
9,0 40,0
8,0 52,9
9,0 55,6
8,7 25,0
8,3 54,5
7.8 29,4
8,3 45,5
7.4 42,1
8,4 71,4
8,1 31,6
8,8 50,0
8,5 27,3
8,3 37,5
9,3 41,9
8,6 83,3
9,2 69,2
5,7 40,0
8,6 50,0
8,9 36,4
8,0 40,0
8,1 80,0
9.4 100,0
8,6 42,9
9,5 100,0
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Cédido  Masteres Universitarios Satisfaccion Tasa de Satisfaccion Tasa de
g Estudiantes  respuesta % PDI respuesta %
} MU en Formacion del Profesorado de Educacion
PN7 Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacion 7,9 63,2 8,9 55,6
Profesional y Ensefianza de Idiomas (CUD)**
MU en Formacion del Profesorado de Educacion
P67 Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacion 6,2 38,7 8,3 43,6
Profesional y Ensenanza de Idiomas**
M110 MU en Genética y Biologia Celular* 7.2 22,2 9.3 80,0
M168 MU en Gestion Cultural y de industrias creativas 5,6 40 8,2 40,0
M156 MU en Ge;tlon'lntegra.l de !nmuebles y Servicios 9.1 35 8,7 30,0
en el Patrimonio Arquitectonico
M149 MU en Ges_tlon y Aplicacion de,l Conocimiento 3.6 54.5 7.0 74
del Autocuidado en Enfermeria
M173 M,U en H|drolog|a‘y Gestion de los Recursos 76 50 8,6 74
Hidricos Presencial
M174 M,U en H|dr0l_0g|3 y Ge_st|0n de los Recursos 46 20,7 9.9 50.0
Hidricos semipresencial
M125 MU en Ingenieria de Telecomunicacion 5,9 30,3 8,0 61,8
M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 8,0 19 8,6 70,6
M141 MU en Ingenieria Industrial 6,4 19,3 7,7 51,8
M153 MU en Investigacion en Ciencias 8,2 21,7 8,2 65,7
M131 MU en Investigacion en Ciencias de la Vision* 8,6 100
M145 MU en Management y Gestién del Cambio 5,3 22 8,1 31,8
M138 MU en Mlcrqplologla aplicada a la Salud_Pubhca 8,6 296 9.2 100,0
e Investigacidn en Enfermedades Infecciosas
MO8 MU en Proteccidn Internacional de los Derechos 7.9 35 1 9.2 57.1
Humanos
PD7 M.U en Proyecto Avanzado de Arquitecturay 6.1 40 7.9 50,0
Ciudad**
M169 MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) 6,2 40,7 9,0 36,4
M117 MU en Psicopedagogia 7,2 28,3 8,3 70,6
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD]) 7,4 31,1
M139 MU en Restauracion de Ecosistemas 7,9 31,6 8,2 26,7
M150 MU en Tecnologias de la Informacién Geografica 8,1 33,3 8,2 84,6
Total 6,6 26,3 8,3 47,4

* Méster interuniversitario.

** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cédigo del Estudio, comun a las especialidades
agrupadas.

Encuesta docente: en el caso de la satisfaccion de los/as estudiantes con la docencia, las
valoraciones son bastante buenas, tan sélo una titulacidon esta por debajo del 5y son muchas,
21, las que superan el 8,5.

Codigo  Masteres Universitarios Encuesta Tasa de o
Docente respuesta %
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 8,0 4,4
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Codigo  Masteres Universitarios Encuesta Tasa de o
Docente respuesta %
M161 MU en Accion Humanitaria Sanitaria 5,1 4,0
M123 MU en Administracion de Empresas Internacional (MBA) 8,2 24,8
MU en América Latina Contemporanea y sus Relaciones con la
M122 - . : 1,6 10,3
Unidén Europea: una cooperacion estratégica
M148 MU en Andlisis Econémico Aplicado (plan nuevo) 8,9 13,7
M160 MU en Analitica de Negocio y Grandes Voliumenes de Datos 6,5 15,2
M144 MU en Antropologia Fisica: Evolucién y Biodiversidad Humanas 5,1 13,0
MU en Arqueologia y Gestion de Patrimonio en el interior
M104 peninsular (AGEPIPE) 9.7 6.5
M154 MU en Arquitectura 8,9 6,3
M142 MU en Auditoria de Cuentas 7,8 0,9
M112 MU en Bancay Finanzas (Finance & Banking) 6,3 33,3
MO39 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 8,7 32,8
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 7,0 22,2
M076 MU en Ciencias Policiales 8,9 20,0
PD5 MU en Comunicacion Intercultural, Interpretacién y Traduccion 8,2 16,7

en los Servicios Pablicos**

M135 MU en Descubrimiento de Farmacos* 9,8 4,0

MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular:

M132 L 92,5 24,8
Investigacion y Desarrollo
MU en Direccion de Organizaciones e Instalaciones de la

M146 Actividad Fisica y del Deporte 88 10.0

M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos 7.4 10,7

M130 MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 8,3 18,7

M152 MU en Ensenanz; de l.a Lenguay la.Cultura Hispanicas para 9.2 284
Profesores de Primaria y Secundaria

PE9 MU en Ensefanza del Inglés como Lengua Extranjera 7,2 23,9

M172 MU en Estudios Literarios y Culturales Hispanicos 9,2 34,5

M157 MU en Estudios Norteamericanos 9,2 25,4

M137 MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica* 9,0 10,5

M127 MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor 7,9 15,7

M057 MU en Formacién de Profesores de Espanol 8,5 30,6
MU en Formacién del Profesorado de Educacion Secundaria

P67 Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefanza de 8,4 22,6
Idiomas**

M110 MU en Genética y Biologia Celular* 9.0 2,1

M168 MU en Gestion Cultural y de industrias creativas 8,1 19,6

M156 MU en Ge.stlon In_tegrfal_de Inmuebles y Servicios en el 9.1 41
Patrimonio Arquitectonico

M149 MU en Gestidn y Aplicacion del Conocimiento del Autocuidado 10,0 71

en Enfermeria

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Codigo  Masteres Universitarios Encuesta Tasa de o
Docente respuesta %
M173 MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos Presencial 7,8 22,0
M174 MU en Hldrol_ogla y Gestion de los Recursos Hidricos 65 13,3
semipresencial
M125 MU en Ingenieria de Telecomunicacion 7.8 21,8
M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 8,3 17,6
M141 MU en Ingenieria Industrial 7,8 1,3
M153 MU en Investigacion en Ciencias 9.4 28,2
M145 MU en Management y Gestion del Cambio 8,6 14,6
M138 MU en Microbiologia apll_cada a la Salud Publica e Investigacidn 76 9.7
en Enfermedades Infecciosas
M081 MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos 8,4 22,7
PD7 MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad** 91 15,6
M117 MU en Psicopedagogia 8,6 40,3
M162 MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 9,4 14,0
M139 MU en Restauracion de Ecosistemas 9,0 32,0
M150 MU en Tecnologias de la Informacion Geografica 7,6 37,6

* Master interuniversitario.
** En los casos en que se han agrupado varias especialidades, se muestra el cédigo del Estudio, comun a las especialidades
agrupadas.

La opinidon de los tutores de practicas externas sobre la formacién y las competencias
adquiridas por los estudiantes es otro de los aspectos que deben ser analizados en el informe

de seguimiento; a continuacion, se muestran los datos relativos a esta encuesta durante el
curso 2018-19.

Como se puede apreciar, las valoraciones son muy buenas, se han resaltado en negrita las
valoraciones superiores a 8,5.

Codigo  Masteres Universitarios St el (S0 e e

practicas
M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 7.5
M123 MU en Administracion de Empresas Internacional (MBA]) 8,1
M148 MU en Anélisis Econdémico Aplicado (plan nuevo) 8,9
M160 MU en Analitica de Negocio y Grandes Voliumenes de Datos 8,4
M154 MU en Arquitectura 8,5
M121 MU en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos (CUCC) 8,7
M112 MU en Bancay Finanzas (Finance & Banking]) 8,7
MO39 MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 7,2
M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 8,3
MQ76 MU en Ciencias Policiales 8,4
M132 MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: Investigacion y 8.6

Desarrollo

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Codigo

M130
M137
M057
M110
M168

M156

M173
M125
M134
M141
M145
M081
M117
M162
M139
M150

Masteres Universitarios

MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas
MU en Farmacia y Tecnologia Farmacéutica*
MU en Formacion de Profesores de Espanol

MU en Genética y Biologia Celular*

MU en Gestion Cultural y de industrias creativas

MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio
Arquitectonico

MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos Presencial
MU en Ingenieria de Telecomunicacion

MU en Ingenieria del Software para la Web

MU en Ingenieria Industrial

MU en Management y Gestion del Cambio

MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos

MU en Psicopedagogia

MU en Psicopedagogia. [(CUNIMAD]

MU en Restauracion de Ecosistemas

MU en Tecnologias de la Informacion Geografica

RECTORADO

Colegio de San Ildefonso

Plaza de San Diego s/n
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Satisfaccion tutores de
practicas

8,3
10,0
9,4
7.5
8,8

8,7

9,0
9,2
9.3
8,4
9,1
9,0
8,2
9,2
9,1
8,3

Otro de los grupos de interés a tener en cuenta es el Personal de Administracion y Servicios.
A continuacion, se muestra la satisfaccion del PAS vinculado a cada master, s6lo aparecen las
titulaciones para las que ha habido respuestas:

Cédigo
M155

M122

M160
M076

M132

M146

M133
M130
M127

P67
M110
M149

M134

Masteres Universitarios

MU en Acceso a la Profesion de Abogado

MU en América Latina Contemporanea y sus Relaciones con la Unidn
Europea: una cooperacién estratégica

MU en Analitica de Negocio y Grandes Volumenes de Datos
MU en Ciencias Policiales

MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: Investigacion y
Desarrollo

MU en Direccion de Organizaciones e Instalaciones de la Actividad Fisica
y del Deporte

MU en Direccion de Proyectos Informaticos
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas
MU en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor

MU en Formacién del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria,
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas**

MU en Genética y Biologia Celular*

MU en Gestion y Aplicacion del Conocimiento del Autocuidado en
Enfermeria

MU en Ingenieria del Software para la Web

Satisfaccion PAS
9,9

9,0

10,0
10,0

9,1

8,6

10,0
8,2
8,6

8,0
9,8
10,0

10,0

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Coédigo  Masteres Universitarios Satisfaccion PAS

MU en Microbiologia aplicada a la Salud Publica e Investigacion en

M138 Enfermedades Infecciosas

9,0

ESTRUCTURA'Y CALIDAD DEL PROFESORADO

El profesorado, su estructuray su calidad, es otro de los aspectos clave que debe ser valorado
a la hora de determinar la calidad de una titulacion, por ello, desde la Unidad Técnica de
Calidad, con los datos suministrados por el Servicio de Personal Docente e Investigador,
proporcionamos a los responsables de cada titulacion una tabla resumen con diversos datos
del profesorado que ha impartido clase en el curso analizado.

A continuacion, se presenta una tabla general del profesorado de la UAH que ha impartido
clase en titulaciones de master durante el curso 2018-19:

Categorfa N° de % sobre el
profesores total
Catedratico/a de Escuela Universitaria 4 0,6
Catedratico/a de Universidad 120 18,8
Profesor/a Titular Universidad 277 43,3
Profesor/a Interino/a Titular Universidad 13 2,0
Profesor/a Titular Escuela Universitaria 7 11
Profesor/a Interino Titular Escuela Universitaria 2 0,3
Personal Investigador 20 3,1
Profesor/a Asociado/a 92 14,4
Profesor/a Asociado/a en Ciencias de la Salud 5 0,8
Profesor/a Ayudante Doctor/a 36 5,6
Profesor/a Colaborador/a 5 0,8
Profesor/a Contratado/a Doctor/a 48 7,5
Profesor/a Emérito 4 0,6
Profesor/a Visitante 7 1,1
Total general 640 100

El objetivo del programa DOCENTIA es evaluar la actividad docente del profesorado; en la UAH
se trata de un programa obligatorio que esta vinculado a la concesidon de los quinquenios. En
la siguiente tabla se presentan los resultados de dicho programa para el profesorado de
masteres en el curso 2018-19, agrupados por categoria profesional. Se presentaron 64
profesores de master:

Resultados do'\::oe:fes %
Excelente 8 12,5
Muy favorable 28 43,8
Favorable 23 35,9
Desfavorable 5 7.8
Total general 64 100

Elaborado por la Unidad Técnica de Calidad
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Desde el curso 2010-11 han pasado por el proceso de evaluacion 412 profesores/as con los
resultados que se muestran en la siguiente tabla:

Resultados acumulados desde N° de

2010/11 docentes %
Excelente 8 1,9
Muy favorable destacado 39 9,5
Muy favorable 243 59,0
Favorable 112 27,2
Desfavorable 10 2,4
Total general 412 100

Teniendo en cuenta que, durante el curso 2018-19 habia un total de 640 profesores/as de
master, un 64,4% han sido evaluados a través del programa DOCENTIA al menos una vez.

Desde el Programa de Formacion del Profesorado se oferta una amplia variedad de cursos
destinados al Personal Docente e Investigador:

Cursos de Formacion N° Participantes

Apoyo a la evaluacién de la actividad investigadora del PDI 7
Campus online: Centro de calificaciones completo "
Campus online: Centro de calificaciones completo (BbL5-10) 12
Campus online: Centro de calificaciones completo BbL5 10 4
Campus online: Centro de calificaciones completo BBL510 6
Campus online: Evaluaciones tipo test: Conjuntos de preguntas y pruebas y sondeos 10
Coaching 9
Cémo ensenar a emprender 9
Cu,rso basico de medios audiovisuales para la docencia y el aprendizaje auténomo alumno. 8
Médulo |

Culrso basico de medios audiovisuales para la docencia y el aprendizaje auténomo alumno. 6
Maodulo Il

Direccidn de trabajos de investigacion: Tesis doctorales 14
Direccién de trabajos de investigacion: TFGy TFM (Ambito cientifico tecnoldgico) 9
Dirgccién de t[’a.bajos de investigacién: TFGy TFM (Ambito de Artes y Humanidades y Ciencias 16
Sociales y Juridicas)

Direccion de trabajos de investigacion: Tesis doctorales 13
Diseno y desarrollo de MOOCs: Massive Open Online Course, Curso Abierto Masivo Online 28
Divulgacion cientifica mediante Wikipedia 10
Docencia universitaria mediante Wikipedia 6
Edicion basica de articulos en Wikipedia 3
Erasmus Going Digital "
Esto Si es una clase: Estrategias y dinamicas para aplicar en lecciones magistrales 15
Estrategias y dinamicas para aplicar en lecciones magistrales 8
Evaluacion de competencias emocionales 6
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Cursos de Formacion

Flipped Learning

Flipped learning: Un enfoque hacia la practica

Gestion del tiempo

Gestiones de subvenciones para proyectos de investigacion

Habilidades de Comunicacién

Herramientas Office365 (I1): OneNote

Integracién de Proyectos de Aprendizaje Servicio (ApS) en asignaturas de Grado y Master
Introduccion al campus online Bbl5

JORNADA DE DEBATE: Convocatoria de Proyectos de Innovacion en la Docencia Universitaria:
Lineas prioritarias y estrategias para la difusion

JORNADA DE DEBATE: La competencia digital en la formacion de docentes

JORNADAS DE DEBATE: Aprendizaje Servicio (ApS) como metodologia docente en la Educacion
Superior. Fundamentacion y ejemplos

JORNADAS DE DEBATE: XIl Jornada de Coordinacidn Docente en la Facultad de Educacién
JORNADAS DE DEBATE:XIII Jornada de Coordinacién Docente de la Facultad de Educacion
Kit de recursos creativos Genially y Canva

La evaluacién de la actividad docente (DOCENTIA)

La UniversidAPP 3.0: Creando un Entorno Personal de Aprendizaje

Office 365: One Drive

PIZARRAS DIGITALES

PROGRAMA FORMACION EN INGLES PARA PDI

SPEAKING SKILLS 1

SPEAKING SKILLS 2

Taller de apoyo en la elaboracion de Proyectos de Innovacion Docente

Taller sobre Metodologias Activas y Aprendizaje Colaborativo

Trabajo en equipo

Videoconferencia y mucho mas con Blackboard Collaborate

Xl Jornada de Coordinacion Docente en la Facultad de Educacién

Profesorado participante

N° Participantes

N
M|l oo 9 o S

-
s

—
oo

6

10

20
21
8
26
9
7
18
22
9
9
12
4
10
8
13
229

*Namero de participantes diferentes. Cada uno puede participar en varias actividades y se le contabiliza en cada una

de ellas, pero en el total solo aparecera una vez.

Ademas de los cursos de formacion, el Personal Docente e Investigador participa en diferentes
grupos de innovacion y proyectos de innovacion. Al comparar los datos con los cursos
anteriores se aprecia un ligero aumento del PDI de masteres universitarios que participa en

algun grupo o proyecto de innovacion:

PDI PDI PDI
participante participante participante
2016-17 2017-18 2018-19
Proyectos de Innovacion 222 212 227
Grupos de Innovacion 198 256 277
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INDICADORES DE MOVILIDAD DE ESTUDIANTES

En el dossier que la Unidad Técnica de Calidad confecciona anualmente para cada titulacidn,
se incluyen datos sobre la movilidad de estudiantes, tanto entrantes como salientes. En el caso
de los masteres, los datos de movilidad no son tan elevados como en los grados, de hecho,
aunque se esta intentando fomentar desde las direcciones de algunos masteres, todavia el
porcentaje de alumnos que decide participar en programas de movilidad es muy bajo.

Alumnos matriculados en la UAH que van a otras universidades extranjeras
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

MU EN INGENIERIA DEL SOFTWARE PARA LA WEB 1
MU EN INGENIERIA INDUSTRIAL 7
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, EMPRESARIALES Y TURISMO
MU EN ADMINISTRACION DE EMPRESA INTERNACIONAL (MBA) 2

MU EN CIENCIAS ACTUARIALES Y FINANCIERAS
MU EN MANAGEMENT Y GESTION DEL CAMBIO

PRACTICAS EXTERNAS

La siguiente tabla muestra el niUmero de estudiantes matriculados en asignaturas de practicas
externas durante el 2018-19 en cada master:

Estudiantes en

Titulacion St
MU en Accién Humanitaria Sanitaria 22
MU en Anélisis Econdmico Aplicado "
MU en Analitica de Negocio y Grandes Volimenes de Datos 14
MU en Arquitectura 34
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 5
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 20
M,U en Comunicacion Intercultural, Interpretacion y Traduccién en los Servicios 99
Publicos
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 9
MU en Formacion de Profesores de Espafiol 14
MU enformacién_del Profesorado de ESO, Bachillerato, Formacion Profesional 171
y Ensenanza de Idiomas
MU en Gestion Cultural y de Industrias Creativas 25
MU en Gersti.én Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio 7
Arquitectonico
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 6
MU en Ingenieria Industrial 19
MU en International Business Administration (MBA) 1
MU en Management y Gestion del Cambio 23
MU en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos 14
MU en Proyecto Avanzado de Arquitectura y Ciudad 20
MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) 91
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Titulacion Estudllar?tes en
practicas
MU en Psicopedagogia 35
MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 27
MU en Restauracion de Ecosistemas 1
MU en Tecnologias de la Informacion Geografica 20

Anualmente también se mide la satisfaccion de los/as estudiantes con las practicas externas
realizadas, tanto curriculares como extracurriculares. A continuaciéon, se muestran los
resultados de la encuesta:

Codigo

M155
M123
M148
M160
M154
M112
M039
M124
M076

M132

M130
M057
M110
M168

M156

M173
M125
M134
M141
M145
M081
M169
M117
M162
M139
M150

Satisfaccion

Masteres Universitarios IErécticas re;-:j:s(:: %
xternas
MU en Acceso a la Profesidon de Abogado 9,9 20,0
MU en Administracion de Empresas Internacional (MBA) 8,5 80,0
MU en Analisis Econdmico Aplicado (plan nuevo) 8,5 64,7
MU en Analitica de Negocio y Grandes Volimenes de Datos 9,2 73,3
MU en Arquitectura 8,7 66,7
MU en Banca y Finanzas (Finance & Banking) 8,3 100,0
MU en Ciencia y Tecnologia desde el Espacio 8,6 71,4
MU en Ciencias Actuariales y Financieras 8,6 26,8
MU en Ciencias Policiales 8,2 26,1
MU en Dianas Terapéuticas en Senalizacion Celular: Investigaciony
Desarrollo 7.7 9.4
MU en Documentacion, Archivos y Bibliotecas 8,7 50,0
MU en Formacién de Profesores de Espanol 9,0 28,6
MU en Genética y Biologia Celular* 8,4 16,7
MU en Gestion Cultural y de industrias creativas 8,4 54,1
MU en Gestion Integral de Inmuebles y Servicios en el Patrimonio
Arquitecténico 8.4 333
MU en Hidrologia y Gestion de los Recursos Hidricos Presencial 9.4 100,0
MU en Ingenieria de Telecomunicacion 8,9 100,0
MU en Ingenieria del Software para la Web 9.7 50,0
MU en Ingenieria Industrial 8,3 24,3
MU en Management y Gestion del Cambio 7,9 51,2
MU en Proteccidn Internacional de los Derechos Humanos 8,3 52,9
MU en Psicologia General Sanitaria (CUCC) 5,7 30,9
MU en Psicopedagogia 8,5 71,4
MU en Psicopedagogia (CUNIMAD) 9,4 36,7
MU en Restauracion de Ecosistemas 8,1 33,3
MU en Tecnologias de la Informacion Geografica 8,2 31,4
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INDICADORES DE INSERCION LABORAL Y SATISFACCION DE EGRESADOS

Desde la Oficina AlumniUAH proporcionan anualmente informacion sobre la insercién laboral
de los egresados, asi como, el grado de satisfaccidon con los estudios cursados en la UAH.

A continuacion, se muestran algunos datos extraidos de la encuesta que se les realizd a los
egresados en el curso 2017-18 un afo después de su egreso. Como se puede apreciar ninguna
titulacion presenta valores inferiores a 5, siendo un 5,8 la nota mas baja. Por el contrario, son
18 los masteres que superan el 7y cuatro de ellos estan por encima del 8 (marcados en negrita

en la tabla):
- 7 : o Ndmero Cuestionarios Tasa de Valoracion
Cadigo Master Universitario . .
egresados recogidos Respuesta Media

M155 MU en Acceso a la Profesion de Abogado 106 16 15,1 6,0

M122 MU en Amgrlca lat|r11a.y la Unién Europea: Una 15 5 333 88
Cooperacion Estratégica

M148 MU en Anélisis Econdmico Aplicado 6 5 83,3 6,3

M154 MU en Arquitectura 18 8 444 6,3

M121 MU en Atenmon a la Diversidad y Apoyos 48 13 271 74
Educativos

M142 MU en Auditoria de Cuentas 47 13 27,7 6,2

M112 MU en Banca y Finanzas / Finance And 14 3 214 8,8
Banking

M039 MU en Cienciay Tecnologia desde el Espacio 3 2 66,7 8,9

M124 MU en Ciencias Actuariales y Financieras 15 5 33,3 7.1

MQ76 MU en Ciencias Policiales 23 8 34,8 6,7

PD5 MU en Com'Lfmcacmn Intercultural e 31 12 38,7 7.0
Interpretacion con los SP,

MU en Comunicacion Intercultural e
MO45 Interpretacion con los SP, Esp. Inglés-Espanol 18 8 4a.b 6.5

MU en Comunicacion Intercultural,

M041 Interpretacion y traduccion en los Servicios 13 4 30,8 6,0
Publicos. Espe.Arab-Esp

M135 MU en descubrimiento de Farmacos 8 7 85,7 6,9

M132 MU en Dianas Terapéuticas e Investigacion 21 12 57.1 6.8
Celular
MU en Direcciéon de Organizaciones e

M146 Instalaciones de la Actividad Fisica y el 24 9 37,5 7,3
Deporte

M133 MU en Direccion de Proyectos Informaticos 15 b 40 7.1
Mu. en Ensenanza de la Lengua y la Cultura

M152  Hispanicas para Profesores de Primariay 22 2 9.1 6,7
Secundaria

PE9 MU en.Ensenanza del Inglés como Lengua 9 3 333 6.8
Extranjera

M157 MU en Estudios Norteamericanos 6 5 83,3 7.7

M057 MU en Formacién de Profesores de Espanol 37 8 21,6 7,2
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- . . S Namero Cuestionarios Tasa de Valoracion
Codigo Master Universitario - .
egresados recogidos Respuesta Media

MU en Formacion del Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria,

P67 Bachillerato, Formacion Profesional y 180 42 233 7.3
Ensenanza de Idiomas**

M110 MU en Genética y Biologia Celular 10 3 30 7,5

M168 MU en Gestion Culturaly de Industrias 15 4 267 5.8
Creativas

M156 MU e'n'Gestlon Integral d.e Inmugble§x 18 5 27.8 8,3
Servicios en el Patrimonio Arquitecténico

M149 MU en Ges_tlon y Aplicacion d?l Conocimiento 15 5 333 71
del Autocuidado en enfermeria

P13 M,U en Hidrologia y Gestion de los Recursos 61 10 16,4 6.1
Hidricos

M134 MU en Ingenieria del Software para la Web 13 4 30,8 7.7

M141 MU en Ingenieria Industrial 23 10 43,5 7,0

M153 MU en Investigacién en Ciencias " 6 54,5 7,5
MU en Microbiologia aplicada a la Salud

M138 Publica e Investigacion en Enfermedades 29 b 20,7 7,6
Infecciosas

MO8 Master L_Jnlver5|tar|o en Proteccion 28 9 32.1 6.7
Internacional de los Derechos Humanos

MU en Proyecto Avanzado de Arquitecturay

PD7 Ciudad** 14 4 28,6 7,3
M150 MU en’T_ecnologlas de la Informacion 25 12 48 7.6
Geografica

FORTALEZAS Y DEBILIDADES

En los informes de seguimiento, los responsables deben rellenar un apartado destacando las
fortalezas de la titulacidon y sefalando los aspectos mas débiles o susceptibles de mejora. A
continuacion, se muestra una tabla con los puntos fuertes y débiles de cada uno de los
masteres de la UAH que han presentado cumplimentado el informe de seguimiento, ordenados
alfabéticamente:
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LA CALIDAD
coD. TiITULO FORTALEZAS DEBILIDADES
Ligero solapamiento de contenidos entre algunas asignaturas del Mddulo Profesional y
Colaboracién Institucional (UAH-ICAAH) otros Médulos.
Oferta de Practicas Mejor coordinacion del sistema de evaluacién en aquellas asignaturas en las que
Gestion de las Practicas intervienen un elevado nimero de profesores.
M155 MU en Acceso a la Adecuacion y profesionalizacion del profesorado Establecimiento de un sistema de evaluacion del profesorado por parte de los
Profesion de Abogado Idénea optatividad asignaturas especificas alumnos, y su tratamiento posterior, para adoptar las medidas que aconsejen los
Apoyo administrativo eficiente resultados obtenidos.
Garantia de Calidad y Transparencia Respecto a estas ultimas, ya se ha establecido un plan de mejoras, en colaboracién con
Adecuacion de la oferta a la demanda el ICAAH y la Delegacion de Estudiantes de la Facultad de Derecho, asi como con el
apoyo de los representantes de los estudiantes del Master y una becaria Cervantes
* Guias Docentes bien estructuradas.
* Buena y continuada actividad de las Comisiones de Docencia y Calidad.
¢ La calidad del profesorado, reflejada en las evidencias institucionales y en la excelente valoracién
de los estudiantes. L . ; ; L -
- N . ) . . . * Recomendacién de incluir estudiantado en la comisién académica.
MU en Accion Humanitaria |  Instalaciones e infraestructuras dedicadas al proceso formativo (aulas, lugares de trabajo...). . o .
M161 o L ) e Revisar la distribucién de la docencia entre profesores doctores y no doctores.
Sanitaria ¢ Buenos resultados de rendimiento de las asignaturas fruto, por una parte, de la correcta .
S . - - . - ¢ Dar respuesta a los problemas detectados gracias al SGIC
aplicacion de las metodologias formativas y la coherencia de los sistemas de evaluacién y por otro
lado, de que el tamafio de grupo de las asignaturas es adecuado para la imparticién de los mismos.
¢ Incremento de la participacion en las encuestas de opinidn/satisfaccion institucionales en todos
los colectivos.
Perfil internacional tanto en asignaturas del Master como en el alumnado.Plantel de
- . profesores (internacionalizacién de la ensefanza y calidad).Actividades formativas Creemos necesario fomentar con mas énfasis la relacién con los alumnos egresados
MU en América Latinay la ) . : - ; , . L : :
M122 Unién Europea: una complementarias al Master como ayuda a la calidad de ensefianza.Metodologia usada del Mastery entre ellos mismos con la finalidad de establecer un intercambio de
opea:una durante las clases tendente a fomentar la participacién y dialéctica entre alumnos- informacién y experiencias después de obtener la titulacion, lo que nos permitiria
Cooperacion Estratégica ) S . o . o P -
profesor.Perfil multidisciplinar tanto de las areas tematicas del master como del obtener una visidn mas nitida del desempeno de nuestros exalumnos.
alumnado.
1) Cuenta con un sélido grupo de profesores en distintas areas de conocimiento con
elevada experiencia docente e investigadora.
2) El programa se refuerza con profesorado externo de reconocido prestigio profesional e
investigador.
3) Cuenta con un programa semanal de seminarios en el que colaboran prestigiosos 1) Falta de conocimiento en el mercado nacional e internacional de masteres en
MU en Analisis Econémico investigadores y profesionales Economia
M148 Aplicado 4) El programa de practicas permite a los alumnos complementar su formacién en 2) Nivel de virtualizacién de la docencia y las actividades
P empresas de reconocido prestigio. 3) Falta de respuesta de los alumnos y egresados a las encuestas de calidad
5] La estructura del master permite la especializacion del alumno en las lineas de 4) Escasa, aunque creciente, presencia del mater en las redes sociales.
investigacion en las que la Facultad es referente.
6] Elevadas tasas de eficiencia y graduacion.
7) Elevada satisfaccion de los estudiantes con la titulacion y la docencia.8) Elevadas tasas
de insercion laboral.
MU en Analitica de Negocio | La estructura general del master es la principal fortaleza, detectando sus mayores aspectos . ; . o . (
) S e g ~ - X Hay dreas de mejora en la informacién publica, con algunos elementos que podrian estar mas
M160 y Grandes Volumenes de destacables en la combinacién de la planificacion de las ensefianzas, la adecuacion a los perfiles del | .’ o
- ) . visibles o claros tanto en la web como en las comunicaciones.
Datos alumnado y su tasa de éxito, los recursos humanos y PDI que lo hacen posible y, por ultimo, el
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LA CALIDAD
CcoD. TiTULO FORTALEZAS DEBILIDADES
funcionamiento adecuado de sus diversas comisiones, garantizando el funcionamiento estructural | Adicionalmente, la satisfaccion (y participacién) del alumnado en la encuesta docente del curso
de la titulacién. 2018-19 experimentd una bajada significativa, asi que es otro elemento a tratar.
Estructura de itinerarios del Tfm
Captacion de estudiantes de otras universidades . . .
. ) . Lo L Porcentaje de profesores con vinculacién permanente
M154 MU en Arquitectura Sistema de informacién publica y admision . . . .
P - . Disparidad entre encuestas de profesores y del titulo en si
Planificacion y gestion del plan de estudios
Calidad de los profesores
MU en Atencién a la . L .
M121 Diversidad y Apoyos La gran demanQa de la titulacién por los estudiantes. Distribucion de la carga de trabajo y metodologia utilizada.
. La plataforma virtual.
Educativos (CUCC)
Estudio consolidado en el mercado de la formacidn de auditores
Experiencia docente de mas de 20 afios en la formacion a distancia de la profesion de auditoria
Linea de comunicacion agil y directa con las firmas de auditoria proveedoras en gran medida de
M142 MU en Auditoria de alumnos en el estudio Necesaria mejora de los sistemas de evaluacién adaptdndose a las condiciones y
Cuentas Estudio adaptado de manera permanente a los cambios legislativos que afectan al contenido de las | conocimientos de partida de los alumnos en su formacién de grado.
diferentes materias.
Colaboracién permanente con el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia que actta
como proveedor de infraestructuras en el desarrollo de las pruebas presenciales.
La estructura del plan de estudios permite la incorporacién de nuevas areas de
aprendizaje al trabajo del actuario como, por ejemplo, técnicas de Machine Learning.
Profesorado joven y dindmico, con perfil investigador y con capacidad de incentivar a los
alumnos. . . .
Lo . S L, En ocasiones, no se dispone de aulas de examen adecuadas porque compartimos los
MU en Ciencias Actuariales | Tradicion en la relacién con la empresay, en general, con todo lo que tenga que ver con la - X .
M124 } . . . espacios con el resto de grados y master que se imparten la Facultad de CC.
y Financieras transferencia de conocimiento. . - .
. - ., I Econémicas, Empresariales y Turismo.
Cursos de una considerable base tedrica, pero con muy fuerte proyeccion practica, lo que
los hace muy atractivos para los estudiantes.
Los servicios al estudiante de la Universidad de Alcalg, entre los que destaca la oferta de
becas para residencias universitarias propias de la universidad.
¢ Empleabilidad
¢ Nimero de convenios con empresas
e Experiencia docente e investigadora, la participacion regular en proyectos de
convocatorias publicas y profesional plasmada a través de distintos contratos y patentes. ¢ Protocolos formales de coordinacion
MU en Ciencia y Tecnologia | ® Todo el claustro docente puede dirigir los TFM. ¢ Coordinacién entre las asignaturas
M039 ! L h . o -
desde el Espacio ¢ Imparticion de conferencias, a cargo de colaboradores del Master. El profesorado del ¢ Formato no unificado de actas de comisiones.
Master ha participado en diferentes actividades de formacién e innovacién docente. ¢ Poca presencia de estudiantes en las comisiones del Master
e Las instituciones y empresas con convenio para realizar estas practicas son muy
relevantes en el contexto del Master.
e Los colectivos de profesores y alumnos del titulo estdn muy satisfechos con la titulacién
¢ Organizacion del Master y coordinacién con las instituciones de los Cuerpos y Fuerzas de | ® Escasez del nimero de encuestas de satisfaccion, elaboradas por la UAH, de
Seguridad del Estado que participan en él. estudiantes y profesores. (Se propone como accién de mejora, un cambio en la
M076 MU en Ciencias Policiales | * Informacidn y transparencia d‘el Tl_tulo. . By . rgcoglda y trqtamlento de dichas encuestas para aumentar el nimero, como por
¢ Recursos humanos con experiencia, capacidades de gestion, tanto a nivel de ejemplo, realizar la encuesta de forma presencial).
administracion, técnicos y profesorado, destacando la calidad del personal académicoy el | ¢ Informacidn insuficiente de la medida en que el Master ha permitido promocionar
de apoyo. profesionalmente a los alumnos egresados, y especialmente entre los que no
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e Actividades formativas opcionales de los estudiantes del Titulo.

* Resultados del aprendizaje.

¢ Reconocimiento, por la Universidad de Alcald, de los profesionales externos
responsables de la especialidad y Trabajo Fin de Master como

¢ Profesores Honorificos de Practicum en Laboratorios Forenses.

* Recursos bibliograficos y didacticos del IUICP, asi como los de la propia Universidad.

¢ Recursos informaticos y tecnoldgicos de la universidad y de los laboratorios externos de
las instituciones participantes (aulas de informatica equipamientos en los laboratorios,
software especifico,...).

pertenecen a Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. (Se propone recabar
informacion y hacer un seguimiento mas minucioso, para valorar de mejor manera las
fortalezas y debilidades de la Titulacién).

e Falta de organizacion en el acceso a los recursos materiales e informéaticos durante
el principio del curso, debido a la falta de personal de apoyo estable en las tareas
administrativas. (Se propone buscar la manera de poder contar con personal de
administracion y servicios).

MU en Comunicacion
Intercultural,

Coordinacion tanto vertical como horizontal.

- Coordinadores académicos por especialidad.

- Mdster con caracteristicas casi Unicas en Europa.

- Contar con profesorado con amplia formacion y experiencia en los dmbitos de estudio y trabajo
del programa; en particular, traductores e intérpretes profesionales.

Existen especialidades para las que el nimero de inscritos es relativamente bajo y, por eso
motivo, no pueden impartirse al comenzar el curso.

- Debido a trabas administrativas y burocraticas para los alumnos procedentes de paises no
comunitarios la necesidad de visado dificulta a veces el acceso de los mismos.

- El nimero de alumnos que realizan estancia de movilidad podria ser mas elevado; si bien hay
que tener en cuenta que el elevado nimero de alumnos procedentes de otros paises puede
explicar este bajo nivel de movilidad.

IS e s | ettt e ot st el
Publicos - Caracter multilingtie y multicultural de los alumnos y profesores. expe.ct‘atlv?s congderando su proveniencia de ot,ros plals.es, cultu.lras y .S|st§r)1as educativos.
- Alto nimero de convenios de précticas con entidades y empresas. - Deficiencias formativas en cuant.o a metodologlf'-x y tecnlc.as de investigacion en el caso de
- Seminarios, cursos y eventos complementarios a la formacion, pero de utilidad para la algunos de los aIumnF;s‘de otros swtgmas edchaU)/os (partlctilarmente en el~caso de los
incorporacion laboral de los alumnos. alu'mnos de las e§peC|aI|dades de chilno—'e)spanol, drabe-espafiol y ruso-espafiol).
- Dificultad para incrementar la motivacién del alumnado para entregar el TFM en las
convocatorias establecidas
Informacion en web: Sitio Web de disefio funcional, de gran accesibilidad y muy buena ”
calidad estética. Se mantiene la informacién actua[izadga, incluyendo caLer)wldariZ), programa Informacidn en web. Hay glgunos datos dESfasad.OS en la Web, como parte de los
y profesorado entre otros aspectos. Se ha dado mas visibilidad en la web a los TFM y se ha profesores que han can)t?lado y deben ser act_ua_llzados, y falta \ncorporar algunos
vinculado la web con Los folletos de promacién. aspectos dg forma explicita, como los procgdlmlentos de recLlamacmn, aunque elstos
Sistema de Garantia de Calidad. Existe una comision de calidad que revisa y hace son colmunlcados_gn persona desde el comienzo del cursoy f|gEJran en el Aula Virtual
propuestas de todas aquellas consideraciones que haya que tener en cuenta en su mejora. d? Ma'slter;j. Tlambleln s€ Tabdetect§dodla faltadd(i |r:jfl(;.rma§|oln r'r:1as TEtj“ada sobre la
Se realizan encuestas de satisfaccion especificas a los alumnos al margen de las Xdlcacwr.w’ e las aulas y laboratorios dentro del edificio de la Facu ta ’

i . . . ., ecuacion de la oferta. Desde el curso 2013-14, con la incorporacion de alumnos del
contempladas en el SGIC de la Universidad. Estas incluyen encuestas de satisfaccion del Grado en Biologfa Sanitaria, la demanda ha superado las expectativas. En este sentido
periodo académico, seguimiento de alumnos a través de Linkedin y una encuesta anual de ho hay debilidades, pero se ycorre el riesgo de que estos alumnos acap.aren la mayoria

MU en Dianas Terapéuticas | insercion laboral y actualizaciéon de la situacion profesional a los egresados. También de las plazas del m'éster En cuanto al proceso de admisién y matriculacién, el
M132 en Senalizacion Celular: dispone de encuestas de satisfaccion de los tutores externos de practicas profesionales. ’ '

Investigacion y Desarrollo

Adecuacion de la oferta. EL n° de plazas ofertadas es el adecuado a las posibilidades
docentes reales, especialmente a la disponibilidad de material, equipos de alta tecnologia
de uso real en investigacion y espacio de laboratorio.En los cursos anteriores la demanda
ha superado la oferta. Esto ha posibilitado y, a la vez, obligado a realizar una seleccion de
los alumnos en base a la adecuacién de su perfil formativo previo a los contenidos y
objetivos del Master.EL perfil de ingreso cubre un abanico multidisciplinar de estudios y de
alumnos de otras universidades. La seleccion de candidatos es determinante para la
calidad y buena marcha del estudio. En este curso el n® de preinscripciones casi ha
triplicado la oferta de plazas, en la seleccidon se admitié un 50% mas de alumnos que
plazas.

procedimiento fijado por la Universidad dificulta el ajuste de plazas, especialmente al
tener un niUmero maximo de plazas posibles igual al ntmero minimo exigido por la
Universidad para mantener el titulo.

Satisfaccion de los grupos de interés. Escasa participacion en las encuestas oficiales
de satisfaccion de estudiantes y profesores.La encuesta interna de satisfaccion de las
empresas y tutores de practicas externas también ha tenido pocas respuestas
Reclamaciones y sugerencias. Falta dar publicidad a los procedimientos existentes en
la Universidad para recoger reclamaciones y sugerencias de los alumnos o tutores en
los centros donde realizan practicas externas

Profesorado y docencia. No se detectan debilidades en este aspecto
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Resultados del aprendizaje. La tasa de rendimiento es el 100%. Excelente valoracién de la
formacion de los alumnos del master por parte de las empresas e instituciones
colaboradoras. Esta se materializa en una oferta mantenida de plazas en précticas,
bastantes de las cuales se prolongan con becas, contratos o proyectos de Tesis Doctoral.
Esto es una medida objetiva de calidad en los resultados de aprendizaje y una de las
fortalezas mas destacadas del master.

Satisfaccion de los grupos de interés. La evolucion de los principales datos e indicadores
es claramente positiva por parte de los alumnos. El grado de satisfaccion de los
estudiantes tanto en la encuesta interna como la de la universidad da valores muy
destacados al nivel cientifico y a las clases practicas de laboratorio; estos aspectos pueden
considerarse dos de las fortalezas del Master. Las empresas e instituciones colaboradoras
son también un grupo de interés, pero no estan incluidas en estas encuestas de
satisfaccion. Consideramos que su apoyo es una demostracién del nivel de satisfaccion de
este grupo.

Reclamaciones y sugerencias. Las necesidades y sugerencias menores son atendidas por
la direccion del master, por los coordinadores y por el PAS. Las reclamaciones mas
formales son atendidas por la comisidn de calidad. Ademas de estos cauces, se ha
habilitado una cuenta anénima en el Aula Virtual del master que permite enviar
reclamaciones con plena garantia de anonimato.

Insercién laboral. Considerable capacidad de insercion laboral de los egresados en todas
sus ediciones anteriores. Ao tras afo se incorporan antiguos alumnos del master como
conferenciantes en temas especificos relacionados con su actividad profesional actual,
derivada en gran medida de la formacion recibida. El master ha creado un perfil en
LinkedIn que cuenta con mas de 200 contactos y esta facilitando mucho el contacto y
seguimiento de los estudiantes egresados.

Profesorado y docencia. Numerosa y cualificada plantilla de PDI de la UAH que se ve
reforzada con la participacion de profesionales de la industria farmacéutica, con
investigadores de otras universidades y con otros profesionales de prestigio relacionados
con la tematica del master. Destaca la alta implicacion y dedicacién del personal en el
buen desarrollo del titulo.

Practicas. Se fomenta al maximo la integracion entre el mundo académico y el
empresarial, lo que facilita una formacion orientada a la investigacion traslacional. La
oferta de instituciones, laboratorios farmacéuticos y departamentos garantiza la
realizacion de las practicas externas. Se ha creado una aplicacion telematica para que los
tutores de practicas profesionales puedan realizar la evaluacion del desempenio de los
alumnos.También desde la organizacion del méster se ha creado un cuaderno de
laboratorio normalizado, disefado y elaborado de forma especifica para el Master, que
incluye instrucciones y una rubrica de evaluacién formativa. Existe un manual integrado de
practicas que se utiliza desde el curso 2014-15.

Mejoras al plan de estudios. La direccién y la comisién docente del master mantiene como
objetivo prioritario la mejora de la docencia en todos sus aspectos, y especialmente
plasmada en el propio plan de estudios.

Practicas. Pocas plazas en empresas del sector farmacéutico y biotecnoldgico. Esto se
ha venido agravando por la situacién de crisis que esta afectando seriamente a muchas
empresas del sector.

Movilidad. Durante el desarrollo del master, un solo curso, no se puede pretender que
los alumnos participen en programas de movilidad, no obstante es interesante que
durante el curso realicen los contactos para que al terminar puedan participar en
algun tipo de programa de movilidad

M133

MU en Direccion de
Proyectos Informaticos

Se complemente la formacidn con cursos y seminarios afines a las asignaturas. Existencia
de practicas externas extracurriculares dado que la modalidad semipresencial de la
titulacion permite empleabilidad del 100% durante la realizacién. Plena inclusién de las

Mejorable evaluacion de los conocimientos previos y el nivel de idiomas de los
estudiantes extranjeros.Desequilibrio de la carga de trabajo durante el curso y cierto
solapamiento de contenidos.Mejorable usabilidad del software utilizado para cursar la
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personas con diversidad funcional. Han cursado la titulacién sin impedimentos, algunos
estudiantes con diversidad funcional. Los valores de los indicadores de insercién laboral
de los egresados son adecuados al contexto socio-econémico y profesional del titulo. La
experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al
nivel académico, la naturaleza y competencias definidas para el titulo. Adecuacion
oferta/demanda. Los egresados tienen un alto nivel satisfaccion con su trabajoy
consideran que el titulo les ha ayudado a conseguir o mejorar su empleo. Se han
establecido las competencias del master basadas en los marcos europeos E-CF y ESCO. El
resultado esta publicado en la web del master. El porcentaje de mujeres entre el
alumnado, cercano al 25% (23,7%), es superior al de otros estudios sobre informética. Las
tasas de éxito y de eficiencia son muy altas y coherentes con las caracteristicas del titulo.
Se fomenta entre los estudiantes la via investigadora, promoviendo entre los alumnos la
participacion en el congreso internacional ATICA (Congreso Internacional sobre Aplicacion
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones Avanzadas), gratuito para los
estudiantes del master, y la presentacion y publicacion del articulo resultado de su TFM. EL
master es seleccionado como formacidn por personas con experiencia laboral, lo que
indica su adecuacidn a este entorno.

modalidad semipresencial.Falta de homogeneidad del material docente en el formato
de presentacion.Mejorable adecuacion de los contenidos a la modalidad
semipresencial.No se asegura la identidad de los estudiantes en los procesos de
evaluacion a distancia.Falta de preguntas especificas en las encuestas para la
modalidad semipresencial.Las encuestas a estudiantes tienen una tasa de respuesta
muy baja.No existen aun encuestas de satisfaccién de los empleadores.Aunque los
estudiantes estan formalmente representados en la Comisién de Calidad no participan
habitualmente en las reuniones convocadas por la misma.

M130

MU en Documentacion,
Archivos y Bibliotecas

Informacion Publica. Toda la informacion necesaria para los estudiantes que decidieron
matricularse en el Master en el curso 2018-19 se encontraba disponible en la seccion
dedicada al Master en Documentacién, Archivos y Bibliotecas en la web de postgrado de
manera organizada y de facil acceso.

Planificacién y Gestion del Plan de Estudios. El nimero de estudiantes, criterios de
admision y matricula, estructura del plan de estudios, guias docentes y précticas externas
se corresponde con lo establecido en la Memoria verificada y merece una buena valoracién
por parte de los estudiantes.

Recursos humanos y materiales del titulo. El profesorado del Master cuenta con una
amplia y reconocida experiencia profesional, docente e investigadora. Los recursos
materiales se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas
programadas en el titulo y las necesidades docentes para un titulo semipresencial.

Alto grado de compromiso y responsabilidad en las tareas docentes de nuestro
profesorado.

Plantilla docente cualificada y motivada en innovacion docente.

El Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAIl)y la Biblioteca Central
de Humanidades y Ciencias Sociales asi como el conjunto de servicios que ofrece a
profesores y estudiantes y la facilidad que supone que el Archivo de la Universidad esté
situado en el mismo edificio en el que se desarrollan las sesiones presenciales.
Indicadores de rendimiento y satisfaccion. Las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion se
encuentran dentro de lo previsto en la Memoria de Verificacion.

Sistema de Garantia de Calidad. La UAH dispone de unos procedimientos que permiten
garantizar la recogida de informacién continua y el analisis de los resultados. EL SGIC y sus
resultados son accesibles a todos los grupos de interés.

Informacidn Publica. Podria complementarse la web con otro tipo de redes sociales
para potenciar la comunicacion con la sociedad y aumentar también la visibilidad e
impacto del master.

Planificacién y Gestién del Plan de Estudios. El perfil de ingreso del alumnado es muy
heterogéneo y procede en su mayoria de los Grados en Humanidades, Historia y
Filologia. Esta situacion obliga en algunos casos a adaptar los contenidos y actividades
de los curso aunque dado el caracter transversal de los estudios son facilmente
asumibles por la mayoria de los estudiantes.

Establecimiento de relaciones y alianzas interuniversitarias.

Recursos humanos y materiales del titulo. Aunque hay una parte del profesorado que
participa en proyectos de innovacion docente y asiste a curso de formacion del
profesorado se debia estimular la incorporacion del resto de profesores estas
actividades asi como una participacion mas activa en proyectos de investigacion.
Indicadores de rendimiento y satisfaccion. La disminucion en los indicadores de
satisfaccion del PDI nos debe llevar a cuestionarnos las razones que nos han llevado a
esta situacion. Posiblemente la admision en un momento dado de alumnos no
hispanohablantes y con un escaso conocimiento del espafol complicé la imparticion de
clases tanto al resto del alumnado como a los propios profesores.

Por otra parte, la necesidad de defender el TFM en el mismo curso académico en el
que se matriculan los alumnos acorta mucho los plazos para poder realizarlo y los
alumnos que no pueden hacerlo se ven obligados a matricularlo el curso siguiente con
el gasto que esto ocasiona y una cierta frustracién por no poder cumplir las
expectativas. Podria ser necesario modificar el Plan de estudios y el calendario de
clases para reforzar la docencia en el 1er cuatrimestre y dejar mas tiempo en el 2°y
dar tiempo a la elaboracion del TFM.

Sistema de Garantia de Calidad. La participacion de estudiantes y profesores en las
encuestas de satisfaccion es muy escasa y resulta dificil sacar conclusiones que
ayudarian a plantear mejoras en el Méaster. Es necesario insistir en la necesidad de
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concienciar a todos los agentes implicados en las respuestas a los cuestionarios
remitidos.

MU en Ensenanza de la

La informacion proporcionada a todos los grupos de interés es suficiente, accesible y
coherente.

- El plan de estudios implantado se corresponde fielmente con el previsto en la Memoria
de verificacion y permite que los/as estudiantes alcancen los resultados de aprendizaje
previstos.

- La gestion académica y la coordinacién docente del titulo permiten una planificacion
temporal y una dedicacion del estudiante que aseguran la adquisiciéon de los resultados de
aprendizaje.

- Los mecanismos de coordinacién son muy sélidos y funcionan con notable fluidez. Todo
el equipo implicado en el master (secretaria, profesorado, coordinacién, direccién) esta en
constante comunicacion.

- El personal académico, de apoyo y los recursos materiales son suficientes y adecuados,

Recursos tecnoldgicos que enriquezcan el proceso de aprendizaje. Incorporar otros
recursos de los que disponemos que faciliten al alumnado el acceso a la formacion
(casos de alumnos que no pueden asistir a algunas sesiones) y, especialmente, la
comprension de los contenidos, de las actividades y de los trabajos.- Captacion de
alumnado a tiempo completo, pues la mayoria son estudiantes a tiempo parcial. Seria
también conveniente contar con alumnos/as de otra procedencias, contextos y

M152 Lenguay Cultura. de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes y se corresponde . . . ) o
Profesores de Primaria con Lo establecido en la Memoria de verificacion realidades educativas (enriqueceria mucho el programal).- Dificultad para que los
~El equino humano es una de las arandes fortal;ezas del master. Asi Lo indican alumnos/as cumplimenten las encuestas. En bue_na parte, esto es debido a la falta de
rofegorZs/as alumnos/as en sug encuestas. entrevistas. ete ’ coincidencia de las fechas de este mastery las fechas regulares de la UAH.- Durante
P y . N s L , ! i este curso académico, un nimero importante de alumnos/as no ha presentado el TFM,
- Es de destacar la implicacién, motivacion e interés tanto del profesorado como del . ) - -
personal de apoyo por lo que ha tenido que volver a matricularse y alargar un afo la duracion del
L . L . . rograma.
- Los datos de eficiencia académica son muy positivos. La tasa de abandono es baja. prog
- Las tasas de satisfaccion son muy positivas. Hemos conseguido que aumente el numero
de cuestionarios cumplimentados, si bien hemos de seguir trabajando en ello.
- El Sistema de Calidad con que cuenta la institucion se implementa adecuadamente.
- Ademas de las acciones previstas por el Sistema de Calidad de la UAH, el master
desarrolla otras acciones destinadas a la mejora del programa (encuestas internas,
entrevistas con el alumnado, recogida de informacién del profesorado).
1. Calidad docente:
a. Profesorado especialista en las materias que se imparten;
b. Evaluaciones muy favorables tanto por el programa DOCENTIA como por las evaluaciones
anuales; y
c. Implicacion y motivacién del profesorado
2. Segu.lm!ento del estuo!lante: . . . Tasa de graduacion: Dado que una gran parte de los estudiantes son profesionales en activo, la
a. Seguimiento personalizado de los estudiantes en el desarrollo de las materias que se materializa ) P .
. . tasa de graduacion esta sujeta a mejoras.
- en los resultados de aprendizajes positivos; y R L .
MU en Ensenanza del b. Supervision minuciosa de la realizacién de los Trabaios Fin de Master Encuestas docentes: A pesar de los esfuerzos de la direccién del master y del profesorado por
PE9 Inglés como Lengua -oup ! ’ animar a los estudiantes a realizar las encuestas docentes, el nimero de participacion hace que

Extranjera

3. Comunicacidn eficaz:

a. Estrecha comunicacién entre el profesorado y los responsables del master;

b. Sistema de coordinacidn eficaz; y

c. Estrecha comunicacién con los estudiantes.

4. Satisfaccion de los grupos de interés:

a. El nivel de satisfaccién se mantiene en la media de la universidad;

b. No se ha presentado ninguna reclamacién en el buzén institucional de la Escuela de Postgrado; y
c. En las reuniones semestrales con profesorado y estudiantes se valora el desarrollo del curso con
el fin de plantear medidas de mejora si fuera necesario.

los resultados no siempre sean significativos.
Reclamaciones y sugerencias: El buzén de reclamaciones y sugerencias institucional tiene poca
visibilidad
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5. Internacionalizacién: Todos los afios el master cuenta con estudiantes internacionales que
subraya el interés del titulo.

6. Practicas: Oferta amplia de practicas para atender todas las necesidades de los estudiantes
matriculados.

7. Insercidn laboral: Los estudiantes que cursan el Master en situacion de desempleo encuentran
trabajo relacionado con su campo de especializacién en los 12 primeros meses después de haber
finalizado sus estudios.

MU en Estudios

Motivacion e interés de los responsables del Master en la defensa y ejecucion del mismo.
Satisfaccidn alta de los estudiantes tanto egresados como en curso con el Méaster.

Mecanismos de coordinacion interuniversitaria.

Duplicidad de paginas web / Aulas virtuales que hacen confusa la informacion para el
estudiante.

Puesta en marcha de la comisién de calidad

Bajas tasas de respuesta en las encuestas sobre la satisfaccion general del Master de

M157 . Satisfaccién e implicacién importante del profesorado del Méaster. N
Norteamericanos S -~ . . . todos los agentes implicados.

Alta tasa de graduacidn y éxito que demuestra la mejora progresiva del Master en los . L . . .

o - Necesidad de estabilizar la plantilla del profesorado, asi como especificar la

Ultimos anos. P . .
cualificacion docente necesaria para formar parte del profesorado del master.
Falta de correspondencia entre la informacion en las fichas docentes y la memoria
verificada (en lo referente a evaluacién y actividades propuestas)

Titulacion y especialidad del profesorado: El profesorado cuenta con amplia experiencia

docente en fisioterapia musculoesquelética, habiendo impartido numerosos cursos de

formacion universitaria entre monogréficos, titulos propios y masteres oficiales. En la

actualidad compaginan la docencia con la actividad clinica e investigadora. También se

cuenta con profesores extranjeros de referencia mundial que acuden como invitados al

Master.

Innovacion de la calidad docente y metodologia pedagdgica: La metodologia docente

incluye presentacion en el aula de los conceptos y temas utilizando el método de la leccién

magistral presencial; clases tedrico-practicas de laboratorio, con equipamiento y material

especializado; desarrollo practico, por parte del alumno, de las diferentes técnicas de

evaluacion y tratamiento. Estas actividades estan supervisadas por el profesorado y se

desarrollan con el objetivo de aprendizaje y mejora de las habilidades y destrezas en el Las debilidades del Programa se encuentran en que su realizacion se lleva a cabo

. . examen y tratamiento en Fisioterapia Manual del aparato locomotor; espacio de durante los fines de semana y se empieza a acusar el cansancio de los profesores.
MU en Fisioterapia Manual . p . e - . . o P
M127 almacenamiento via web, box.net, a través del cual se facilitard la documentacion en La falta de espacio en ocasiones dificulta la planificacion.

del Aparato Locomotor

formato electrénico.

Por otra parte, se debe tener en cuenta que uno de los aspectos que dificulta la
investigacion en fisioterapia es la obtencion de un suficiente tamafno muestral, es decir de
un nimero considerable de voluntarios que quieran participar en un estudio, por lo que el
Master en Fisioterapia Manual del Aparato Locomotor, con el fin de facilitar y fomentar la
investigacion en fisioterapia, tiene un convenio con el Instituto de Fisioterapia y Dolor
donde los alumnos, ademas de realizar las practicas, pueden introducirse y desarrollar su
actividad en el &mbito de la investigacion.

Empleo de Nuevas Tecnologias: Los recursos materiales necesarios para garantizar una
adecuada calidad docente se aportan desde el Departamento de Fisioterapia de la UAH y el
Instituto de Fisioterapia y Dolor. Se cuenta con, las aulas 14 teéricas y talleres practicos
equipados con camillas hidraulicas, medios audiovisuales, equipos informaticos, conexién
a Internet y cualquier otro material necesario para el desarrollo docente.

El escaso reconocimiento por parte de las autoridades académicas a los cargos de
gestion.
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CcoD. TiTULO FORTALEZAS DEBILIDADES
Profesorado altamente cualificado.
- Oferta de numerosas actividades complementarias (talleres, seminarios, conferencias...}, R . )
. S, . . . La poca participacion de alguno de los colectivos (estudiantes y PAS) en las encuestas
que enriquecen la formacion de los alumnos mas alla de las asignaturas regladas. . -
. : o . : de satisfaccion.
MU en Formacion de - Oferta amplia de practicas externas en centros acreditados en ELE, tanto nacionales o . . L
PD9 = ) - . . . L - La falta de un seguimiento mas adecuado del proceso de insercion laboral de los
Profesores de Espariol como internacionales, que se ha visto reflejado en el grado de satisfaccion de los caresados
estudiantes de diferentes promociones. Y : - L .
= L L . - La poca adaptabilidad de las aulas a las actividades formativas programadas
- Implementacidn de buenas practicas, como la publicacién de los mejores TFM en una
revista académica propia y la organizacién de jornadas de formacidn especifica.
Elevada oferta de Practicas Externas que supera el nimero de alumnos matriculados.Un
MU en Gestién Culturaly clausltrq doce_nte cqnocedor det sec‘tor y que aglutina ,ta.”“’ lo profe5|lcl>nal como el rigor Un maéster «joven» que aun debe posicionarse.Mejorar la tasa de empleabilidad de los
M168 . . académico e investigador.Personalizacion. Procesos agiles de atencion al alumnado.Altos . :
de Industrias creativas - . e L o ) . egresados.Mejorar los procesos Alumni.
indices de satisfaccion y de resultados de aprendizaje.Proyeccion internacional. El méaster
forma parte de proyectos internacionales con otras redes de universidades.
La Singularidad del tema, al sumar los aspectos de Gestion en el Patrimonio Numgro d.e, profe_sorado |mpl|'clado “m,lta[.jo‘ por lo que se aunan los paplel'es de
. S . - ) . . coordinacion, calidad y comision académica en los mismos.Escasa publicitacion del
MU en Gestién Integral de | Histérico,Ausencia de formacion de estos contenidos y materias en nivel de grado.Gran ) . ) . .
e L . - . P master.Disponer la Sede en Guadalajara, genera problemas de distancias y
M156 Inmuebles y Servicios en el | Experiencia practica y laboral de los ponentes invitados y profesoresCaracter practico de o L. PR ST
X : . L. . , o L. movilidad.La crisis del sector de la edificacion, hace poco atractivo inicialmente la
Patrimonio Arquitecténico | la materia.Alto nimero de posibilidades de empresas para practicasAlto grado de . . P . -
L materia al considerar de inicio que se trata de un master de conservacién (obras e
empleabilidad . )
intervenciones).
Equipo docente, por profesionales expertos del sector y profesores universitarios con amplia
. , ., experiencia. Plataforma de teleformacién poco operativa
MU en Hidrologia y Gestién - S ) - ) i
. Adecuacioén de los contenidos impartidos a la demanda real de capacitacion profesional por parte Disminucién del personal de apoyo
P13 de los Recursos Hidricos . Lo i Lo ) -
. de empresas y organismos en el ambito de los recursos hidricos. Seguimiento escaso de la insercion laboral en egresados.
Presencial L Lo . . P e .
Relacién con empresas colaboradoras del sector, lo que permite identificar las necesidades del El indice de participaciéon de alumnos en las encuestas es muy bajo
mismo
e La buena coordinacion del titulo, tanto a nivel vertical como horizontal.
¢ Los mecanismos de informacion y transparencia. e La baja Tasa de matriculacion.
MU en Investigacion en ¢ El excelente nivel profesional del PDIy del PAS. e El nivel de satisfaccion del PDI con el titulo, sin ser malo, si que es mejorable.
M153 S . - . . ; _— i
Ciencias e La adecuacion y accesibilidad de los recursos materiales necesarios. ¢ La heterogeneidad en el empleo de rubricas para la Evaluaciéon de TFMs,
e El alto grado de satisfaccion del alumnado con la docencia. especialmente en la Especialidad de Quimica.
® Los buenos resultados del proceso de aprendizaje.
e La calidad del profesorado, reflejada en las evidencias institucionales y en la excelente
valoracion de los estudiantes.
* Instalaciones e infraestructuras dedicadas al proceso formativo (aulas, laboratorios,
MU. en Microbiologia - lugares de trabajol. . . Con respecto a la operativa de la docencia, los estudiantes indican la existencia de una elevada
M138 aplicada a la Salud Publica | e Los resultados de rendimiento de las asignaturas son excelentes. Esto es fruto, por una carga
e Investigacion en parte de la correcta aplicacion de las metodologias formativas y la coherencia de los . ; .
. . L, - . de trabajo en las asignaturas. Aunque se ha mejorado mucho en curso (2018-19).
Enfermedades Infecciosas | sistemas de evaluacidny por otro lado de que el tamano de grupo de las asignaturas es
adecuado para la imparticion de los mismos.
* Incremento de la participacion en las encuestas de opinidn/satisfaccion institucionales
en todos los colectivos.
MU en Proteccion 1) Conscientes de los problemas que plantean para los estudiantes que cursan el titulo, 1) EL Master cuenta con un elevado nimero de estudiantes internacionales, por lo que
M081 Internacional de los por sus especiales caracteristicas, la realizacion de las encuestas ordinarias que seria positivo traducir completamente el sitio web del mismo al inglés y a un tercer
Derechos Humanos programa la Universidad de Alcald, se han establecido mecanismos formales e informales | idioma, especialmente ante las demandas de estudiantes de los paises de Asia y Africa.
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para conocer la opinidn de los estudiantes respecto de los contenidos impartidos. De estos
comentarios y observaciones se extraen todos los anos conclusiones y propuestas de
mejora que han enriquecido formal y materialmente las siguientes ediciones del Master.
2) Los grupos de interés encuestados (especialmente estudiantes y profesores) tienen un
elevado grado de satisfaccion respecto de la titulacion.

3] Se ha seguido potenciando y enriqueciendo la red de convenios de cooperacion
académica con instituciones nacionales e internacionales que permite la realizacién de
practicas profesionales durante al menos 3 meses a todos los estudiantes del Master. En
algunos casos, ademas, los estudiantes que lo desean y cumplen ciertos requisitos pueden
realizar practicas sucesivas en distintas instituciones.

4) El nivel del profesorado que participa en el Master es una de las cuestiones mas
alabadas por los estudiantes. Al tratarse de un Master enfocado en el estudio de la
practica forense ante los principales mecanismos internacionales de proteccion de los
derechos humanos, el alumnado agradece sobremanera que las clases sean impartidas
por funcionarios internacionales y abogados litigantes ante estos 6rganos, que son
capaces de transmitir su experiencia practica en la materia.

5] La "bolsa de trabajo” del Master se ha sequido actualizando y ha aumentado
sensiblemente el nimero de ofertas comunicadas a los alumnos

Por el momento, la situacion presupuestaria de la Universidad de Alcala ha impedido
acometer esta empresa.

2) La falta de asistencia en las tareas administrativas del Master hace muy dificil su
gestion diaria. Téngase en cuenta que la participacion de docentes externos a la
Universidad de Alcala, ademas de los problemas inherentes a la coordinacion de la
actividad docente, exige una importante carga de trabajo adicional desde el punto
logistico (hospedajes, viajes, ...). En este sentido, entendemos que en virtud del
principio de autonomia de gestion los estudios de posgrado deberian poder disponer
tanto de la capacidad para buscar asistencia técnica y administrativa, siempre que
generasen los suficientes recursos propios (mediante los ingresos derivados de las
matriculas), como para mantener dicha asistencia con base a los mismos y en virtud
del principio de buena gestion financiera.

3) La participacion de profesorado externo, principalmente funcionarios y juristas que
trabajan en organizaciones internacionales dedicadas a la proteccién internacional de
los derechos humanos, hace mas dificil mantener la coherencia del programa de
estudios y ha generado, en ocasiones, algun solapamiento innecesario, debidamente
corregido.

4) Es dificil recoger un resultado representativo de encuestas tanto de profesores
como de estudiantes dado que muchos de los profesores son externos y ajenos a la
Universidad de Alcaldy, por tanto, no pueden participar en las encuestas organizadas a
través de “mi portal”; y porque el periodo de clases presenciales se concentra en 12
semanas y las encuestas a los alumnos se realizan una vez que el periodo de clases
presenciales ha finalizado.

MU en Proyecto Avanzado en

El elenco de profesores.

Las tematicas avanzadas elegidas en los trabajos internos de las asignaturas que conectan al
alumno con la realidad mds actual del mundo de la arquitectura y el urbanismo

El seguimiento de la Comisién de Calidad del MUPAAC

La falta de apoyo administrativo para poder abarcar la gestion interna del Master
En relacién con lo anterior, la falta de creaciéon de dos coordinaciones para cada itinerario, algo

PD7 . ’ L - . ue se ha subsanado en el curso actual
Arquitectura y Ciudad Las realizaciones de cursos y actividades extras al propio Master con profesores externos q . . . .
L. - . Un cierto solapamiento de contenidos en algunas asignaturas concretas
La creacion de una web especializada propia del Master (. . A
o e . Las Practicas externas cuesta coordinarlas de la manera mas eficiente.
Los profesores invitadas especializados, muy bien valorados por los alumnos
El seguimiento tutorizado muy personalizado a los alumnos
La informacidén publica del MPGS es suficiente, accesible y coherente.
El plan de estudios cumple con lo estipulado en la memoria verificada.
Las actividades formativas (role-playing, feedback en el aula, estudio de casos...) son variadas . . . - L. . .
. L ( playing, . . L ) Y A partir del informe de seguimiento, debilidades en relacién con el Centro de Psicologia
permiten la adquisicién de las competencias de las diferentes asignaturas, fomentando un papel
. . L Bertrand Russell, como:
activo del estudiante en el aprendizaje. . .
. , R s . . . . - lugar de imparticion de clases
MU en Psicologia General | La organizacién de las practicas presenta una diversidad de actividades de carécter o ) )
M169 - coordinacién horizontal y vertical

Sanitaria (CUCC)

profesionalizante.

El perfil profesional y académico de los profesores que conforman el Master, en consonancia con
lo acreditado en la memoria, enriquece la formacion y contribuye a su cardcter profesionalizante.
El uso de la Comunidad Virtual del CUCC apoya y facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Alta tasa de rendimiento.

En términos generales, alta satisfaccion del alumnado y del profesorado con la docencia.

- falta de evidencia de experiencia docente avalada de un grupo de profesores
En la asignatura de Practicum, bajo porcentaje de actividad de coterapia en comparacién con el
resto de las actividades.
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LA CALIDAD
CcoD. TiTULO FORTALEZAS DEBILIDADES
e Encontramos que una de las grandes dificultades a la hora de poner en marcha el

e Alto nivel de cumplimiento de los compromisos expresados en la memoria de titulo es la coordinacion entre docentes, es muy dificil encontrar horarios en los que

verificacion de la titulacion. todos los profesores, o una

* Riqueza de actividades complementarias (p. e.: jornadas, conferencias, talleres). mayoria, puedan asistir a reuniones de coordinacion.

e El alto nimero de alumnos que solicitan cursar el estudio. e Es un titulo profesionalizante que compite con nuevos titulos aprobados en distintas
M117 MU en Psicopedagogia e Ensefanza activa y coordinada a través de grupos y proyectos de innovacion docente. universidades,

e Riqueza y variedad de las Practicas externas y alta interconexién de las mismas con las
competencias desarrolladas en el conjunto de la propuesta del titulo.

e Actitud permanente orientada a la mejora en el desarrollo de la titulacién a través de la
Comisién de Calidad.

por lo que se estd haciendo un gran esfuerzo en reforzar la calidad.

e El sistema de calefaccion del aulario resulta problematico para desempefar
adecuadamente la

docencia y para que nuestros estudiantes aprendan correctamente.

¢ La baja tasa de respuesta a las encuestas.

MU en Psicopedagogia

¢ Alto nivel de cumplimiento de los compromisos expresados en la memoria de verificacion de la
titulacion.

¢ Riqueza de actividades complementarias (p. e.: jornadas, conferencias, talleres).

¢ El alto nimero de alumnos que solicitan cursar el estudio y que ha permitido el correcto
desarrollo del Master Universitario en Psicopedagogia (a distancia).

¢ Encontramos que una de las grandes dificultades a la hora de poner en marcha el titulo es la
coordinacion entre docentes, es muy dificil encontrar horarios en los que todos los profesores,
0 una mayoria, puedan asistir a reuniones de coordinacion.

M162 (CUNIMAD) ¢ Ensefianza activa y coordinada a través de grupos y proyectos de innovacién docente. ¢ Es un titulo profesionalizante que compite con nuevos titulos aprobados en distintas
¢ Riqueza y variedad de las Practicas externas y alta interconexién de las mismas con las universidades, por lo que se estd haciendo un gran esfuerzo en reforzar la calidad.
competencias desarrolladas en el conjunto de la propuesta del titulo. ¢ La baja tasa de respuesta a las encuestas.
¢ Actitud permanente orientada a la mejora en el desarrollo de la titulacion a través de la Comision
de Calidad.
¢ Es un Master consolidado.
e De los pocos maésteres en el mundo con foco exclusivo en la restauracién ecoldgica. e La coordinacion de cuatro universidades es dificil desde que todas pueden matricular
e Elevado prestigio nacional e internacional. estudiantes.
* Buena visibilidad internacional, con presencia de estudiantes de varias nacionalidades en |  La Direccién/Coordinacién del Master debe dedicar un tiempo muy elevado a la gestién del
todas las ediciones. MURE. Esto debilita la actividad investigadora de los docentes que dirigen y coordinan el titulo,
* Elevado nimero de reconocimientos recibidos. los somete a un elevado nivel de estrés y supone un despilfarro de recursos, ya que se pagan
¢ Elevada demanda de alumnos, muy por encima de la oferta de plazas. tareas estrictamente administrativas con sueldos de catedratico y profesor titular.
* Elevada diversidad del perfil de ingreso de los estudiantes (ingenieros, biélogos, e Los estudiantes tienen dificultades para compaginar la realizacion de la PExy el TFM con las
ambientdlogos, geédlogos, gedgrafos, etc.). otras materias del Plan de Estudios actual y finalizar sus estudios en un curso académico.
¢ El nuevo Plan de Estudios ha reducido los costes de matriculacion del Master. e La Universidad Rey Juan Carlos | no considera la docencia impartida en el Master en el POD
e Plantilla de profesores de caracter multidisciplinar, motivados, con elevado nivel de sus profesores

M139 MU en Restauracién de cientifico, buen indice de transferencia de soluciones de restauracion ecolégica a e El Plan de Estudios actual de 60 ECTS no es adecuado para una buena especializacién en la

Ecosistemas

empresas y administraciones y multiples contactos profesionales, tanto a nivel nacional
como internacional.

¢ Elevado nimero de conferenciantes profesionales invitados que complementan a la
plantilla de profesores.

¢ Buena formacidn de los alumnos egresados.

* Elevadas tasas de eficiencia.

¢ Bajas tasas de abandono.

e Elevada satisfaccion con la calidad docente en las materias.

¢ Oferta de complementos formativos que refuerzan la formacion cientifico y técnica del
alumnado

¢ Buen nivel de insercion laboral en el sector ambiental.

e La informacién disponible sobre el Master es publica y completa.

restauracién de ecosistemas. El nimero de créditos es escaso para la correcta implementacién
de las PEx, terminar un buen TFM en un curso y alcanzar el aprendizaje adecuado en algunas
materias.

* Un numero reducido de profesores y alumnos responden a las encuestas oficiales de
satisfaccion, dificultando conocer con precision su valoracion del Mdaster.

¢ Un creciente nimero de estudiantes tienen dificultad para encontrar PEx y un TFM acorde
con sus preferencias. Ello es debido a la menor oferta de Pex por parte de las distintas
instituciones, el pequefio impacto en la carga docente del profesorado que tutoriza TFM y PEx
y al mayor nimero de estudiantes en las Ultimas promociones.

¢ Algunas PEx son gravosas para los alumnos ya que deben pagarse el alojamiento y la
manutencién y no estdn remuneradas.
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cob.

TiTULO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

¢ Envejecimiento de la plantilla de profesores que a medio plazo puede comprometer la
continuidad del MURE por la falta de especialistas en algunos temas.

« Dificultades en que la UCM, UPM y URJC subsanen las deficiencias de informacion sobre el
Madster en sus paginas web.

M150

MU en Tecnologias de la
Informacion Geogréfica

¢ Buena acogida del master con una ocupacién total de las plazas y un volumen de
preinscripciones todos los afnos dos veces y media mayor que las plazas ofertadas.

¢ Excelentes resultados de tasas de rendimiento y de satisfaccion de profesores,
estudiantes y tutores de practicas externas.

e Alta insercién laboral.

e El resultado de la acreditacion del master en 2018 refleja la buena marcha del programa
y sus fortalezas, siendo 5 criterios valorados con B, uno con Ay tan sélo uno con C.

e El control sobre la adecuada formacién basica de acceso a los alumnos sigue todavia
siendo poco efectivo, comprobando que, aunque se proporciona acceso a un proceso de
autoevaluacion y material para mejorar los aspectos mas débiles en su formacion
antes de acceder al master, el resultado no es el esperado, siendo deficitaria la
formacién en algunas materias. Es necesario ampliar el material de formacién al resto
de las materias basicas del master.

¢ El nimero de personas que participan en la encuesta de satisfaccion sigue siendo
mas baja de lo deseado, especialmente entre los alumnos y los tutores externos de
practicas

o Dificultad para encontrar perfiles idéneos para todos los alumnos en las practicas
externas. En los Ultimos afios se demanda formacién en programacién demasiado
especializada para el perfil de este master.

¢ Seria deseable aumentar el nUmero de puestos de practicas en el extranjero, aunque
los alumnos se muestran habitualmente reticentes a salir debido al esfuerzo
econémico “extra” que tienen que realiza
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