
 
  
 
 

 
 
 

RESULTADOS DE LA EXPLOTACIÓN DE LA ENCUESTA 
DE SATISFACCIÓN DEL ESTUDIANTADO POR CENTROS 

CURSO 2023-24  VICERRECTORADO DE  
GESTIÓN DE LA CALIDAD  

CENTRO / TITULACIÓN 
Satisfacción 
Estudiantado 

Tasa de respuesta 
Estudiantado 

 

Escuela de Arquitectura 6,59 15,56 % 

2504342 GRADO EN ARQUITECTURA TÉCNICA Y EDIFICACIÓN 7,35 24,14 % 

2502726 GRADO EN FUNDAMENTOS DE ARQUITECTURA Y URBANISMO 7,08 11,84 % 

4315201 MÁSTER UNIVERSITARIO EN ARQUITECTURA 6,19 15,79 % 

    
Escuela Politécnica Superior 6,49 12,36 % 

2503893 GRADO EN INGENIERÍA DE COMPUTADORES 6,48 12,79 % 

2502381 GRADO EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA DE COMUNICACIONES 6,14 16,67 % 

2502382 GRADO EN INGENIERÍA EN ELECTRÓNICA Y AUTOMÁTICA INDUSTRIAL 6,57 21,88 % 

2503894 GRADO EN INGENIERÍA EN SISTEMAS DE INFORMACIÓN 5,53 5,88 % 

2502383 GRADO EN INGENIERÍA EN SISTEMAS DE TELECOMUNICACIÓN 8,53 16,67 % 

2503193 GRADO EN INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE TELECOMUNICACIÓN 4,11 7,32 % 

2503933 GRADO EN INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES 7,87 9,21 % 

2503892 GRADO EN INGENIERÍA INFORMÁTICA 6,86 17,95 % 

2502386 GRADO EN INGENIERÍA TELEMÁTICA 6,56 9,09 % 

7001135 DOBLE GRADO: ING.ELECTRÓNICA DE COMUNICACIONES E ING.ELECT.Y AUT.INDUSTRIAL 5,71 41,67 % 

7001134 DOBLE GRADO: INGENIERÍA INFORMÁTICA Y ADMON Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 5,83 15,00 % 

4313758 MÁSTER UNIVERSITARIO EN INGENIERÍA DE TELECOMUNICACIÓN 6,15 14,71 % 

4313757 MÁSTER UNIVERSITARIO EN INGENIERÍA INDUSTRIAL 6,12 6,02 % 
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Facultad de Ciencias 6,89 19,92 % 

2500230 GRADO EN BIOLOGÍA 7,35 17,12 % 

2500231 GRADO EN BIOLOGÍA SANITARIA 7,07 19,77 % 

2504437 GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 7,87 17,11 % 

2503334 GRADO EN CRIMINALÍSTICA: CIENCIAS Y TECNOLOGÍAS FORENSES 5,95 23,91 % 

2504094 GRADO EN FÍSICA E INSTRUMENTACIÓN ESPACIAL 5,80 27,78 % 

2500010 GRADO EN QUÍMICA 6,74 20,51 % 

    
Facultad de Ciencias Económicas, Empresariales y Turismo 6,30 11,06 % 

2503990 GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 6,30 12,16 % 

2503990 GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS. (GUADALAJARA) 6,36 9,21 % 

2503988 GRADO EN ECONOMÍA 6,12 13,70 % 

2503992 GRADO EN ECONOMÍA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES 6,08 13,73 % 

2503993 GRADO EN FINANZAS 7,63 8,11 % 

2503991 GRADO EN TURISMO 7,22 8,82 % 

7001186 DOBLE GRADO EN DERECHO Y ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 5,04 7,14 % 

7001187 DOBLE GRADO EN TURISMO Y ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 5,44 19,23 % 
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Facultad de Derecho 6,11 9,30 % 

2500034 GRADO EN DERECHO 6,15 10,14 % 

4315357 MÁSTER UNIVERSITARIO EN ACCESO A LA ABOGACÍA Y LA PROCURA 5,68 14,58 % 

        

Facultad de Educación 6,38 13,98 % 

2502095 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN INFANTIL 7,26 12,96 % 

2502096 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA 7,81 7,22 % 

2502096 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA. BILINGÜE 5,71 20,69 % 

7000695 DOBLE GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN INFANTIL-EDUCACIÓN PRIMARIA 6,74 22,22 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP E IDIOM.ESP. GEOGRAFÍA E HISTORIA 4,97 7,69 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENS. IDIOM.ESP.ART.PLÁS. Y VISU 4,61 23,53 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP. EN INGLÉS 4,91 11,43 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP. FILOSOFÍA 1,96 12,00 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP.BIOLOG Y GEOLO 7,53 12,12 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP.EN EDU.FÍSICA 5,30 7,89 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP.EN TECNOLOGÍA 7,14 25,00 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP.FÍSICA Y QUÍMI 8,69 21,74 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF.ESO, BACH, FP Y ENS. IDIOM.ESP.ORIENTA.EDUCATIVA 5,60 21,74 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF.ESO, BACH, FP Y ENS.IDIOM.ESP.LENGUA CAS Y LITER 3,97 11,54 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF.ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP. EN MATEMÁTICAS 6,71 21,74 % 
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Facultad de Farmacia 5,72 14,58 % 

2504449 GRADO EN FARMACIA 5,72 14,58 % 

        

Facultad de Filosofía y Letras 6,00 15,94 % 

2502093 GRADO EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 6,32 6,25 % 

2500226 GRADO EN ESTUDIOS HISPÁNICOS 6,34 10,53 % 

2500007 GRADO EN ESTUDIOS INGLESES 7,29 18,18 % 

2500227 GRADO EN HISTORIA 6,70 17,65 % 

2500228 GRADO EN HUMANIDADES 7,50 27,27 % 

2500229 GRADO EN LENGUAS MODERNAS Y TRADUCCIÓN 9,67 2,50 % 

2500229 GRADO EN LENGUAS MODERNAS Y TRADUCCIÓN. GUADALAJARA 3,77 14,89 % 

7000514 DOBLE GRADO EN HUMANIDADES Y MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA 4,76 43,33 % 

        

Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud 6,49 8,37 % 

2502090 GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 6,94 8,33 % 

2500232 GRADO EN ENFERMERÍA 6,44 7,32 % 

2500232 GRADO EN ENFERMERÍA (GUADALAJARA) 5,28 5,00 % 

2500233 GRADO EN FISIOTERAPIA 6,77 15,38 % 

2502092 GRADO EN MEDICINA 6,43 7,48 % 
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Centro Universitario Cardenal Cisneros 7,55 36,17 % 

2502094 GRADO EN EDUCACIÓN SOCIAL  7,16 36,36 % 

2502095 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN INFANTIL  7,69 40,68 % 

2502095 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN INFANTIL (BILINGÜE-INGLÉS)  7,56 31,82 % 

2502095 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN INFANTIL. SEMIPRESENCIAL  8,42 20,00 % 

2502096 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA (BILINGÜE-INGLÉS)  6,41 10,71 % 

2502096 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA  6,52 19,44 % 

2502096 GRADO EN MAGISTERIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA SEMIPRESENCIAL  7,59 35,00 % 

2503042 GRADO EN PSICOLOGÍA  7,53 30,11 % 

4313567 MÁSTER UNIVERSITARIO EN ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD Y APOYOS EDUCATIVOS 8,06 61,54 % 

4316256 MÁSTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGÍA GENERAL SANITARIA 7,58 47,09 % 
    

Centro Universitario de la Defensa 6,73 25,52 % 

2502092 GRADO EN MEDICINA  7,40 16,13 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF. ESO, BACH, FP Y ENSEÑ. IDIOM.ESP.TECNOLOG 9,36 28,57 % 

4310479 MÁSTER UNIV. EN FORM. PROF.ESO, BACH, FP Y ENS. IDIOM.ESP.ORIENTA.EDUC 8,56 25,00 % 

4317395 MÁSTER UNIVERSITARIO EN ASESORAMIENTO Y CONTROL PRESUPUESTARIO DE DEFENSA 6,50 83,33 % 

4317393 MÁSTER UNIVERSITARIO EN FORMACIÓN JURÍDICO MILITAR 5,04 66,67 % 

4317394 MÁSTER UNIVERSITARIO EN SANIDAD MILITAR OPERATIVA 7,25 10,14 % 
    

TOTAL  6,74 16,45 % 

 



RESULTADOS DE LA EXPLOTACIÓN 
DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN 
DEL ESTUDIANTADO. CENTROS 
CURSO 2023-24 (POR TIPO DE TITULACIÓN)

Escala de valoración: de 0 a 10, donde 0 es completamente insatisfecho y 10 completamente satisfecho.

1. La estructura del plan de estudios y la organización de la enseñanza (coordinación docente,
organización temporal de las asignaturas, etc.)
2. Los conocimientos adquiridos y competencias desarrolladas
3. El proceso de enseñanza-aprendizaje: metodologías docentes, actividades formativas,
métodos de evaluación…
4. Calidad del profesorado y su implicación en la impartición de las asignaturas
5. Instalaciones e infraestructuras destinadas al proceso formativo (aulas, laboratorios,
espacios de trabajo…)
6. Recursos informáticos, tecnológicos y web (aulas de informática, equipamiento del aula,
Aula Virtual, MiPortal, tarjetas inteligentes) del centro
7. Claridad y accesibilidad a la información del título en la web: horarios, normativas, perfil de
ingreso, procedimiento y criterios de admisión, movilidad, procedimiento de quejas y
sugerencias, etc.
8. Atención al estudiante (actividades de acogida e informativas, tutorías personalizadas,…)
9. Nivel de satisfacción general con la titulación

Grado

495

3.235
15,3%Porcentaje (A/B):

6,76Media Ponderada de Satisfacción (en una escala de 0 a 10)*:

4942,106,82

4722,417,00

4922,247,40

4892,257,21

4892,586,70

4932,296,52

4932,366,19

4912,147,02

4942,476,01

nD.T.MEDIAPREGUNTA

Grado

Cuestionarios recogidos en los Grados (A):

Cuestionarios enviados en los Grados (A):

* NOTA: Media de los valores obtenidos en cada pregunta (MEDIA) ponderada por el respectivo número
de respuestas (n)



RESULTADOS DE LA EXPLOTACIÓN 
DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN 
DEL ESTUDIANTADO. CENTROS 
CURSO 2023-24 (POR TIPO DE TITULACIÓN)

Escala de valoración: de 0 a 10, donde 0 es completamente insatisfecho y 10 completamente satisfecho.

219

1.082
20,24%Porcentaje (A/B):

6,77Media Ponderada de Satisfacción (en una escala de 0 a 10)*:

Máster Universitarios  

Cuestionarios recogidos en los Másteres (A):

Cuestionarios enviados en los Másteres (A):
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