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INTRODUCCION

ElReglamento de Formacion Permanente de la Universidad de Alcala, aprobado en Consejo
de Gobierno de 23 de junio de 2022, dedica su Titulo Séptimo al Sistema Interno de
Garantia de Calidad en los Estudios de Formacion Permanente.

En su articulo 30. Sistema Interno de Garantia de Calidad, dice:

Los Estudios de Formacion Permanente se regiran por el Sistema Interno de
Garantia de Calidad de la Universidad de Alcala en los procedimientos que se
establezcan por el Vicerrectorado con competencias en la materia.”

Para ello, la Escuela de Posgrado solicitara al Vicerrectorado de Gestion de la Calidad
la realizacién de emision de encuestas de satisfaccidn de los estudiantes con las
titulaciones de los Estudios Propios y de Formacién Permanente que hayan finalizado.

o Elobjetivode los informes elaborados por el Vicerrectorado de Gestion de la Calidad,
junto a los del director Académico del Estudio, serdn tenidos en cuenta para evaluar
sus resultados y efectuar las pertinentes consideraciones con el objetivo de
establecer un sistema de mejora continua. La Comisidon con competencias sobre
Estudios de Formacién Permanente es el érgano encargado del seguimiento y
garantia de calidad de los titulos y, entre sus funciones, esta la de desarrollar las
normas de aplicacién a los Estudios de Formacion Permanente en aquellos aspectos
no regulados por el Consejo de Gobierno.

EL RD 82272021, en su articulo 37, apunta cambios en la clasificacion de los estudios de
Formacion Permanente. Estos cambios conviviran con los estudios aprobados con la
anterior normativa mientras estos ultimos no hayan finalizado.

= Master de Formacién Permanente, con una carga lectiva de 60, 90 0 120 ECTS

= Diploma de Especializacién, con una carga lectiva comprendida entre 30y 59 ECTS
= Diploma de Experto, con una carga lectiva comprendida entre 3y 29 ETCS

= Certificado de Formacion Permanente, con una carga lectiva maxima de 30 ECTS
= Microcredenciales, con una carga lectiva maxima de 15 ECTS

Asi mismo, las modalidades de imparticion son las siguientes:

* Presencial: Cuando al menos, el 80% del tiempo es presencial

= Virtual: Sin requerir presencia fisica en, al menos, 80% de los créditos. Pueden
incorporar actividad presencial (méax. 20%)

= Hibrida o semipresencial: Presencial y virtual. La parte virtual entre 40% y 60% de
los créditos
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METODOLOGIA

Desde la Unidad Técnica de Calidad se realizan los informes basandose en los
resultados de las encuestas de satisfaccion [Anexo Il}, que se envian a todos los
estudiantes de cada Estudio de Formacion Permanente en fechas préximas a la
finalizacion el mismo. Para ello, la Escuela de Posgrado facilita mensualmente a la
Unidad Técnica de Calidad el listado de estudios que deben ser evaluados.

Se dispone de dos modelos de cuestionario de opinion, uno para los estudios de
modalidad presencial y otro para los estudios del resto de las modalidades. Siempre
que la Escuela de Posgrado lo solicite, existe la posibilidad de enviar el cuestionario en
inglés.

Los estudiantes reciben la encuesta de satisfaccion por medio de la aplicacién de
encuestas Limesurvey y se dispone de un plazo de tres semanas para su
cumplimentacidn. Durante este periodo, se envian dos recordatorios a los interesados.
Con el fin de obtener unas tasas de respuesta adecuadas, durante el plazo de
cumplimentacion se comunica a los directores de los estudios el envio de la encuesta
para que informen a sus alumnos de la importancia de su participacién.

Una vez cumplido el plazo de contestacion, se recopilan los datos y se elabora un
informe (Anexo Ill) de cada estudio, siempre que tenga una tasa de respuesta de, al
menos, el 10%. Una tasa méas baja no se considera representativa para el objeto del
informe. El informe se envia al Servicio de Formacién Continua de la Escuela de
Posgrado, para que ésta lo envie a los responsables de los respectivos estudios y lo
someta a la aprobacién de la Comision.

Si algun participante de la encuesta lo solicita, y siempre que el informe aln no haya
sido enviado al Servicio de Formacién Continua, se abre el plazo de participacion
durante 24 horas, aun cuando éste haya finalizado, para que pueda cumplimentar la
encuesta y mejorar asi, la tasa de respuesta.

Este informe pretende hacer un analisis global de los datos e indicadores referidos a
esta encuesta de satisfaccion del estudiantado de Estudios Propios y Estudios de
Formacion Permanente durante el curso 2023-24.

Los estudios evaluados se engloban dentro del ano académico de su inicio, pero su
fecha de finalizacién (que es el momento en el que se pueden evaluar) puede no
coincidir con el mismo ano de su comienzo. Por ello, parte de los estudios evaluados
en este informe de 2023-24 han tenido su comienzo en otros anos académicos.

No se realizan informes de los estudios en extincién, asi como de aquellos estudios
cuya participacion no ha alcanzado el 10% de los matriculados, por ser un porcentaje
de respuesta muy bajo para ser representativo. Si estan reflejados en las tablas de este
informe global.
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ESTADISTICAS SOBRE LA EVALUACION Y SATISFACCION DE ESTUDIANTES

DATOS GENERALES SOBRE LA EVALUACION DE ESTUDIOS

Durante el curso 2023-24, [desde el 1 de septiembre de 2023 hasta el 31 de agosto de
2024), finalizaron 204 Estudios Propios y de Formacién Permanente.

De estos estudios se han realizado encuestas a 184 de ellos, eliminando de este proceso
aquellos estudios que fueron cancelados y los que tenian dos o menos alumnos
matriculados, por tratarse de estudios en extincién.

De las 184 encuestas enviadas, 163 tuvieron la suficiente respuesta para realizar
informe y 41 no cumplieron con las condiciones requeridas para su elaboracién. La nota
media general es 8.26 sobre 10.

Desglosando la informacién por tipo de estudio, la tasa de respuesta de los titulos
evaluados supera el 50% no siendo en ningln caso inferior al 30%. (tabla 1).

Tabla 1. Desglose por clasificacion de estudio

Clasificacién Estudios All.Jmnos Encu.estas Cuestiqnarios Tasa de Not.a Informes
matriculados enviadas recopilados respuesta media elaborados
Certificado de Formacién Permanente A 3107 4h 1463 47,80% 8,91 37
Diploma de Especializacién 15 345 14 135 50,05% 8,15 12
Diploma de Experto 28 649 27 337 49,73% 8,39 25
Formacién Superior (*) 2 79 2 48 45,25% 7,56 2
Master (*) 15 119 7 76 32,52% 8,61 4
Méaster de Formacion Permanente 83 1434 76 720 52,79% 8,04 70
Microcredencial Universitaria 11 249 9 181 59.42% 8,10 9
Microcredencial Universitaria cR 6 35 5 20 62,03% 9,56 4
Total general 204 6017 184 2980 50,76% 8,26 163

(*) Pertenece a la anterior normativa

Si hacemos el desglose por area de conocimiento, la tasa de respuesta es muy
similar entre las distintas areas. En los datos de la tabla 2, destaca el 62% de
Ingenieria y Arquitectura.

Tabla 2. Desglose por area de conocimiento

Area de conocimiento Estudios All{mnos Enct{estas Cuestiz?narios Tasa de Not.a Informes
matriculados enviadas recopilados respuesta Media  elaborados
Artes y Humanidades 26 569 24 147 34,77% 8,43 20
Ciencias 4 50 3 28 56,67% 8,21 3
Ciencias de la Salud 89 3846 81 2057 52,43% 8,28 73
Ciencias Sociales y Juridicas 50 1084 47 452 48,14% 8,28 39
Educacién 1 7 1 2 28,60% 9,19 1
Ingenieria y Arquitectura 34 461 28 294 62,00% 8,00 27
Total general 204 6017 184 2980 50,76% 8,26 163
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DATOS SOBRE LA SATISFACCION DEL ESTUDIANTADO

La satisfaccion del estudiantado es un indicador clave para el seguimiento de la calidad
de los Estudios Propios y de Formacién Permanente.

En la tabla 3 se muestra la comparacion del ano 2023-24 respecto al ano académico
anterior 2022-23 en relaciéon con los alumnos matriculados, la nota media y la tasa de
respuesta. La escala de valoracidn utilizada en estas encuestas es de 1a 10.

La tipologia del titulo del ano 2022-23 es distinta, ya que estan incluidas tanto las
tipologias de la anterior normativa como las del ultimo Reglamento aprobado,
ajustandose e las exigencias del RD 822/21. Por ese motivo no aparecen en el ano 2023-
24.

En la tabla se hace distincion entre Microcredencial Universitaria (sin requisitos de
acceso) y Microcredencial Universitaria cR (con requisitos de acceso). Esto ayuda a
estudiar qué tipo de Microcredencial es mas valorada por el estudiantado.

Segun los datos obtenidos, la tasa de respuesta ha aumentado casi dos puntos respecto
al ano 2022-23.

La valoracién de los estudiantes ha tenido un ligero aumento de la calificaciéon media
del 8.06 en el ano 2022-23 a 8.26 en el ano 2023-24.

Tabla 3. NUmero de matriculados, tasa de respuesta y calificacion obtenida en cada tipo de estudio

Alumnos matriculados Nota media Tasa de respuesta
Clasificacion estudio
2022-23 2023-24 |(2022-23 |2023-24| 2022-23 2023-24
Certificado de Formacion Permanente 967 3107 8,60 8,51 43,92% 47,80%
Diploma de Especializacion 401 345 7,59 8,15 46,12% 50,05%
Diploma de Experto 576 649 8,22 8,39 55,12% 49,73%
Especializacion 31 9,11 71,70%
Experto 375 8,69 46,83%
Formacion 327 8,39 58,60%
Formacion Superior * 249 79 8,25 7,56 44,73% 45,25%
Master* 1504 19 7,71 8,61 51,69% 32,52%
Master de Formacion Permanente 419 1434 8,30 8,04 45,04% 52,79%
Microcredencial Universitaria 4 249 8,10 59,42%
Microcredencial Universitaria cR 35 9,56 62,03%
Total general 4853 6017 8,09 8,26 48,99% 50,76%

*Modalidad de estudios a extinguir, aprobados con la normativa anterior



£28 Universidad

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Enlatabla 4 aparece la calificacion mediay tasa de respuesta de los estudios en funcién
de la modalidad de imparticién. Si bien la tasa de respuesta es algo mayor en los
estudios de modalidad virtual, la diferencia de calificacion apenas varia a excepcién de
los estudios semipresenciales, cuyo nimero es muy inferior por ser una modalidad en
extincion.

Tabla 4. Calificacion y tasa de respuesta en funcién de la modalidad de imparticion

Modalidad de imparticion Estudios Nota Media Media de Tasa de Respuesta
Virtual 97 8,18 54,71%
Presencial 53 8,36 48,20%
Hibrida 40 8,32 46,44%
On-line* 9 8,53 33.63%
Semipresencial* 5 7.79 37.10%
Total general 204 8,26 50,76%

*Modalidad de estudios a extinguir, aprobados con la normativa anterior

Segun el Art. 7, Titulo Primero del Reglamento de Formacion Permanente de la
Universidad de Alcala: “los Estudios de Formacion Permanente podran ser realizados
con la participacion de instituciones o entidades externas publicas o privadas”. En la
tabla 5 se muestran los estudios, alumnos matriculados y la nota media de las
empresas colaboradoras en los estudios del ano 2023-24. De los 206 titulos de
Formacion Continua y Estudios Propios 86 no tienen entidad colaboradora. Las dos
entidades con mayor numero de titulos de la UAH son Clover SGM S.L. con 11 titulos y
Formacion MBL, S.L. con 10 titulos. La nota media mas alta es el estudio cuya entidad
colaboradora es la Universidad de San Sebastian, en Chile: 9.74.
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Tabla 5: Satisfaccidn del estudiantado de los estudios impartidos segun entidades colaboradoras'y
sin entidad colaboradora

Nombre Colaborador N® d.e Nota Media Au{mnos
Estudios matriculados
Universidad San Sebastian (Chile) 1 9,74 26
Serinea Investments, S.L. 2 9,55 28
Sociedad Espafiola de Patologia Digestiva (SEPD) 1 9.42 27
Alianza Espafola de Seguridady Crisis (aesYc) 1 9,36 16
Fundacién Uniteco Profesional 1 9,15 40
Universidade Cidade de Sao Paulo (UNICID) y el Instituto Europeo Zahnart 7 9,14 39
Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS] e Instituto de Salud Carlos |l 1 9,09 46
Consultoria de Edicién Virtual, S.L. 2 9,04 54
Universidad Autonoma de Madrid 1 8,98 55
Centro de Estudios Universitarios Ramoén Areces (CEURA) 6 8,93 61
Fundacion Fernando Gonzélez Bernaldez, Universidad Complutense y Uni 1 8,86 30
Springer Healthcare Ibérica S.L.U. 5 8,84 19
Unidad Editorial Formacién S.L.U. (Escuela de Unidad Editorial, ESUE]) 1 8,82 7
Organizacion lberoamericana de la Seguridad Social (0ISS) 5 8,82 82
Alcalingua 5 8,81 64
Seguridad Estudios Formacién (SEF) 3 8,78 4

Clover SGM S. L. M 8,70 847

Fundacién Dr. Pedro Jaén 4 8,67 201
Instituto Europeo de Psicoterapia (IEP) 1 8,62 8
INSS, INGESA y Comunidades 2 8,57 1294
Centro Universitario de la Defensa (CUD-ACD) 1 8,50 24
Merck Sharp & Dohme 3 8,50 65
Sociedad Espanola de Farmacia Hospitalaria 2 8,48 79
INCISEX - Centro de Estudios de Postgrado de Sexologia 3 8,25 78
Sin entidad colaboradora 86 8,14 1731
Espacio de Formacion en Salud y Psicoterapia, S.L. 6 8,06 12
[nstituto Neuroconductual de Madrid S.L. 1 8,05 34
International Marketing & Communication, S.A (IM&C) 1 7,96 25
Escuela de Escritores, S.L. 1 7.93 8
Formacion MBL, S.L. 10 7,81 209
CEPUME 2 7,64 34
Fundacion Espanola de Contracepcion 2 7,53 45
Institucion Universitaria Mississippi, S.A. 2 7.43 32
FEDA Madrid (Formacién Empresarial Dual Alemana Madrid), Duale Hoch 3 7,32 60
Corporacion de Radio y Television Espafola, Sociedad Anénima, S.M.E. (Cf 1 7,18 17
Fundacién Universidad Empresa (FUE) 5 6,97 291
Fundacion Benéfico Docente de la Escuela Superior de Cerveza y Malta (F 2 6,93 15
Fundacién GINEFIV 2 6,77 23
General Asde, S.A. 5 6,30 29
Takeabreath Consulting S.A. (EL Rincén de Mindfulness] * 1 S/l 5
Proaformacion SL, Corte Civil y Mercantil de Arbitraje (CIMA] * 2 S/l 12
Escuela de Arte y Antigliedades, S.L. * 1 S/ 2
Atrium Mastersy Tecnologias, S.L. * 1 S/ 2
Total general 204 8,26 6017

*Sin Informe
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ANEXO |. TABLA DE ESTUDIOS EVALUADOS CON INFORME DE EVALUACION

Valoracion

Ano Eodlic Clasificacion Denominacion Flnallzagon Director NOt? Uiz ol tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Diploma de Inmunoterapia del ,MeLchor . Ciencias de la Merck Sharp &
2022-23 FCé5 ptoma de rerap 10/09/2023 Alvarez de 8,37 42,20% Optimo Virtual P
Especializacion Cancer Salud Dohme
Mon Soto
Méaster de Hemato-Oncologia ‘Melchor Ciencias de la Essoacéi(iaa(:ie
2022-23 FA63 Formacioén para Farmacia 30/09/2023 Alvarez de 8,50 75,00% Excelente Virtual P .
. . Salud Farmacia
Permanente Hospitalaria Mon Soto ! .
Hospitalaria
Master de Francisco
_ hye Farmacoepidemiologia José de 0 Ciencias de la oo Sin entidad
2022-23 FC36 Formacién yirarmeeny gl o 30/09/2023 Abajo 8,82 57,70% Excelente Salud Hibrida colaboradora
Permanente 3
Iglesias
FEDA Madrid
(Formacion
Empresarial
Formacion Management in M. Teresa Ciencias Dual Alemana
2022-23 EN66 Superior Ingustr 30/09/2023 del Val 7.32 16,70% Muy baja Socialesy Presencial | Madrid), Duale
P y Ndnez Juridicas Hochschule
Baden-
Wiirttemberg
(DHBW])
Master de P Daniel Ciencias Sin entidad
2022-23 FB59 Formacion L 30/09/2023 Sotelsek 8,18 61,30% Excelente Sociales y Virtual
Edicion L colaboradora
Permanente . Salem Juridicas
Internacional
Master de José Ignacio Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA71 Formacion Deep Learning 01/10/2023 Olmeda 8,75 80,00% Excelente ge y Hibrida
Arquitectura colaboradora
Permanente Martos
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Valoracion
tasa de
respuesta

Tasa de
respuesta

Finalizacion . Nota
Director .
media

Caodigo

Clasificacion Denominacion Modalidad Colaborador

Plan estudio

Master de Financial José Ignacio ) Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA72 Formacién Engineering and 01/10/2023 Olmeda 7,61 50,00% Optimo A 9 o y Virtual laborad
Permanente FINTECH Martos raurtectura cotaboradora
Méaster de Finanzas José Ignacio ) Ciencias Sin entidad
2022-23 FA73 Formacién L 01/10/2023 Olmeda 6,29 50,00% Optimo Sociales y Virtual
Cuantitativas . colaboradora
Permanente Martos Juridicas
Master de Artificial José Ignacio Ingenieria S tidad
2022-23 FB22 Formacion Intelligence and 01/10/2023 Olmeda 6,51 60,00% Excelente ge y Virtual In entida
Permanente Deep Learnin Martos Arquitectura colaboradora
P g
Diploma de Ecografia Vasculary Concepciodn Clencias de a Consultoria de
2022-23 FC35 £ Clinica para 15/10/2023 Noriega 8,48 55,60% Excelente Virtual Edicion Virtual,
xperto . Salud
Enfermeria Matanza S.L.
Diol q Gestion Clinicay Antonio Ciencias de | Ic]te:(napongl
2022-23 FB26 IE oma de Farmacoeconomia 16/10/2023 Yusta 7,96 76,00% Excelente Iencias de ta Virtual ar et"79 )
xperto o [\ sl B — Salud Communicatio
n, S.A (IM&C)
Organizacion
Master de Prevenciony Esperanza Ciencias Iberoamerican
2022-23 FB44 Formacioén Proteccion de 27/10/2023 Vitén 9,21 100,00% Excelente Socialesy Hibrida adela
Permanente Riesgos Laborales Hernanz Juridicas Seguridad
Social (0ISS)
Organizacion
Master de Direccion y Gestion Eliseo Ciencias Iberoamerican
2022-23 FB45 Formacion de Planes y Fondos 27/10/2023 Navarro 9,41 33,30% Optimo Socialesy Hibrida adela
Permanente de Pensiones Arribas Juridicas Seguridad
Social (0ISS)

10
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Codigo Finalizacion Nota Tasa de Halermen
9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Master de Espei?;?iez]ggzs de Angel Luis Ciencias de la General Asde
_ -, . ) 4 . . )
2022-23 FC27 Formacién Enfermeria en 30/10/2023 Asenjo 5,39 33,30% Optimo Salud Virtual SA
Permanente . . Esteve
Urgencias y Criticos
_ , . Elena Garcia 0 L Ingenieriay I Sin entidad
2021-22 EQ17 Master Data Science 31/10/2023 Barriocanal 8,06 £40,00% Optimo Al On-line colaboradora
Master de Periodismo de Miguel Angel Ingenieria Sin entidad
2022-23 FBo6 Formacién Datos y 31/10/2023 'gu 9! 7.53 80,00% Excelente ge y Virtual
. R Sicilia Urban Arquitectura colaboradora
Permanente Visualizacion
biisiier clo Croml’?ocnrlgfaiias en i iomio L Sin entidad
2022-23 FB27 Formacion ol SectoEQuimico— 31/10/2023 Crego 8,84 60,00% Excelente Ciencias Presencial colaboradora
Permanente L Navazo
Farmacéutico
Méaster de Peritaje Médicoy ‘Melchor Ciencias de la Fundacidon
2022-23 FA14 Formacion Valoracién del Dafo 31/10/2023 Alvarez de 9,15 55,00% Excelente Salud Hibrida Uniteco
Permanente Corporal Mon Soto Profesional
lior g ATl il Joes Ciencias de la General Asde
2022-23 FB47 Formacion Farmacéutica 31/10/2023 Gonzalez 6,16 57,10% Excelente Salud Virtual SA '
Permanente Comunitaria Munoz o
Méaster de Artificial José Ignacio Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA69 Formacion Intelligence in 01/11/2023 Olmeda 6,07 62,50% Excelente Arguitecturya Virtual colaboradora
Permanente Healthcare Martos g
Certificado de Przicer;glcioc?gisg?;al David Ingenieriay Sin entidad
) -, ) 0 . .
2023-24 FC42 Plzeimlanc;z?e de la Sefial on 03/11/2023 énazttaas;\;odi 7,79 12,90% Muy baja AruiE Virtual colaboradora
Sistemas Radar y

11
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Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Certificado de Abordaje Integral de ‘Melchor ) Ciencias de la Springer
2022-23 FA36 Formacioén la Mujer en su Etapa 10/11/2023 Alvarez de 9,28 50,00% Optimo Salud Hibrida Healthcare
Permanente de Edad Madura Mon Soto Ibérica S.L.U.
Calidad de Vida y
_ Diploma de Medicina Estética José Vicente o - Ciencias de la : Formacion
2022-23 FAS7 Experto en Paciente 15/11/2023 Saz Pérez 7.89 50,00% Optimo Salud Virtual MBL, S.L.
Oncoldgico
Instituto
2022-23  FC33 Diploma de \gal(iraﬁén Méigicc? 19M1/2023 | A 'ﬁngtel del = 9,09 6,10% Excelente | CenCasdela iy ) Nsaecéa:%la%e
Especializacién € la Incapacida ? sunsoto de ' 76.10% celente Salud ua Social [INSS) e
Laboral Barco .
Instituto de
Salud Carlos |l
Dioloma de Cuidados de Concepcion Ciencias de la Consultoria de
2022-23 FB56 P Enfermeria del 20/11/2023 Noriega 9,59 55,60% Excelente Virtual Edicion Virtual,
Experto ) e Salud
Paciente Critico Matanza S.L.
Organizacion
Master de Direccion y Gestién Esperanza Ciencias Iberoamerican
2022-23 FB43 Formacién de Servicios de 24/11/2023 Viton 8,59 52,20% Excelente Socialesy Hibrida adela
Permanente Salud Hernanz Juridicas Seguridad
Social (0ISS])
José Ignacio ) Ciencias Sin entidad
2021-22 EQs7 Master Finance 30/11/2023 Olmeda 7,78 41,70% Optimo Sociales y On-line
- colaboradora
Martos Juridicas
Centro de
Master de Data Science - El Miguel Angel Ingenieria Estudios
2022-23 FB9o Formacion ; 30/11/2023 'gu g’ 8,26 66,70% Excelente ger y Presencial Universitarios
Corte Inglés Sicilia Urban Arquitectura .
Permanente Ramén Areces
(CEURA)

12
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Valoracion
tasa de
respuesta

Tasa de
respuesta

Finalizacion . Nota
Director .
media

Caodigo

Clasificacion Denominacion Modalidad Colaborador

Plan estudio

Certificado de

Fundamentos de

Miguel Angel

Ingenieriay

Centro de
Estudios

2022-23 FB93 Formacion Data Science - El 30/11/2023 I , 9,01 60,00% Excelente . Presencial Universitarios
Permanente Corte Inglés SR AT Ramaén Areces
(CEURA)
. Centro de
Certificado de HerTrsz:ilgr?tsai de Miguel Angel Ingenieria Estudios
2022-23 FB94 Formacién . 30/11/2023 'gu 9, 8,91 60,00% Excelente ger y Presencial Universitarios
Data Science - El Sicilia Urban Arquitectura .
Permanente Corte Inglés Ramén Areces
g (CEURA)
. Ecografia Francisco
Master de Musculoesquelética Javier Ciencias de la Sin entidad
_ -, 0 -
2022-23 FLor Plreorrr:;ancéz?e Reumatoldgicay 30/11/2023 Bachiller 9.3 0T Belense Salud et colaboradora
Traumatolégica Corral
Diploma de Real World Evidence Melchor Ciencias de la Clover SGM S
2022-23 FB89 30/11/2023 Alvarez de 8,05 57.10% Excelente Virtual )
Experto (RWE) Mon Soto Salud L.
Ecografiay Técnicas
Diploma de de Imagen en FEMEN Ciencias de la Formacion
_ o )
2022-23 FA4L [E— el v Ciugle 30/11/2023 Nggsegzlses 8,32 66,70% Excelente Salud Virtual MBL. S.L.
Estética 9
Master de , . L
o Enfermeria Antonio 0 Ciencias de la . General Asde,
2022-23 FC32 Formacion Quirdrgica 30/11/2023 Martin Duce 7.34 75,00% Excelente Salud Virtual S A
Permanente
o Incapacidad i
Certificado de Angel S
) v Temporal para ; 0 Ciencias de la . INSS, INGESA
2023-24 FC84 Plzeimlanc;z?e Médicos 30/11/2023 Asug::&z del 8,51 58,50% Excelente Salud Virtual s Cemunidadas
Asistenciales
, Institucion
Masterée . . José Vicente Lo Ciencias de la : Universitaria
2022-23 FB41 Formacion Medicina Estética 02/12/2023 . 7,35 46,70% Optimo Presencial T
Permanente Saz Pérez Salud Mississippi,
S.A.
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VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

#94 de Alcal4

Codigo Finalizacion Nota Tasa de vl
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
bieisiicr €io Trasplante FEITEED . Ciencias de la Ul:i?/teltr:ictlsga
2022-23 FB42 Formacion asp Y 02/12/2023 Noguerales 7,51 41,20% Optimo Presencial R
Medicina Capilar Salud Mississippi,
Permanente Fraguas SA
Certificado de José Antonio Artes y Sin entidad
) y . S, . o . .
2023-24 FA32 Formacidn Estudios Hispanicos 03/12/2023 Gurpegw 8,52 13,00% Muy baja Humanidades Presencial colaboradora
Permanente Palacios
Master de Asnatlfgnscsxpucéfn' M.2 Jesls Ciencias de la Fundacion
2022-23 FA19 Formacion ; y 10/12/2023 Cancelo 6,71 78,60% Excelente Virtual Espanola de
Reproductiva para . Salud -
Permanente 2t Hidalgo Contracepcion
Iberoamérica
Certificado de Przizzztio(?gis i>jtal David . Ingenieria Sin entidad
2023-24 FC42 Formacion ) 219 15/12/2023 Anastasio de 7,51 41,20% Optimo ge y Virtual
de la Senal en Arquitectura colaboradora
Permanente . la Mata Moya
Sistemas Radar
CEREERICO Pr?jzetzaggﬁzllg;ta[ Manuel Rosa Ingenieriay Sin entidad
- 1A 0, .
2023-24 FD36 Formacion Sictemas de 15/12/2023 Turera 8,51 76,00% Excelente YA - Virtual colaboradora
Permanente ) L,
Radiocomunicacion
Fundacidn
Fernando
Gonzalez
Espacios Naturales Josabel Bernaldez,
2022-23 EP57 Méaster P ; 20/12/2023 Belliure 8,86 56,70% Excelente Ciencias Virtual Universidad
Protegidos
Ferrer Complutensey
Universidad
Autéonoma de
Madrid
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Caodigo

Plan

Clasificacion

Denominacion

Finalizacion

estudio

Director

Nota
media

Tasa de

Valoracion
tasa de

Modalidad

Colaborador

Certificado de

José Antonio

respuesta

respuesta

- . L . Artesy ' Sin entidad
- 0,
2023-24 FA32 Formacion Estudios Hispanicos 21/12/2023 Gurpegm 8,25 51,50% Excelente Humanidades Presencial colaboradora
Permanente Palacios
Derechos Humanos,
Estado de Derechoy Guillermo Ciencias Universidad
2022-23 EO38 Master Democracia en 22/12/2023 Escobar 9,74 19,20% Muy baja Socialesy On-line San Sebastian
Iberoamérica Roca Juridicas (Chile)
(Edicion Chile)
Master de Genética Clinica y Santiago ) Ciencias de la Fundacion
2023-24 FC83 Formacién Reproduccién 29/12/2023 Coca 6,13 33,30% Optimo Hibrida
o Salud GINEFIV
Permanente Asistida Menchero
Master de . Melchor L
2002-23 | FC60 Formacién Inmunoterapiadel 000003 | Avarezde | 862 | 26:30% Baja Clenciasdela 4y, | MerckSharp &
Céncer Salud Dohme
Permanente Mon Soto
Universidade
Cidade de Sao
Master de Ortodoncia. Edicién Santiago Ciencias de la Pl [JNIEID)
2023-24 FC15 Formacion y 30/12/2023 Coca 9,14 25,00% Baja Presencial =y el Instituto
UNICID Salud
Permanente Menchero Europeo
Zahnartz
S.R.L.
Microcredencial Ecografia Cutanea Santiago Ciencias de la Formacién
) O o W
2023-24 FD23 Universitaria cR en Me,d.lcma 14/01/2024 Coca 9,06 77,80% Excelente Salud Hibrida MBL, 5.L.
Estética Menchero
bilsiier clo C[)oerrr?l?coigstgt?ngilcaax Pedro Jaén Ciencias de la Fundacion Dr
. o 0 . .
2022-23 FB50 Plieir;nn;anc;?e Edicién 15/01/2024 Olasolo 8,91 75,00% Excelente Salud Virtual Pedro Jadn

Internacional
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VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Diploma de Eéi?gf;aezgdla ’Me[chor Ciencias de la Springer
2022-23 FA03 e prorna de . 15/01/2024 Alvarez de 8,63 64,00% Excelente Virtual Healthcare
specializacion Inflamatoria Salud -
. Mon Soto Ibérica S.L.U.
Intestinal
VBT ¢ Blockchain, Smart Miguel Angel Ingenieriay Sin entidad
_ . 0, A . .
2022-23 FB23 Formacion Contracts y , 23/01/2024 Sicilia Urban 6,28 33,30% Optimo Arquitectura Virtual colaboradora
Permanente Criptoeconomia
Certificado de Céncer de Mama ‘Melchor Ciencias de la Clover SGM S
2022-23 FC79 Formacién para Farmacia 29/01/2024, Alvarez de 8,73 57.80% Excelente Virtual ’
. . Salud L.
Permanente Hospitalaria Mon Soto
Centro de
Méster de : : : ; . Estudios
2022-23 FB35 Formacion C|bersegur|dald -E 30/01/2024, M'|g.u.elAnglel 9,03 77,80% Excelente Ingemena y Presencial = Universitarios
Corte Inglés Sicilia Urban Arquitectura ;
Permanente Ramaén Areces
(CEURA]
Centro de
Certificado de Fundamentos de Miguel Angel Ingenieria Estudios
2022-23 FBo1 Formacién Ciberseguridad - El 30/01/2024 194 9 9,00 75,00% Excelente ger y Presencial | Universitarios
) Sicilia Urban Arquitectura .
Permanente Corte Inglés Ramén Areces
(CEURAJ
Centro de
Certificado de Técnicas y Métodos Miquel Angel Ingenieria Estudios
2022-23 FB92 Formacion en Ciberseguridad - 30/01/2024 1gu g, 9,36 75,00% Excelente ger y Presencial Universitarios
. Sicilia Urban Arquitectura .
Permanente El Corte Inglés Ramaén Areces
(CEURA]
Certificado de Director de José Javier Ciencias Slfegttzjlidoasd
2023-24 FB98 Formacién . 30/01/2024 Martinez 9,05 61,50% Excelente Socialesy Virtual P
Seguridad . . Formacion
Permanente Herraiz Juridicas
(SEF)
Certificado de Tumour Aanostic ‘Melchor Ciencias de la Springer
2023-24 FD39 Formacién g 30/01/2024 Alvarez de 8,47 80,00% Excelente Virtual Healthcare
Academy Salud as
Permanente Mon Soto Ibérica S.L.U.
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tasa de
respuesta
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Colaborador

Master de Medicina Estética y Julia Bujan Ciencias de la Formacion
) - . o 0 oo
2022-23 FA42 Formacion Longewdad.' Edicion 31/01/2024 Varela 8,89 73,50% Excelente Salud Hibrida MBL. S.L.
Permanente Internacional
Competencias
Microcredencial Digitales para la Antonio de Ciencias Sin entidad
2023-24 FC73 : - Transformacion 4.0 31/01/2024 Lucas 9,16 53,80% Excelente Sociales y Virtual
Universitaria . - colaboradora
en Transporte y Ancillo Juridicas
Logistica
Trastorno por Cecilio Instituto
) Diploma de Déficit de Atencidn e ; o Ciencias de la . Neuroconduct
2022-23 FC82 Fxperto Hiperactividad 01/02/2024 Gﬁt}azr;céz 8,05 58,80% Excelente Salud Virtual ual de Madrid
(TDAH) del Adulto S.L.
Ensenanza de la
Microcredencial Gramatica: Silvia Gumiel 0 A Artesy ) Sin entidad
2023-24 o Universitaria cR Categorias 08/02/2024 Molina 9.93 AATY Upitime Humanidades el colaboradora
Gramaticales
Master de Fisioterapia en los . S . .
2022-23 FA20 Formacion Procesos de Salud 28/02/2024 Maria Torres 7.56 46,70% Optimo Clencias de (3 Hibrida Sin entidad
. Lacomba Salud colaboradora
Permanente de la Mujer
Diploma de MIELEIE Ciencias de la SIS
2022-23 FA06 Biosimilares 28/02/2024 Alvarez de 8,97 62,50% Excelente Virtual Healthcare
Experto Salud .
Mon Soto Ibérica S.L.U.
Diploma de Mediacion Civil Ana Ciencias Sin entidad
2023-24 FA08 P ity 28/02/2024 Ferndndez 7,25 22,20% Baja Socialesy Hibrida
Experto Mercantil Péres Juridicas colaboradora
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VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Codigo Finalizacion Nota Tasa de Halermen
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
, Tricologiay
Master de . , L .,
- Trasplante Capilar - Pedro Jaén 0 Lo Ciencias de la . Fundacion Dr.
2022-23 FB51 Formacién Edicion 01/03/2024 Olasolo 9,05 42,40% Optimo Salud Virtual Pedro Jaén
Permanente ;
Internacional
Méaster de Dermatologia . Lo .,
2022-23 | FB52 Formacién Estética - Edicion | 01/03/2024 | 909N o 140% | Excelente | C€NCi@sdela oy Fundacion Dr.
- Olasolo Salud Pedro Jaén
Permanente Internacional
CERIEERES AJr;t\?izlro Artes 'y Sin entidad
_ -, : , o )
2023-24 FC90 Formacién Egiptologia | 01/03/2024 Morales 7.17 53,30% Excelente Humanidades Virtual colaboradora
Permanente ,
Rondan
Ensefianza de la
Microcredencial Gramatica: Silvia Gumiel o . Artesy . Sin entidad
2023-24 FD47 Universitaria cR Funciones 07/03/2024 Molina 9.78 42,60% Optimo Humanidades Virtual colaboradora
Sintacticas
. ., Francisco
Certificado de Evaluacién y Acceso . L
2022-23 FC78 Formacion a la Innovacidn 14/03/2024 Jose'de 8,74 53,70% Excelente Ciencias de la Virtual Clover SGM S.
- Abajo Salud L.
Permanente Terapéutica .
Iglesias
Master de E;raeg:?jz gi:;ac?]?)s' Guillermo Ciencias Sin entidad
2022-23 FB29 Formacion . Y 15/03/2024 Escobar 9,31 70,60% Excelente Sociales y Virtual
Democracia en 1 colaboradora
Permanente - Roca Juridicas
Iberoamérica
Lt oo Przicezglcioc?ISis iXtal Dy . Ingenieria Sin entidad
2023-24 FC42 Formacién > 210 15/03/2024 Anastasiode | 7,80 £40,00% Optimo ger y Virtual
de la Senal en Arquitectura colaboradora
Permanente . la Mata Moya
Sistemas Radar
Certificado de Director de José Javier Ciencias SEeSgtL:gidoasd
2023-24 FB98 Formacion - 30/03/2024 Martinez 8,18 53,80% Excelente Socialesy Virtual )
Seguridad i, . Formacidn
Permanente Herraiz Juridicas (SEF)
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Tasa de
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Finalizacion . Nota
Director .
media

Caodigo

Clasificacion Denominacion Modalidad Colaborador

Plan estudio

Méaster de Artificial José Ignacio Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA69 Formacioén Intelligence in 31/03/2024 Olmeda 7,29 77,80% Excelente ge! y Virtual
Arquitectura colaboradora
Permanente Healthcare Martos
Méaster de Financial José Ignacio ) Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA72 Formacion Engineering and 31/03/2024 Olmeda 9,60 50,00% Optimo ge! y Virtual
Arquitectura colaboradora
Permanente FINTECH Martos
Master de Finanzas José Ignacio Ciencias Sin entidad
2022-23 FA73 Formacién L 31/03/2024 Olmeda 6,57 83,30% Excelente Socialesy Virtual
Cuantitativas - colaboradora
Permanente Martos Juridicas
Simulaciény
Optimizacién de )
. . Redes Logisticas, Miguel Angel . . .
) Microcredencial . o Ingenieriay . Sin entidad
2023-24 FC74 Universitaria Transporte y 31/03/2024 Lopez 9,82 72,20% Excelente Arquitectura Virtual colaboradora
Cadenas de Carmona
Suministro con
Gemelos Digitales
Bases
Diploma de Inmunolégicas de Metchor Ciencias de la Clover SGM S
2023-24 FAO1 P 9 01/04/2024 Alvarez de 8,84 58,70% Excelente Virtual :
Experto las Enfermedades Salud L.
. Mon Soto
Inmunomediadas
Méaster de Instituto
) o Psicoterapia Pedro de la o Ciencias de la . Europeo de
2022-23 FA15 Formacidn Peicoanalitica 13/04/2024, Villa Polo 8,62 75,00% Excelente Salud Virtual Psicoterapia
Permanente (IEP)
Master de Anticoncepcion, M.2 Jesls Ciencias de la Fundacion
2022-23 FA16 Formacion Salud Sexualy 15/04/2024 Cancelo 8,35 51,60% Excelente Hibrida Espanola de
. . Salud y:
Permanente Reproductiva Hidalgo Contracepcion
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VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Cédigo Finalizacién Nota Tasa de Valoracion
9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Farmacia
Certificado de Hospitalaria en el Melchor
2023-24 FA35 Formacion Abordaje Integral de 15/04/2024 Alvarez de 8,67 55,40% Excelente | Cienciasdela Virtual Clover SGM S.
la Atenciony Salud L.
Permanente o Mon Soto
Comunicacién con
el Paciente
_ Diploma de Ortopedia para M.2 Victorina o . Ciencias de la . Sin entidad
2023-24 FD30 Especializacion Farmacéuticos 020 Aguilar Vilas 6.86 20,00% Muy baja Salud Presencial colaboradora
Master de Artificial José Ignacio Ingenieria Sin entidad
2022-23 FB22 Formacioén Intelligence and 26/04/2024 Olmeda 7.34 80,00% Excelente ger y Virtual
) Arquitectura colaboradora
Permanente Deep Learning Martos
Técnicas y
. . Herramientas para . - . .
_ Microcredencial . ! Pablo Luis 0 Ingenieriay ; Sin entidad
cesA FD35 Universitaria el Am.LLamlentlo'y 26/04/2024, Lépez Espi 9.36 94.30% Broeerie Arquitectura izl colaboradora
Marcaje Especifico
de Aves
Desarrollo de
) Microcredencial Software para Antonio 0 Ingenieriay . Sin entidad
2023-24 FDS3 Universitaria Estaciones de 26/04/2024 Garcia Cabot 7.23 57.10% Excelente Arquitectura Presencial colaboradora
Combate
EREC Elena Garcia Ingenieria Sin entidad
2022-23 FB40 Formacidn Data Science 30/04/2024 . 6,40 63,60% Excelente ger y Virtual
Permanente Barriocanal Arquitectura colaboradora
Master de Laser
o Dermatolégico - Pedro Jaén o - Ciencias de la . Fundacion Dr.
2022-23 FC66 Formacién Edicion 30/04/2024 Olasolo 8,89 42,30% Optimo Salud Virtual Pedro Jaén
Permanente .
Internacional
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Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
: - Santiago S -
_ Diploma de Reproduccién o Ciencias de la . Fundacion
2023-24 FC19 Especializacién | Asistida y Genética 30/04/2024 Coca 7.41 72,70% Excelente Salud Presencial GINEFIV
Menchero
Certificado de Innovacion Purificacion Ciencias Fundacion
2023-24 FC20 Formacion . 30/04/2024 Moscoso 7,31 18,90% Muy baja Socialesy Virtual Universidad
Corporativa .
Permanente Castro Juridicas Empresa (FUE)
Diagnésticoy P
Diploma de Manejo de la <Jos1= FUs . Ciencias de la Clover SGM S
) 0 . . .
2023-24 FD22 Experto Miocardiopatia 30/04/2024 ZaGrQ;rszno 9,00 40,80% Optimo Salud Virtual L
Hipertrofica (MCH)
. Fotodermatologia: Melchor S
2023-24 FD38 Dlgloma de Diagnésticoy 30/04/2024 Alvarez de 8,99 63,60% Excelente Ciencias de la Presencial Clover SGMS.
xperto . Salud L.
Tratamiento Mon Soto
Certificado de José Antonio Aiesy Sin entidad
_ . . . P2 . . 0, A . .
2023-24 FA32 Formacion Estudios Hispanicos = 30/04/2024 Gurpegw 8,12 31,80% Optimo Humanidades Presencial colaboradora
Permanente Palacios
Certificado de International José Antonio ) Ciencias Sin entidad
2023-24 FC56 Formacién . 30/04/2024 Gurpegui 8,67 45,50% Optimo Socialesy Presencial
Studies ; . colaboradora
Permanente Palacios Juridicas
Certificado de José Antonio Aiesy Sin entidad
) - . L . 0 . .
2023-24 FA32 Formacion Estudios Hispanicos =~ 30/04/2024 Gurpegw 8,88 16,70% Muy baja Humanidades Presencial colaboradora
Permanente Palacios
Sociedad
Dioloma de Ultrasonografia Agustin Ciencias de la Espafiola de
2023-24 FD28 prom s, Endoscépica 10/05/2024 Albillos 9,42 70,40% Excelente Presencial Patologia
Especializacidn . Salud . ;
Avanzada Martinez Digestiva
(SEPD)
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Nota
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Caodigo

Clasificacion Denominacion Fiellizercery Director Modalidad Colaborador

Plan estudio

Superconductividad,

Wil rseneisl. | oo Eme g Ingenieria Sin entidad
2023-24 FD62 -rocredel y Mecénica Cuantica 17/05/2024 Valiente 9,46 83,30% Excelente genieriay Presencial €
Universitaria cR . Arquitectura colaboradora
Aplicadas al Sector Blanco
Aeroespacial
Certificado de Sarcoma para ‘Melchor Ciencias de la Essoz:r%f)(fz?je
2023-24 FDo4 Formacion Farmacia 20/05/2024 Alvarez de 8,46 79,50% Excelente Virtual P '
: . Salud Farmacia
Permanente Hospitalaria Mon Soto . .
Hospitalaria
. Incapacidad ‘
Certificado de Angel L
2023-24 FC84 Formacion Temp,orgl para 20/05/2024 AsUnsolo del 8,62 55,50% Excelente Llemerzs de 3 Virtual IS, lN.GESA
Médicos Salud y Comunidades
Permanente . ) Barco
Asistenciales
Certificado de José Antonio Artes y Sin entidad
) -, . o, . o ) )
2023-24 FA32 Formacidn Estudios Hispanicos 30/05/2024 Gurpegm 8,73 26,10% Baja Humanidades Presencial colaboradora
Permanente Palacios
: Santiago L . :
2023-24 FA70 D'pt."r‘?a d?, Genética Clinica 30/05/2024 Coca 8,95 80,00% Excelente Llemelze de 3 Presencial Sin entidad
Especializacion Salud colaboradora
Menchero
Certificado de Gisela Ciencias Sin entidad
2023-24 FD25 Formacién Unidiversidad 31/05/2024 Cantos 9,48 66,70% Excelente Socialesy Presencial
. colaboradora
Permanente Mateos Juridicas
Master de Artificial José Ignacio ) Ingenieria Sin entidad
2022-23 FA69 Formacién Intelligence in 02/06/2024 Olmeda 4,24 42,90% Optimo ger y Virtual
Arquitectura colaboradora
Permanente Healthcare Martos
, Marcapasos, .
Master de Desfibriladores Antonio . Ciencias de la Sin entidad
2023-24 FB33 Formacidn X joresy 02/06/2024 Herndndez 8,98 50,00% Optimo Presencial
Resincronizacion . Salud colaboradora
Permanente Madrid

Cardiaca
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VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Psicoterapia. , Espaqo’ de
Diploma de Perspectiva ETE Ciencias de la FOMIEEE G
_ - o . o
2023-24 FA93 i [——— | 08/06/2024 Diéguez 9,05 27,80% Baja Salud Hibrida .Salud y
L Porres Psicoterapia,
Bésico)
S.L.
Psicoterapia. , Espaqg de
Diploma de Perspectiva Maria Ciencias de la Formacion en
) . 0 )
2023-24 FA94 Experto Integradora (Nivel 08/06/2024 Diéguez 7,23 60,00% Excelente Salud Virtual 'Salud y
o . Porres Psicoterapia,
Bésico) [Virtual)
S.L.
Espacio de
Dioloma de Psicoterapia. Maria ) Ciencias de la Formacion en
2023-24 FA95 e prorna de Perspectiva 08/06/2024 Diéguez 8,54 47,10% Optimo Hibrida Salud y
specializacion Salud . :
Integradora Porres Psicoterapia,
S.L.
Espacio de
Dioloma de Psicoterapia. Maria Ciencias de la Formacidén en
2023-24 FA96 e proma de Perspectiva 08/06/2024 Diéguez 7.19 28,60% Baja Virtual Salud y
specializacion . Salud : .
Integradora (Virtual) Porres Psicoterapia,
S.L.
Certificado de ’Atgogsdaéi!i?fc?aqgrﬁ%t?se Melchor Ciencias de la
2023-24 FC54 Formacion P , 18/06/2024 Alvarez de 8,53 56,60% Excelente Virtual Clover SGM S. L.
en Farmacia Salud
Permanente . . Mon Soto
Hospitalaria
Fundacion
Benéfico
. Docente de la
Master de Cienciay Tecnologia M.2 Victorina Escuela
) - . o S .
2023-24 FB32 Formacién Cervecera 21/06/2024, Aguilar Vilas 6,93 53,30% Excelente Ciencias Presencial Superior de
Permanente
Cervezay
Malta (FBD-
ESCYM)
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Clasificacion Denominacion Modalidad Colaborador

Plan estudio

Certificado de Perfeccionamiento T Ciencias Sin entidad
2023-24 FA02 Formacién en Administracién 21/06/2024, T | o 8,47 55,60% Excelente Sociales y Virtual
. Garcia Luis i colaboradora
Permanente de Fincas Juridicas
Master de Arritﬁ:)ilaasc?grr?glejas Antonio Ciencias de la Sin entidad
_ . s - Pa 0 A . .
2023-24 FB34 Formacion Mediante Ultimas 28/06/2024 Hernan'dez 9,51 42,90% Optimo Salud Presencial colaboradora
Permanente , Madrid
Tecnologias
L Centro
Diploma de Comunicacion Rut Martinez 0 Cle'naas P Universitario
2023-24 e Experto Social de la Defensa Aoy Borda 8.50 70.80% Excelente ii:iti;g Hibrida de la Defensa
(CUD-ACD)
Méaster de Santiago L
2022-23 FA99 Formacioén Enfermgdades 30/06/2024 Moreno 8,69 45,80% Optimo Ciencias de la Virtual Clover SGM S.
Infecciosas S Salud L.
Permanente Guillén
Master de . . Guillermo L . .
2 Farmacia Industrial 0 — Ciencias de la ) Sin entidad
2023-24 FC95 Formacién  Gellémice 30/06/2024 Torra,do 7,63 33,30% Optimo Salud Presencial colaboradora
Permanente Duran
. - . Escuela de
) Diploma de Ensenanza de la Julia Barella 0 A Artesy . .
2023-24 FA98 Especializacion Escritura Creativa 30/06/2024 Vigal 7.93 50.00% Optimo Humanidades Virtual Escgtfres,
Manejo de las
Méster de Alteraciones Diego ’ Ciencias de la Sin entidad
2023-24 FDos Formacion Hidroelectroliticasy = 30/06/2024 Rodriguez 8,50 42,20% Optimo Virtual
I Salud colaboradora
Permanente del Equilibrio Acido- Puyol
base
Gestion de la Melchor
2023-24 FAG7 Dlgloma de Carrera Profegonal 30/06/2024 Alvares de 8,80 60.80% Excelente Ciencias de la Virtual Clover SGM S.
xperto en Farmacia Mon Soto Salud L.

Hospitalaria

24




£2% Universidad

#94 de Alcal4

VICERRECTORADO DE
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9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Certificado de Spanish Language, Antonio de Ciencias
2023-24 FB82 Formacion Technology & 30/06/2024 Lucas 9,55 66,70% Excelente Socialesy Presencial Alcalingua
Permanente Business | Ancillo Juridicas
Master de Lenaua v Gestion M.2@ Teresa ) Ciencias
2023-24 FC46 Formacion Eg y e 30/06/2024 del Val 9,35 39,10% Optimo Socialesy Presencial Alcalingua
mpresarial . .
Permanente Nunez Juridicas
Francisco
_ Diploma de - . José de 0 Ciencias de la " Sin entidad
2023-24 FC37 e Farmacovigilancia 30/06/2024 Morfie 8,64 57,10% Excelente Salud Virtual colaboradora
Iglesias
Certificado de Innovacion Purificacion Ciencias Fundacion
2023-24 FC20 Formacién } 30/06/2024 Moscoso 7.93 28,20% Baja Sociales y Virtual Universidad
Corporativa .
Permanente Castro Juridicas Empresa (FUE)
Citotécnico/a en .
2023-24 FD37 Microcredencial Patologia 30/04/2024 SaCn;Laago 779 71.40% Excelente Ciencias de la Hibrida Sin entidad
Universitaria Ginecoldgicay ' S Salud colaboradora
. Menchero
Mamaria
Corporacién de
Radioy
Master de Reporterismo Carmelo Ciencias Televisidn
2023-24 FC52 Formacioén P . 30/06/2024 e 718 64,70% Excelente Socialesy Presencial Espanola,
Internacional Garcia Pérez . A
Permanente Juridicas Sociedad
Andnima,
S.M.E. (CRTVE]
Formacion Administracion de Tomas ClEelEE Semiprese Sin entidad
- N 0, .
2023-24 2 Superior Fincas 07/07/2024 Garcia Luis 779 e Beleie iti:fjtizsy ncial colaboradora
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9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Microcredencial Voluntariado Maria Ciencias Sin entidad
2023-24 FC98 . L Comunitario e 12/07/2024 Sarabia 7,96 29,40% Baja Socialesy Presencial
Universitaria o , . colaboradora
Institucional Alegria Juridicas
Méaster de Agustin Ciencias de la Universidad
2023-24 FD26 Formacion Hepatologia 12/07/2024 Albillos 8,08 89,10% Excelente Virtual Autéonoma de
, Salud .
Permanente Martinez Madrid
Diploma de Docencia de la Silvia Gumiel Sin entidad
) - 0 . . .
2023-24 FA68 Experto Lengua Esplarjola y 12/07/2024 Molina 9,19 28,60% Baja Educacion Virtual colaboradora
su Gramatica
Microcredencial Veluniztade Marfa . Llemelzs Sin entidad
2023-24 FC98 . L Comunitario e 12/07/2024 Sarabia 7,38 40,00% Optimo Socialesy Presencial
Universitaria o , o colaboradora
Institucional Alegria Juridicas
Microcredencial Voluntariado Maria Ciencias Sin entidad
2023-24 FC98 AR Comunitario e 12/07/2024 Sarabia 6,68 83,30% Excelente Sociales y Presencial
Universitaria o , . colaboradora
Institucional Alegria Juridicas
Master de Bilingual and José Antonio Artes Sin entidad
2023-24 FA47 Formacion Multicultural 15/07/2024 Gurpegui 9,22 12,10% Muy baja sy Hibrida
. ; Humanidades colaboradora
Permanente Education Palacios
Master de EArE)gggglnzzanedi José Antonio Artesy Sin entidad
) s, . o ) "\
2023-24 FA48 Formacion Espafiol como 15/07/2024 Gurpegm 6,57 25,00% Baja Humanidades Hibrida colaboradora
Permanente . Palacios
Lengua Extranjera
b dle International JoES Ao Artes 'y Sin entidad
_ . . 0, A . ’ .
2023-24 FA49 Formacion Education 15/07/2024 Gurpegm 6,77 41,20% Optimo Humanidades Hibrida colaboradora
Permanente Palacios
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9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Master de Julio Canero Ciencias Sin entidad
_ . 0 4 . . ’ .
2023-24 FA50 Formacion School Management 15/07/2024 Serrano 7,89 30,80% Optimo Soc@es y Hibrida colaboradora
Permanente Juridicas
Master de : : _ . .
_ - Global Higher Julio Canero 0 Lo Artes 'y o Sin entidad
2023-24 FAR1 Formacién Education 15/07/2024 Serrano 7,61 40,00% Optimo Humanidades Hibrida colaboradora
Permanente
Master de Julio Canero Artesy Sin entidad
_ . . 0 4 . ’ .
2023-24 FA52 Formacién Teaching 15/07/2024 Serrano 8,73 37,80% Optimo Humanidades Hibrida colaboradora
Permanente
VBT ¢ ESL and Bilingual Esperanza Artesy Sin entidad
_ . v 0 A . ’ .
2023-24 FA54 Formacion Education 15/07/2024 Cerda 8,20 33,30% Optimo Humanidades Hibrida colaboradora
Permanente Redondo
) . Ciencias . )
) Diploma de Aprendizaje Juan Carlos 0 Lo . ) Sin entidad
2023-24 FA78 Experto Cooperativo (Virtual) 16/07/2024 Torrego Seijo 8.87 50.00% Optimo izizztizg Virtual colaboradora
Convivencia,
Bienestary L
Diploma de Mediacion de Juan Carlos o C|e_nC|as ' Sin entidad
2023-24 FDos Experto Conflictos en el 16/07/2024 Torrego Seijo oL 86.70% Excelente Sociales y Virtual colaboradora
L . Juridicas
Ambito Educativo
(Virtual)
Diploma de T José Vicente o - Ciencias de la . Formacion
2023-24 FA43 Experto Redaccion Médica 15/07/2024 Say Péres 4,02 42,90% Optimo Salud Virtual MBL, 5.L.
Trastornos
: Afectivos. Guillermo . : :
_ Diploma de . g 0 o Ciencias de la " Sin entidad
2023-24 FC17 Experto Ne_urotyol_ogla, 15/07/2024 Lahera 9,00 30,40% Optimo Salud Virtual colaboradora
Diagnésticoy Forteza
Tratamiento
Master de Microfinanzas y FeJ;nvai;fjo Ciencias Serinea
- 1A 0, . .
2023-24 FC43 Formacion Desarrollo Social 19/07/2024 Crecente 9,65 61,10% Excelente Soa’a{es y Virtual Investments,
Permanente Romero Juridicas S.L.
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Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion : Director ; tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Méaster de Viretinzraes y FeJ;nvaiQ;jo Ciencias Serinea
_ . 0, A . . .
2023-24 FC43 Formacién Desarrollo Social 19/07/2024 Crecente 9,45 50,00% Optimo Soc[a{es y Virtual Investments,
Permanente Juridicas S.L.
Romero
Organizacion
Méaster de Direccién y Gestion Eliseo ) Ciencias Iberoamerican
2023-24 FB46 Formacion de los Sistemas de 19/07/2024 Navarro 9,13 43,30% Optimo Socialesy Hibrida adela
Permanente Seguridad Social Arribas Juridicas Seguridad
Social (0ISS)
Organizacion
Master de Direccién y Gestion Eliseo Ciencias Iberoamerican
2023-24 FB46 Formacién de los Sistemas de 19/07/2024 Navarro 7.74 83,30% Excelente Sociales 'y Hibrida ade la
Permanente Seguridad Social Arribas Juridicas Seguridad
Social (0ISS)
. Margarita . .
Diploma de . S . o _— Artesy . Sin entidad
2023-24 FBO5 Experto Bizantinistica 20/07/2024 \(/Beilieéjg 8,75 46,70% Optimo Humanidades Virtual colaboradora
Sexologfa: eSS
Méster de Educacién. Mario Martin Ciencias Centro de
2023-24 FA59 Formacion ny 21/07/2024 . 8,45 29,50% Baja Socialesy Presencial Estudios de
Asesoramiento Bris .
Permanente Juridicas Postgrado de
Sexual .
Sexologia
Sexologia: INCISEX -
Méaster de Edeuxcoagigélraw' Mario Martin Ciencias Centro de
2023-24 FA60 Formacion ny 21/07/2024 . 8,05 58,80% Excelente Sociales y Virtual Estudios de
Asesoramiento Bris .
Permanente . Juridicas Postgrado de
Sexual (Virtual) p
Sexologia
i Iniciacion a la José Vicente Ciencias de la
_ ., 0 £ . .
2023-24 FA67 Formacidn Ortodoncia 23/07/2024 Saz Péres 8,15 50,00% Optimo Salud Presencial CEPUME
Permanente
Certificado de Dermatological Guillermo Ciencias de la Sin entidad
. o o )
2023-24 FD52 Formacién Advice Qualification 23/07/2024 Torraldo 8,99 50,20% Excelente Salud Virtual colaboradora
Permanente Duran
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Caédigo Finalizacién Nota Tasa de VeI
9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
VB e José Vicente Ciencias de la
2023-24 FA66 Formacion Ortodoncia Clinica 24/07/2024 ) 7.12 30,00% Baja Presencial CEPUME
Saz Pérez Salud
Permanente
- Antonio
Certificado de Javier Artesy Sin entidad
_ . s . . 0 A . .
2023-24 FA23 Formacion Egiptologia Il 26/07/2024 Morales 8,85 39,10% Optimo Humanidades Virtual colaboradora
Permanente .
Rondan
Trauma: Relaciones Espacio de
Dioloma de Sensibles a las Maria ) Ciencias de la Formacion en
2023-24 FCo2 P Heridas 30/07/2024 Diéguez 8,31 43,50% Optimo Virtual Saludy
Experto ) Salud . .
Emocionales y al Porres Psicoterapia,
Trauma S.L.
Unidad
Editorial
Méaster de Gestién Editorial José Antonio Artes Formacion
2023-24 =~ FB88 Formacién SAROTE Y 31/07/2024 Gurpequi 8,82 28,60% Baja =Y Virtual | S.L.U. [Escuela
Marketing Digital ; Humanidades .
Permanente Palacios de Unidad
Editorial,
ESUE)
Master de Ensefianza de Chino José Antonio Ciencias
2023-24 FD41 Formacion como Lengua 31/07/2024 Gurpegui 7,53 16,70% Muy baja Socialesy Presencial Alcalingua
Permanente Extranjera Palacios Juridicas
) Diploma de . " Julia Bujan o _— Ciencias de la oo Formacidén
2023-24 FA4O Especializacion Medicina Estética 31/07/2024 Varels 7.79 £40,00% Optimo Salud Hibrida MBL. S.L.
i ier de AJI:\?iglro Artesy Sin entidad
) o . , o :
2023-24 FA21 Formacion Egiptologia 30/08/2024 Morales 9,18 55,00% Excelente Humanidades Virtual colaboradora
Permanente Rondan
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9 Clasificacion Denominacion . Director . tasa de Modalidad Colaborador
Plan estudio media  respuesta
respuesta
Universidad
Cidade de Sao
Master de Ortodoncia. Edicién Santiago ’ Ciencias de la Paulo (UNICID)
2023-24 FC15 Formacién UNIC'ID 30/08/2024 Coca 9,13 37,50% Optimo Salud Presencial y el Instituto
Permanente Menchero au Europeo
Zahnartz
S.R.L.
Certificado de Director de José Javier Ciencias Ségtl:g?oasd
2023-24 FB98 Formacién : 30/08/2024 Martinez 9,12 26,70% Baja Sociales y Virtual >
Seguridad L - Formacion
Permanente Herraiz Juridicas
(SEF)
Certificado de Direccion de José Javier Ingenieria EsAzlalgglzaade
2023-24  FA34 Formacién Seguridad Digitaly = 30/08/2024 Martinez 9,36 62,50% Excelente genieriay Hibrida pan¢
- . R Arquitectura Seguridad y
Permanente Gestién de Crisis Herraiz o2
Crisis (aesYc)
Citotécnico/a en .
2023-24 FD37 Microcredencial Patologia 30/08/2024 Sacnotlcaago 750 13.30% Sotimo Ciencias de la Hibrida Sin entidad
Universitaria Ginecoldgica y Menchero ' D P Salud colaboradora
Mamaria
Universidad
: : Cidade de Sao
Santiago Sin S .
, . . Cienciasde la | Semiprese | Paulo (UNICID)y
2023-24 EQ79 Méaster Ortodoncia 30/08/2024 Coca Infor 12,50% Muy baja Salud neial ol Instituto
Menchero me Europeo
Zahnartz S.R.L.
Universidad
: : Cidade de Sao
Santiago Sin S .
2023-24 E081 Méster Prétesis Dental 30/08/2024 Coca Infor 25,00% Baja Clenglas ezl Sermprese P20 [LHUIEIEY
alud ncial el Instituto
Menchero me Europeo
Zahnartz S.R.L.
Calidad de Viday
) Diploma de Medicina Estética José Vicente o - Ciencias de la . Formacién
2023-24 FAS7 Experto en Paciente 31/08/2024 Saz Pérez 8.95 40.00% Optimo Salud Virtual MBL, S.L.
Oncoldgico
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ANEXO Il. MODELOS DE CUESTIONARIOS

Las preguntas relacionadas con los diferentes aspectos a evaluar se agrupan de la siguiente manera:

TITULOS PRESENCIALES: P1, P2, P3, P4, P5, Pé, P7, P8, P9 y P10 (10 PREGUNTAS)

Satisfaccién con el estudio: P1y P2
Satisfaccion con el profesorado: P4, P5, y P6
Satisfaccion con los recursos: P3y P7
Satisfaccion Global: P8, P9y P10

TITULOS ONLINE (VIRTUALES, HIBRIDOS): P1, P2, P3.0, P4, P5, P5B.0, P6, P7.0, P8, P9, P10 (11 PREGUNTAS)

Satisfaccion con el estudio: P1y P2

Satisfaccion con el profesorado: P4, P5, P5B.0y P6
Satisfaccion con los recursos: P3.0y P7.0
Satisfaccién Global: P8, P9y P10
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1. ENCUESTA DE SATISFACCION DEL ALUMNADO DE TITULOS DE FORMACION PERMANENTE.

Dentro de su politica de calidad, la Universidad de Alcala evalla el desarrollo de sus Titulos Propios. Con esta finalidad, se solicita cumplimentar el siguientecuestionario, cuyos
datos permitiran realizar una evaluacién de la calidad del estudio en el que esta matriculado. Por favor, valore su grado de satisfaccion conlos siguientes aspectos de la titulacion
segun la escala de valoracion mostrada en la cabecera de las preguntas. Los resultados de este estudio son confidenciales y seran tratados de forma global, por lo que
rogamos cumplimente el cuestionario de forma sincera.

P1. Estructura del plan de estudios

P2.Volumen de trabajo exigido

P3. Recursos docentes [temario, bibliografia y otros materiales complementarios facilitados para seguir
las asignaturas) ol ol o

O
0o
0o
O
O
O
0o
O

P3.0. Recursos docentes [videos, presentaciones, blogs, enlaces, bibliografia y otros materialescomplementarios facilitados para el
seguimiento de la ensefianza semipresencial/online)

O
O
@
O
O
O
O
@
O
O
O

P4. Correspondencia entre las actividades realizadas por el profesorado y la guia docente de las
asignaturas

P5. Adecuacion del profesorado a la materia impartida

P5B.0. Capacitacién del profesorado para impartir docencia online

Pé. Los métodos para evaluar la adquisicién de los contenidos

P7. Recursos materiales utilizados para la imparticion de la docencia (aulas, laboratorios, etc.)

P7.0. Recursos materiales utilizados para la imparticién de la docencia [funcionamiento de la plataforma,
herramientas virtuales, material proporcionado para las sesiones sincronas y asincronas)

P8. Orientacidn y apoyo recibido por parte de la Direccién del estudio

P9. Satisfaccidn con la titulacién / nivel en el que el estudio ha cubierto sus expectativas

c © | |© o © |0 [0
c © |© |© 0 © 0 [0
c © | |© O © |0 |0
c © | |© 0 © |© [0
c ©o | |© o © |0 [0
c © | |© o © |0 [O
c © | |© o0 © |0 [0
c © | |© 0 © |0 [0
c © |© © 0 © 0 [0
c © | |© o © |0 [O
c © |© |© 0 © 0 [0

P10. Observaciones y sugerencias
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2. ENCUESTA DE SATISFACCION DEL ALUMNADO DE TITULOS DE FORMACION PERMANENTE. Versién Inglés.
As part of its quality policy, the University of Alcala evaluates the delivery of its own degrees. To this end, we ask you to fillin the following questionnaire, the data from which will be used to assess the quality
of the course you are enrolled in. Please evaluate your level of satisfaction with the following aspects of the degree according to the scale given above the questions. As the results of this study are
confidential and will be treated globally, we would ask you to complete the

questionnaire honestly.

P1. Course structure

P2. Required workload

P3. Teaching resources (notes, bibliography and other complementary material provided to help studythe subjects)

O
O
o
o I©° I°©
o I©° I©
O I©° I©
O
c |© [©
O
o I©° I°
O

P3.0. Teaching resources [videos, presentations, blogs, links, bibliography and other complementary
material provided to facilitate semi-face-to-face/online teaching)

@]
(@)
(@)
@]
@]
@]
@]
(@)
@)
@]
(@)

P4. Correspondence between teacher-led activities and subject syllabuses

Ps. Teacher’s capacity to teach subject

P5B.0. Teachers’ capacity to teach online

Pé. Methods for assessing acquisition of contents

P7. Material resources used for teaching (classrooms, laboratories)

P7.0. Material resources used for teaching [performance of platform, virtual tools, material provided for
synchronous and asynchronous sessions)

C © o © O |©
O O |© [0 © [
© O |© |© O |©
C © |© | O |©
C © |© | O |©
C © |©o | o |©
©c © | © O |©
O O |© [0 © [
©C O |© |© O |©
C © |© | O |©
© O |© |© O |©

P8. Guidance and support received from course leaders

O
O
O
O
O
.
O
O
O
O
O

P9. Satisfaction with course / extent to which it has fulfilled your expectations

@]
O
@]
@]
@]
@]
O
@]
©

P10. Comments and suggestions

MANY THANKS FOR YOUR HELP

33



£2& Universidad

VICERRECTORADO DE
GESTION DE LA CALIDAD

ANEXO [Il. MODELO DE INFORME

Encuesta de Satisfaccion del Alumnado de Formacién Permanente. % Universidad
Curso 2023-24 de Alcalé
0
EDICION: 0
RESULTADOS CUANTITATIVOS Escala de valoracion: de 0 a 10 puntos.
Valoracién del grado de acuerdo, de 0 a 10: Media D.T. n Max. Min.
P1 Estructura del plan de estudios - 0 - -
P2 Volumen de trabajo exigido - 0 - -
P3 Recursos docentes (temario, bibliografia y otros materiales complementarios 0
facilitados para seguir las asignaturas) ) ) )
P4 Correspondencia entre las actividades realizadas por el profesorado y la guia
docente ) L ) )
de las asignaturas
P5 Adecuacion del profesorado a la materia impartida - 0 - -
P6 Los métodos para evaluar la adquisicion de los contenidos - 0 - -
P7 Recursos materiales utilizados para la imparticién de la docencia (aulas, = 0 = =
laboratorios,
P8 Qrientacion y apoyo recibido por parte de la Direccion del estudio - 0 - -
P9 Satisfaccion con la titulacién / nivel en el que el estudio ha cubierto sus expectativas 0
Promedio ponderado* de valoraciones a todos los aspectos 0 0 0
*Nota: se ha asignado un peso del 25% a la pregunta P5, del 20% a la P9, del 10% a la P2 y a la P3, y se ha repartido homogéneamente el peso restante entre las demés preguntas (7%).
Nimero de alumnos matriculados en el estudio: 0
Nimero de cuestionarios recopilados: 0
Ficha Técnica: Tasa de respuesta:

Error muestral (p=g; nivel de confianza del 90%):
Periodo de recopilacion de los datos:

34



£24 Universidad
£ de Alcald

VICERRECTORADO DE

GESTION DE LA CALIDAD
Gréfico Radial de Medias

Escala de valoracion: de 0 a 10 puntos.
Estructura del plan de
10

Satisfaccion con la titulacion / nivel en el que
el estudio ha cubierto sus expectativas
Q
Orientacién y apoyo recibido por parte de la /// 2
1 <\
‘lx A

s

Direccién del estudio \

Recursos materiales utilizados para

imparticion de la docencia (aulas,

laboratorios, etc.)

Los métodos para evaluar la adquisicion de
los contenidos

Volumen de trabajo

\ Recursos docentes (temario, bibliografia y otros
materiales complementarios facilitados para
seguir las asignaturas)

Correspondencia entre las actividades
realizadas por el profesorado y la guia
docente de las asignaturas

Adecuacion del profesorado a la materia

impartida

=8-= Valoraciones medias === Promedio de todos los aspectos analizados
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Grafico de Barras de Medias

10

Estructura del plan de estudios

Volumen de trabajo exigido

Recursos docentes (temario, bibliografia y otros materiales complementarios
facilitados para seguir las asignaturas)

Correspondencia entre las actividades realizadas por el profesorado y la guia
docente de las asignaturas

Adecuacion del profesorado a la materia impartida

Los métodos para evaluar la adquisicion de los contenidos

Recursos materiales utilizados para la imparticion de la docencia (aulas,
laboratorios, etc.)

Orientacion y apoyo recibido por parte de la Direccidn del estudio

Satisfaccion con la titulacion / nivel en el que el estudio ha cubierto sus
expectativas
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Encuesta de Satisfaccion del Alumnado de Formacion Permanente.

Curso 2023-24
0

RESULTADOS CUALITATIVOS

#£2% Universidad

EDICION: O

Observaciones y sugerencias:
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