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Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las enseflanzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacién del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Mdster en el &mbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacion de titulos oficiales de Grado y Master de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en
términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:

C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master Universitario en Ciencias Policiales renovd su acreditacion en 2014, estableciéndose una serie de recomendaciones que
dieron lugar a una modificacién de la Memoria aprobada en 2017. En 2018, el master fue objeto de Especial Seguimiento,
estableciéndose como recomendacién la necesidad de concretar, mas alld de una valoracién cualitativa, los criterios de seleccién
y admision.

El titulo se imparte en la modalidad (presencial) e idioma (castellano) previstos en la Memoria de Verificacién. La implantacién del
plan de estudios se corresponde con lo establecido en la Memoria. La estructura del plan de estudios es acorde con lo fijado en
ella: 24 créditos ECTS obligatorios, 24 optativos a elegir entre 9 asignaturas de 24 créditos cada una, y 12 créditos de TFM. La
Memoria no prevé complementos de formacion ni practicas curriculares.

Las guias docentes incluyen la descripcién de la asignatura, el contenido, los créditos ECTS, semestre de imparticidn, actividades
formativas, metodologia de evaluacién, profesorado, competencias genéricas especificas y bibliografia basica. No obstante, se
detectan algunos margenes de mejora en las guias docentes: informacién sobre el email del profesor (dado que las tutorias se
conciertan por email y una parte importante del profesorado no pertenece a la UAH) y actualizacién de la bibliografia en todas las
guias docentes. Las actividades formativas previstas en las guias docentes respetan, en lineas generales, los porcentajes de
presencialidad. Se recomienda revisar las guias docentes y subsanar dichas carencias.

En cuanto al médulo optativo, se constata que puede cursarse en mafiana o tarde, siendo deseable que dicha informacion se
recogiese en la web del titulo. Con respecto a este médulo queda evidenciado que se realiza una formacion teérica del global de
técnicas utilizadas por el departamento y después una especializacién practica en una parte en concreto.

Queda acreditado que la UAH cuenta con normativas de permanencia y de reconocimiento de créditos. Sin embargo, no ha
habido casos recientes de solicitud de reconocimiento de créditos en el master y todos los alumnos cursan los 60 créditos de la
titulacién, sin convalidaciones.

Los érganos encargados de la coordinacién son la Comision Académica del méaster y la Comisién del Calidad del Instituto
Universitario de Investigacidon en Ciencia Policiales IUCP. Con respecto a la primera de ellas existen evidencias formales de



reuniones de coordinacién donde se tratan diversos aspectos del master. La Comisiéon Académica realiza 3 reuniones a lo largo
del curso, una en su inicio, otra en su ecuador y una Ultima antes de su finalizacién. En cuanto a la Comisién de Calidad se
encarga principalmente del seguimiento del titulo y los planes de mejora. La coordinacién se realiza por la direccién del titulo en
diferentes ambitos. El médulo tedrico se coordina dentro de las propias asignaturas donde el coordinador de cada una organiza
las sesiones de profesores de la Universidad y expertos externos. El médulo de especializacidn se coordina entre los profesores y
tutores de practicas y los responsables de las instituciones que forman parte de la Comisién Académica. El TFM se coordina entre
el tutor de practicas y el tutor de la Universidad. Se constata que los mecanismos de coordinacién con las entidades encargadas
de la docencia del Médulo de Especializacién funcionan adecuadamente, si bien se aconseja reflejar dichas acciones en las actas
de la Comisién Académica. Dado el niUmero de créditos que se imparten fuera de la UAH (24) se deberia poner una especial
atencion a la coordinacion de estos créditos, evidenciada a través de mecanismos formales de coordinacién de los que quede
debida constancia y registro formal. La carga de trabajo de los alumnos es adecuada.

El nimero de plazas ofertadas se corresponde con el previsto en la Memoria (25), asi como el nimero de alumnos admitidos en
primera matricula (durante el curso 2019-20 la ocupacién ha sido de 108%, algo excepcional y que entra dentro del margen del
10% que se considera aceptable).

El perfil de ingreso y los criterios de admisién han sido objeto de Especial Seguimiento sin que, segun el informe se hubieran
resuelto satisfactoriamente hasta el momento: los criterios de seleccién cualitativos (experiencia profesional y titulacién sin
especificar ni establecer puntuacién) no permiten hacer una valoracién previa de los resultados. En la web los criterios de
seleccion que aparecen siguen siendo cualitativos, "teniendo en cuenta en orden descendente la experiencia profesional y
titulacién en el dmbito de la criminalistica y de las ciencias policiales o forenses o de las lineas afines al master". No se
especifican cuales son esas otras lineas afines ni la puntuacién concreta de la experiencia profesional o titulacién académica en
funcién a su mayor o menor afinidad con el master. Se ha evidenciado que los estudiantes procedentes de las instituciones
colaboradoras no siguen el mismo proceso de seleccién. Los responsables del master indican que no hay problema con los
criterios de admisién porque no se suelen quedar solicitudes excluidas.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Existen dos paginas web en las que se obtiene informacién del titulo: la genérica de la Universidad de Alcala y la denominada
como "Web del master". La informacién que contienen ambas paginas difiere, siendo mucho mas completa la de la web genérica
de la Universidad de Alcald. La "Web del master", Unicamente recoge informacién bésica del titulo a modo de presentacién,
listado de asignaturas, diptico del master y video del acto de clausura. Por tanto, se recomienda desarrollar procedimientos que
aseguren que la informacidn ofrecida en las diferentes paginas web del titulo esté actualizada y sea homogénea.

La pagina web de la UAH estd bien estructurada, es completa, detallada y de facil acceso. incluye los siguientes apartados:

- Presentacion, en el que se hacen publicos los datos basicos de la titulacidén como son centros responsables, centros en los que
se imparte el titulo, ECTS, duracién, modalidad, idioma, orientacién y datos de la direccién, coordinacién, Comisién Académica y
enlaces de contacto para cuestiones académicas y administrativas.

- Objetivos y Competencias, aparece un enlace con los objetivos y competencias de la titulacion.

- Acceso y Admisidn, en él se muestra el calendario administrativo, el nimero de plazas ofertadas, los requisitos generales y
especificos de acceso y los criterios de admisién. Convendria especificar con detalle y de manera unificada en las paginas web
(de la Universidad y del master) dichos criterios.

- Informacidén y orientacién para estudiantes, se incluyen enlaces a servicios de interés para el estudiante (premio extraordinario
de Master Universitario, orientacién al estudiante, alojamiento, politica de discapacidad, defensor universitario, campus del
emprendedor, estudios oficiales de posgrado, secretaria de alumnos y gabinete psicopedagégico).

En otros apartados se encuentran enlaces al plan de estudios, a las asignaturas, guias docentes y profesorado, a las estadisticas
del personal académico, al reglamento del TFM, normativa de reconocimiento de créditos, normativa de permanencia y
programas internacionales y de intercambio.

A través de la pagina de la Universidad se tiene acceso a las Memorias e informes de verificacion y renovacién de la acreditacién
del titulo, a la inscripcién del titulo en el RUCT y a la implantacién del titulo. También hay enlaces al Sistema de Garantia de
Calidad de la UAH y del titulo y el listado de miembros de la Comisién de Calidad del master. Hay, asimismo, enlaces al buzén de
quejas y sugerencias, a los informes de seguimiento y a las encuestas de insercion laboral de los egresados, pero no se
encuentran encuestas de satisfaccion.



Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El SGIC esta implantado a nivel de la Universidad y sus caracteristicas se definen en el Manual del Sistema de Garantia de la
Calidad (MSGC). A nivel de titulo el SGIC estd gestionado por la Comisién de Calidad. Esta comisién estd formada por ocho
miembros: directora del Instituto Universitario de Investigacion en Ciencias Policiales, directora del Master, coordinadora del
Doctorado Interuniversitario en Ciencias Forenses, representantes de la CGPC y Guardia Civil, un representante de los profesores,
un representante de los alumnos y un miembro del PAS. La Comision de Calidad se redine anualmente para aprobar el informe de
seguimiento del titulo. En dicho informe se valoran los resultados del plan de estudios, el cumplimiento de los objetivos de
calidad, la eficacia de las acciones de mejora iniciadas y la recomendacién de nuevas mejoras. Sin embargo, no se presentan
actas de las reuniones de la Comisién en la que se indiquen los miembros que asisten y las decisiones que se toman.

El Sistema de Garantia Interno de la Calidad proporciona suficiente cobertura y pone a disposicién de los responsables del titulo
los datos necesarios para que la Comisién de Calidad del master los analice y elabore. Se realizan encuestas a alumnos,
egresados, profesorado, PAS y tutores de préacticas.

Por lo que se refiere a encuestas dirigidas a egresados en afios anteriores (las evidencias finalizan en 2018) sus resultados no
pueden considerarse significativos debido a que contesta un nimero muy bajo que coincide (en un 75% como poco) con los
empleados, lo que supone un sesgo en la respuesta. La participacién en general es baja, por ejemplo, en 2018 de los 23
egresados respondieron sélo 8. Se recomienda fomentar la participacién de este colectivo.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El nimero de profesores (24 docentes y 40 conferenciantes) es mas que suficiente para el nimero de plazas ofertadas. Casi el
100% del profesorado académico es doctor y en el caso del profesorado de la UAH cuenta con 26 sexenios y 49 quinquenios. En
cuanto al profesorado externo (conferenciantes profesionales) cuentan con una adecuada experiencia profesional acorde a los
contenidos de las asignaturas que imparten, de alta especializacién profesional y con amplia experiencia en el sector de las
Ciencias Policiales. La estructura del master comprende 24 ECTS de Especializacién, cuya organizacién y cumplimiento de
objetivos pedagdgicos se lleva a cabo en el seno de los laboratorios de las entidades colaboradoras, con excelente calidad. Los
porcentajes de profesorado son acordes con lo previsto en la Memoria verificada.

Los TFM son cotutorizados por el profesorado académico y los profesionales responsables de los médulos optativos, tal y como se
recoge en la Memoria de Verificacién. El perfil y nimero de profesores se corresponde con lo previsto en la Memoria, por lo que
se cumplen los compromisos adquiridos en dicha Memoria y con lo dispuesto en la normativa vigente.

En los procesos anteriores de Renovacion de la acreditacién y de Seguimiento del titulo no se hicieron recomendaciones al
respecto de este criterio.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:



B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La gestiéon administrativa del master se realiza desde la Escuela de Posgrado, dependiente del Vicerrectorado de Estudios de
Posgrado. El proceso de recepcién de solicitudes y admisién depende del Servicio de Estudios Oficiales de Posgrado, mientras que
la Secretaria de Alumnos de Posgrado y Estudios Propios se encarga de la gestién administrativa de la matriculacién. Ademas, el
PAS de las instituciones que estan relacionadas con la imparticién del master (Consejo General del Poder Judicial, Comisaria
General de la Policia Cientifica y al Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses), se encuentran a disposicién tanto de los
profesores como de los estudiantes. Cabe destacar entre este personal los bibliotecarios, conserjes encargados de las aulas
donde se imparte la docencia, la Administradora del Centro (Facultad de Derecho) y la Secretaria administrativa del IUICP. En el
Informe de seguimiento interno de 2020 se anuncia como mejora posible la contratacién de un PAS que se dedique
especificamente a las tareas administrativas del Master. Se trata de una medida de apoyo considerada necesaria por la propia
direccién del master.

La Biblioteca de la UAH pone a disposicion de alumnos y profesores sus bases bibliograficas y la imparticién, por parte de su
personal, de seminarios de un dia para la formacién de profesores y alumnos del Master, sobre cdmo explotar dichas bases, sus
fondos, cédmo citar, etc.

Las infraestructuras, equipamiento, biblioteca y recursos materiales de la Facultad de Derecho y del edificio de ciencias de la UAH
(centros en los que se imparten los médulos obligatorios) son adecuados tanto al tamafio medio y caracteristicas del grupo, como
a las necesidades de organizacion docente y a las actividades formativas para la adquisicion de las competencias. Ademas,
cuentan con una plataforma tecnolégica de apoyo a la docencia. En cuanto a los centros en los que se imparten los médulos
optativos, cumplen con la infraestructura y equipamiento acorde a la naturaleza de la actividad formativa prevista.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La metodologia y actividades docentes y los sistemas de evaluacién para cada asignatura contribuyen a la consecucién de
resultados de aprendizaje y corresponden al nivel del MECES del titulo.

La metodologia empleada en las asignaturas del médulo general es de clases magistrales y de laboratorio, en las cuales hay una
participacién muy activa de los alumnos. Atendiendo a la normativa de la UAH, los alumnos realizan la evaluacién continua, salvo
en los casos de aquellos estudiantes a los que se le haya reconocido el derecho a una Unica evaluacién final, en los términos del
Articulo 10 de esta normativa. En la evaluacion continua de las dos asignaturas del Médulo general "Fundamentos Juridicos" y
"Fundamentos de la Investigacién Criminalistica" cuenta la asistencia a las clases (se exige un minimo del 75% de las clases en
cada asignatura) y un examen de tipo test, con preguntas de cada parte, que proporcionan los profesores participantes.

En las asignaturas optativas la metodologia es personalizada y muy préactica. La docencia se imparte en los laboratorios de
instituciones como el CGPC, el SECRIM y el INTCF. El alumno recibe los fundamentos tedricos y practicos de la especialidad que
haya elegido y tiene que realizar una permanencia en la institucién de al menos 2/3 del total de las horas. Se sigue una
evaluacién continua por parte del tutor designado, quien otorgard la calificacién al final en funcién de los resultados del
aprendizaje. Los alumnos que no superen la evaluacion continua tendran que realizar un examen tedrico-practico.

Para garantizar la correcta adquisicién de competencias durante las practicas, los alumnos deben realizar un informe en el que
detallan la formacién recibida, los laboratorios y departamentos visitados durante ese periodo, las técnicas utilizadas y la
metodologia seguida. Finalmente tienen que hacer la relacién de técnicas especificas que han de aplicar en su TFM.

El TFM se realiza también en el sequndo cuatrimestre, como la asignatura optativa. Su tema suele estar en relacién estrecha con
dicha optativa y se evalla de forma independiente a esta, mediante su presentacion y defensa ante un tribunal formado por un
profesor de la UAH, un especialista de la CGPC y otro del SECRIM. Dicho tribunal otorga la nota final del TFM atendiendo a una
rubrica, en la que se valora el contenido y los aspectos técnicos del trabajo, sobre 8 puntos, y la valoracién de la exposicién ante
el tribunal sobre 2 puntos.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION



LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Las tasas de graduacién, rendimiento, éxito y eficiencia han sido del 100% en el Gltimo curso y en torno a la misma cifra en el
curso anterior. La Memoria de Verificacion establecia que la tasa de abandono estaria en el 0% sin embargo esta ha sido del 9,5%
en el Ultimo curso (2019) y del 4,8% y 4,2% respectivamente en los anteriores, lo cual indica que seria conveniente un ajuste de
los pardmetros recogidos en la Memoria, o bien implementar acciones de mejora para ajustar esta tasa de abandono a lo previsto
en la Memoria de Verificacion.

Se constata una alta valoraciéon de los estudiantes respecto a los aspectos docentes del master. El alumnado valord la titulacién
con una nota de 7,89 sobre 10. Destacan los conocimientos adquiridos y competencias desarrolladas (8,26), el proceso de
ensefianza-aprendizaje (8,05) y la calidad del profesorado y su implicacién (8,00). Por otro lado, en lo relativo a los aspectos
internos de la ensefianza, la valoracién del profesorado por parte de los estudiantes arroja cifras de notable alto para una serie de
cuestiones: claridad de sus explicaciones (8,5); correccidn y respeto hacia los estudiantes (9,5); capacidad para fomentar la
participacién de los estudiantes en clase (8,3); ajuste de los contenidos impartidos con lo previsto en la guia docente (8,6);
disponibilidad en las tutorias 7,9, la coherencia de los métodos de evaluacién empleados con el tipo de asignatura 8,5 y el ajuste
de la evaluacion con lo previsto en la guia docente (8,8). La valoracién de las practicas de especializacién es también muy alta,
de 9,7 sobre 10.

Por lo que se refiere a los empleadores, las cifras de valoracion son muy buenas (casi todas superiores a 8 sobre 10), tanto de la
preparacién exhibida por los estudiantes como por su adaptacién a un medio nuevo y disposicion y actitud de los mismos.

La satisfaccion del PAS arroja cifras algo mas bajas, pero superiores a 7 en todas las preguntas de la encuesta, salvo en la
relativa a la informacién recibida desde el master para la correcta gestién administrativa.

La Gltima encuesta de insercion laboral (febrero 2021) indica que casi la mitad de los egresados pertenece a los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado (48%) y que un porcentaje elevado de los mismos dedica su actividad a la investigacién (50%).
Todo ello resulta muy adecuado a las caracteristicas del titulo. De hecho, los egresados manifiestan que la salida profesional del
master es trabajar en las fuerzas de seguridad del estado, opositar o realizar estudios de doctorado relacionados. En el Gltimo
Informe de seguimiento interno se alude a la necesidad de indagar la efectividad del titulo en la carrera profesional de los
egresados. Se recomienda continuar con dicha acciéon de mejora.

RECOMENDACIONES:
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
1.- Se recomienda establecer puntuaciones en el baremo de acceso al master para hacer mas transparente el proceso de admision.

En Madrid, a 14 de diciembre de 2021
Fdo.: Federico Moran Abad

El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién y Acreditacion




