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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad de Alcalá Escuela de Posgrado 28051921

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Dirección de Proyectos Informáticos

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Dirección de Proyectos Informáticos por la Universidad de Alcalá

NIVEL MECES

3|3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ingeniería y Arquitectura No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ANA ALONSO BLANCO Técnica de Gestión de Calidad

Tipo Documento Número Documento

NIF 09014837X

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MARÍA SOLEDAD MORALES LADRÓN Vicerrector de Posgrado y Educación Permanente

Tipo Documento Número Documento

NIF 52110092G

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JOSE AMELIO MEDINA MERODIO Profesor Titular de Universidad

Tipo Documento Número Documento

NIF 03103457K

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Plaza San Diego s/n 28801 Alcalá de Henares 618938582

E-MAIL PROVINCIA FAX

marisol.morales@uah.es Madrid 918854017
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 25 de mayo de 2021

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Dirección de Proyectos
Informáticos por la Universidad de Alcalá

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ingeniería y Arquitectura Ciencias de la computación Ingeniería y profesiones
afines

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Fundación para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Alcalá

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

029 Universidad de Alcalá

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS

FORMATIVOS
CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

60 0

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

0 54 6

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Alcalá
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

28051921 Escuela de Posgrado

1.3.2. Escuela de Posgrado
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

No Sí Sí

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN

25 25
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TIEMPO COMPLETO

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 48.0 48.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 30.0

RESTO DE AÑOS 24.0 24.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://posgrado.uah.es/es/masteres-universitarios/normativa/#permanencia

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

GENERALES

CG09 - Saber aplicar e integrar los conocimientos adquiridos a lo largo del máster, en la resolución de problemas complejos
relacionados con la dirección y gestión informática.

CG08 - Ser capaz de preparar y ejecutar mediante técnicas una intervención en público

CG01 - Dirigir y coordinar proyectos, grupos de trabajo y organizaciones en el ámbito de las tecnologías de la información y las
comunicaciones

CG02 - Gestionar y certificar la calidad de procesos y productos informáticos, de acuerdo a los principios de la gestión de la calidad
regidos por estándares nacionales e internacionales.

CG03 - Verificar y comprobar el buen funcionamiento de las tecnologías de la información incorporadas en una organización, a
través de técnicas de auditoría informática.

CG04 - Asegurar el mantenimiento de la función de informática mediante la incorporación a la organización de procedimientos de
seguridad.

CG05 - Asegurar en una organización la importancia de la protección jurídica en el ámbito de las tecnologías de la información.

CG06 - Identificar roles dentro de un equipo humano para poder utilizar las mejores capacidades de cada persona.

CG07 - Aplicar tanto la negociación como la motivación de personas en un entorno profesional para mejorar el rendimiento en el
trabajo.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CEA1.1 - Capacidad de aplicar la dirección de un proyecto informático.

CEA1.2 - Conocer y aplicar la gestión de tiempo, costes, riesgos de un proyecto informático

CEA1.3 - Conocer y aplicar la calidad como elemento diferenciador en un proyecto informático.

CEA2.1 - Capacidad de aplicar la función de auditoría y su marco jurídico.

CEA2.2 - Conocer la estructura y metodología de trabajo: técnicas de la auditoría informática.

CEA2.3 - Ser capaz de desarrollar un informe de auditoría informática.

CEA3.1 - Definir y aplicar procedimientos de seguridad en una organización.

CEA3.2 - Conocer y aplicar la gestión de riesgos en una organización.

CEA3.3 - Ser capaz de manejar datos de carácter personal.

CEA3.4 - Conocer y aplicar la seguridad física y lógica en una organización.

CEA4.1 - Conocer y aplicar los estándares de calidad en la organización.

CEA4.2 - Conocer y aplicar métricas en los procesos de calidad de una organización

CEA4.3 - Ser capaz de implementar procesos de mejora de la calidad de una organización.
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CEA5.1 - Ser capaz de identificar los distintos tipos de delitos informáticos.

CEA5.2 - Ser capaz de establecer contratos informáticos.

CEA5.3 - Conocer las distintas fuentes donde recuperar la normativa sobre el derecho en las Tecnologías de la Información y
Comunicación.

CEA6.1 - Conocer el funcionamiento y los modelos de los equipos de trabajo.

CEA6.2 - Ser capaz de identificar los distintos roles en un grupo de trabajo.

CEA6.3 - Ser capaz de establecer procesos de mejora continua en el ámbito de los equipos de trabajo.

CEA7.1 - Conocer y aplicar la motivación humana y su relación con el rendimiento laboral.

CEA7.2 - Conocer la teoría de la mediación para solucionar conflictos en una organización.

CEA7.3 - Conocer y aplicar las técnicas de la negociación.

CEA8.1 - Conocer y aplicar las técnicas de gestión de la comunicación

CEA8.2 - Ser capaz de preparar y presentar una intervención en público de calidad.

CEA9.1 - Realizar un proyecto de gestión informática concreto relacionado con las materias estudiadas en el Master

CEA9.2 - Exponer y defender en público el proyecto realizado de un modo claro y sin ambigüedades.

CEA9.3 - Ser capar de planificar, gestionar y documentar proyectos de dirección informática

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Para el acceso al máster establece la necesidad de cumplir unos requisitos de acceso y un perfil exigido. En el caso de los requisitos, se trata del nivel
mínimo de estudios para acceder. En el caso del perfil establece una serie de competencias previas que el alumno necesita para aprovechar el estu-
dio.
Los requisitos de acceso establecen que la titulación debe estar entre las siguientes:
1. Para acceder a las enseñanzas oficiales de Máster será necesario estar en posesión de un título universitario oficial español u otro expedido por una
institución de educación superior del Espacio Europeo de Educación Superior que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas
de máster.
2. Así mismo, podrán acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior sin necesidad de la ho-
mologación de sus títulos, previa comprobación por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formación equivalente a los correspondien-
tes títulos universitarios oficiales españoles y que facultan en el país expedidor del título para el acceso a enseñanzas de postgrado. El acceso por es-
ta vía no implicará, en ningún caso, la homologación del título previo de que esté en posesión el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el
de cursar las enseñanzas de Máster.
3. Poseer estudios que hayan sido declarado expresamente equivalentes a cualquiera de los títulos mencionados (por aplicación del Real decreto
1272/2003). En este caso es necesaria una resolución del Rector.
En cuanto al perfil de acceso, tendrá dos partes a considerar que son las siguientes:
a) Afinidad de la titulación que da acceso al estudio (hasta un 60%)
b) Conocimientos (hasta un 40%, considerando que sean conocimientos sustentados por alguna certificación respaldada por un centro verificable)
La evaluación del perfil de acceso será realizada individualmente para cada solicitante por el Comité de Admisión formado por el Director y el Subdi-
rector o Coordinador del máster. Este Comité estudiará las solicitudes al final de cada plazo de preinscripción y valorará cada una de ellas, como acep-
tado o no aceptado, incluyendo los motivos para la decisión y calificando el nivel de adecuación del los candidatos según se ajuste al perfirl de acceso.
En concreto, para la evaluación de los conocimientos, se establece un perfil ligado a las tecnologías de la información para el acceso al máster. Como
ejemplo titulaciones de Grado en Ingeniería Informática y Grado en Ingeniería de Telecomunicaciones obtendrian el máximo en el apartado afinida de
titulación.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados
El método de enseñanza del máster es semipresencial, con aproximadamene un 80% de los créditos en modalidad de enseñanza virtual. Por ello, es
necesario destacar que la Universidad de Alcalá impulsa el uso de tecnologías multimedia e Internet para fomentar el aprendizaje autónomo de los es-
tudiantes. Así, mientras que las tecnologías multimedia permiten el uso de recursos de video, audio y texto para enriquecer los contenidos, Internet fa-
cilita el acceso a recursos y servicios, lo que posibilita que el proceso de enseñanza-aprendizaje a través del uso de las Tecnologías de la Información
y la Comunicación (TIC) sea coherente con los nuevos desafíos del Espacio Europeo de Enseñanza Superior, ya que según el Parlamento Europeo "la
iniciativa del e-Learning está ayudando a consolidar la idea de un espacio único europeo de la educación".
En este sentido, la Universidad de Alcalá dispone de la infraestructura organizativa y tecnológica necesaria para facilitar el uso de estas tecnologías,
como apoyo a la docencia presencial y medios para el desarrollo de enseñanzas virtuales. La actividad del Vicerrectorado de Comunicación y Políticas
de Convergencia de la Universidad de Alcalá se ha centrado, además, en impulsar la formación de los docentes con el fin de facilitar la institución del
nuevo modelo educativo que promueve la implantación del sistema europeo de créditos.
La integración de las TICs en la actividad docente ayuda a mejorar la docencia presencial y favorece el desarrollo de entornos de aprendizaje perma-
nente. De esta forma, la enseñanza virtual permite:
* Presentar de una forma atractiva, los contenidos de las asignaturas, y así facilitar el aprendizaje autónomo de los estudiantes.
* La tutoría personalizada mediante la comunicación estrecha entre el profesor y los estudiantes, así como entre los estudiantes. De esta forma, el es-
tudiante dejaría a un lado su imagen actual que lo identifica como un receptor pasivo de conocimientos pasando a ser un participante activo, ya que al
utilizar las herramientas de comunicación (e-mail, chat o foros) además de aprender, se le estimula para compartir experiencias y conocimientos con
otros usuarios del sistema, así como la colaboración a distancia.
* Hacer un seguimiento de la progresión del estudiante en el aprovechamiento de la asignatura. Este seguimiento puede hacerlo tanto el profesor co-
mo el propio estudiante a través de las herramientas adecuadas.
* La utilización de un entorno educativo flexible desapareciendo así los horarios y las fronteras geográficas.
* La familiarización de los alumnos con el uso de las nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) que ya están tan extendidas en
la sociedad. La plataforma de enseñanza virtual elegida por la UAH es BlackBoard, que es una herramienta que facilita la creación de ambientes edu-
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cativos basados en la Web, con un entorno amigable y fácil de usar. En la actualidad, el Aula Virtual de la Universidad de Alcalá cuenta con mas de
20.000 usuarios.
Por otra parte, el sistema bibliotecario de la Universidad de Alcalá pone a disposición de todos sus estudiantes los recursos necesario para su aprendi-
zaje.
Asimismo, el sistema de tutorías personalizadas instituido en la Universidad de Alcalá garantiza al estudiante una atención y orientación personal en lo
que respecta la configuración del itinerario más idóneo, así como a los diversos aspectos académicos. También se prevé implantar un mecanismo de
evaluación de profesores y asignaturas: mediante encuestas que realizarán los alumnos de cada asignatura, se evaluarán aspectos tales como: capa-
cidad didáctica y pedagógica, conocimientos sobre la materia, claridad de exposición y comunicación, utilidad práctica de la asignatura, adecuación del
método docente, etc. Para ello se recurrirá a los servicios del Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de Alcalá.
Con respecto a la orientación profesional, la Universidad de Alcalá dispone de un Servicio de Orientación y Promoción de estudios cuya información
está accesible a través de la siguiente dirección web:
http://www2.uah.es/orientacion/contactar.htm
Los principales servicios prestados son los siguientes:
- GABINETE PSICOPEDAGÓGICO
Plaza de Cervantes 10, 2ª planta
28801 - Alcalá de Henares
Tlf: 91 885 64 49 - 91 885 64 50
e-mail: psicopedagogico@uah.es
- MERCADO DE TRABAJO
Plaza de Cervantes 10, 2ª planta
28801 - Alcalá de Henares
Tlf: 91 885 64 74
e-mail: panorama.laboral@uah.es
-INSERCIÓN LABORAL
Plaza de Cervantes 10, 2ª planta
28801 - Alcalá de Henares
Tlf: 91 885 64 74
e-mail: panorama.laboral@uah.es
- ORIENTACIÓN LABORAL Y PROFESIONAL
Plaza de Cervantes 10, 2ª planta
28801 - Alcalá de Henares
Tlf: 91 885 64 69
e-mail: equipo.orientacion@uah.es

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

El preámbulo del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñan-
zas universitarias oficiales establece que ¿uno de los objetivos fundamentales es fomentar la movilidad de los estu-
diantes, tanto dentro de Europa, como con otras partes del mundo, y sobre todo la movilidad entre las distintas Uni-
versidades españolas y dentro de la misma Universidad. En este contexto resulta imprescindible apostar por un sis-
tema de reconocimiento y acumulación de créditos, en el que los créditos cursados en otra Universidad serán reco-
nocidos e incorporados al expediente del estudiante¿.

En esta línea, el artículo 6 del Real Decreto 1393/2007 en la nueva redacción dada por el Real Decreto 861/2010, de
2 de julio, define el reconocimiento y la transferencia de créditos y determina que con objeto de hacer efectiva la mo-
vilidad de los estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las Universidades elaborarán y harán
pública su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, con sujeción a los criterios ge-
nerales que sobre el particular se recogen en el mismo.

Este Real Decreto, además, dispone que la memoria que configura el proyecto de título oficial que deben presentar
las Universidades para su correspondiente verificación, contendrá el sistema de reconocimiento y transferencia de
créditos propuesto por la Universidad.

En consecuencia con todo lo anterior, la Comisión de Estudios Oficiales de Posgrado de la Universidad de Alcalá (en
adelante UAH), en su sesión celebrada el día 9 de junio de 2009, acuerda aprobar la normativa reguladora del siste-
ma de reconocimiento y transferencia de créditos, procediendo posteriormente a su modificación en la Comisión de
10 de mayo de 2010, y en la Comisión de 19 de julio de 2010. El Consejo de Gobierno de la UAH aprueba esta nor-
mativa en su sesión ordinaria de fecha 22 de julio 2010.

El texto completo de la Normativa se puede encontrar en la siguiente dirección web:
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https://portal.uah.es/portal/page/portal/posgrado/documentos/normativa_reconocimiento_creditos.pdf

No obstante, a continuación se recoge el punto 2 de la misma en el que se trata específicamente el Reconocimiento
de créditos.

CAPÍTULO II. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Artículo 3º. Definición y número de créditos objeto de reconocimiento. - 1. A los efectos de esta normativa, se
entiende por reconocimiento la aceptación por la UAH de los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ense-
ñanzas oficiales, en ésta u otra Universidad, son computados por la UAH en otras enseñanzas distintas a efectos de
la obtención de un título oficial de Máster Universitario o de la superación del periodo de formación del Programa de
Doctorado.

Asimismo, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras enseñanzas superiores oficiales o en
enseñanzas universitarias conducentes a la obtención de otros títulos, a los que se refiere el artículo 34.1 de la Ley
Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podrá ser también reconocida en forma de créditos que computarán a
efectos de la obtención del título oficial de Máster o de la superación del periodo de formación del Programa de Doc-
torado, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho título o periodo de
formación.

En todo caso no podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo fin de Máster.

2. El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de estu-
dios propios no podrá ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos que constituyen el plan de estudios.

3. No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, ser objeto de reco-
nocimiento en un porcentaje superior al señalado en el párrafo anterior o, en su caso, ser objeto de un reconocimien-
tos en su totalidad siempre que el correspondiente título propio haya sido extinguido y sustituido por un título oficial.

Artículo 4º. Criterios de reconocimiento de créditos entre estudios universitarios cursados en centros españoles o del
Espacio Europeo de Educación Superior y las enseñanzas oficiales de Máster.

1. Estudios de Diplomado, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico o Grado.

No podrán reconocerse créditos en las enseñanzas oficiales de Máster a los estudiantes que estén en posesión de
un título oficial de Diplomado, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, o Grado.

2. Estudios de Licenciado, Ingeniero o Arquitecto.

Quienes estén en posesión de un título oficial de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero, y accedan a las enseñanzas ofi-
ciales de Máster, y quienes hayan realizado asignaturas del segundo ciclo de estos estudios, podrán obtener reco-
nocimiento de créditos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y los conocimientos derivados de
las enseñanzas cursadas y los previstos en el plan de estudios de las enseñanzas de Máster solicitadas.

3. Estudios de Máster.

Entre enseñanzas universitarias oficiales de Máster reguladas por el Real Decreto 56/2005 o el Real Decreto
1393/2007, serán objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los módulos, materias o asignaturas cur-
sadas, teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y los conocimientos derivados de las enseñanzas
cursadas y los previstos en el plan de estudios de las enseñanzas de Máster solicitadas.

4. Estudios de Doctorado.

Serán objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en programas de Doctorado regulados por normas anteriores
a los Reales Decretos 56/2005 y 1393/2007 teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimien-
tos derivados de los cursos y trabajos de investigación tutelados cursados y los previstos en el plan de estudios de
las enseñanzas de Máster solicitadas.

Los estudiantes que hayan cursado los Estudios de Doctorado en otra Universidad deberán solicitar el traslado de
expediente en los plazos de admisión que se establezcan para cada año académico.

5. Estudios Propios.

a) Podrán ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en títulos propios de posgrado cursados en cualquier
Universidad española, teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y los conocimientos asociados a los
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módulos, materias o asignaturas cursadas y los previstos en el plan de estudios de las enseñanzas de Máster solici-
tadas.

El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de estos títulos propios y de la experiencia profe-
sional o laboral no podrá ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos que constituyen el plan de estu-
dios.

b) No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios de posgrado podrán, excepcionalmente, ser
objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al señalado en el párrafo anterior o, en su caso ser objeto de re-
conocimientos en su totalidad siempre que el correspondiente título propio haya sido extinguido y sustituido por un tí-
tulo oficial.

6. Curso de aptitud pedagógica, curso de cualificación pedagógica y otros cursos de capacitación profesional.

A juicio de la Comisión de Estudios Oficiales de Posgrado, y a propuesta de la Dirección Académica del Máster,
quienes estén en posesión del Certificado de aptitud pedagógica, cualificación pedagógica o capacitación profesio-
nal podrán obtener reconocimiento de créditos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y los cono-
cimientos derivados de las enseñanzas cursadas y los previstos en el plan de estudios de las enseñanzas de Máster
solicitadas.

Artículo 5º. Reconocimiento de créditos entre estudios universitarios cursados en centros extranjeros y las
enseñanzas oficiales de Máster.- A juicio de la Comisión de Estudios Oficiales de Posgrado, y a propuesta de la
Dirección Académica del Máster, se podrán reconocer créditos a los titulados universitarios conforme a sistemas
educativos extranjeros propios o ajenos al Espacio Europeo de Educación Superior, teniendo en cuenta la adecua-
ción entre las competencias y los conocimientos derivados de las enseñanzas cursadas y los previstos en el plan de
estudios de las enseñanzas de Máster solicitadas.

Artículo 6º. Programas de intercambio o movilidad.- 1. Los estudiantes que participen en programas de movilidad
nacionales o internacionales suscritos por la UAH, para realizar un período de estudios en otras Universidades o Ins-
tituciones de Educación Superior, obtendrán el reconocimiento de créditos que se establezca en el acuerdo acadé-
mico correspondiente, que se ajustará a la presente Normativa.

2. Asimismo, lo dispuesto en esta Normativa será de aplicación a los Convenios específicos de movilidad que se
suscriban para la realización de dobles titulaciones.

Artículo 7º. Trabajo fin de Máster.- No podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo
fin de Máster.

Artículo 8º. Experiencia laboral y profesional.- 1. De acuerdo con lo establecido en el artículo 36.d) de la Ley Or-
gánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en su nueva redacción dada por la Ley Orgánica 4/2007, de
12 de abril, y de acuerdo con lo establecido en el artículo 6.2 del Real Decreto 1393, modificado por el Real Decre-
to 861/2010, la experiencia laboral y profesional acreditada podrá ser reconocida siempre que dicha experiencia esté
relacionada con las competencias inherentes a las enseñanzas de Máster solicitadas, y con los límites establecidos
en el artículo 3.2 de esta normativa.

2. La Dirección Académica del Máster, o el plan de estudios, establecerán el tipo de experiencia que se tendrá en
cuenta, las instituciones o empresas en las que se ha tenido que desarrollar y el periodo de tiempo mínimo que se
exigirá para su valoración. No obstante, en ningún caso se podrá hacer un reconocimiento parcial de asignaturas o
de las prácticas externas.

Artículo 9º. Otros reconocimientos.- Cuando se trate de títulos oficiales que habiliten para el ejercicio de activida-
des profesionales reguladas en España, para las que el Gobierno haya establecido las condiciones a las que debe-
rán adecuarse los correspondientes planes de estudios, serán objeto de reconocimiento los créditos que, en su ca-
so, se definan en la correspondiente norma reguladora.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Estudio de material on-line

Participación en herramientas de comunicación on-line (videoconferencias, foros y chats)

Realización de pruebas de autoevaluación

Realización de trabajo intermedio

Realización de trabajo final

Ejercicios de laboratorio - práctico

Exposiciones de resultados

Seminarios y conferencias

Tutorías

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Debido a que la materia es semipresencial, la evaluación está dividida en una parte virtual y una parte presencial. Durante la parte
no presencial de la materia, el alumno podrá realizar actividades de autoevaluación para comprobar el avance de la adquisición de
conocimientos, pero que la evaluación oficial de la materia se realizará de manera presencial, garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación consistirá en: - La realización, de forma presencial, de un examen tipo test sobre los
contenidos de la materia.

La evaluación consistirá en: - La defensa, de forma presencial, de un trabajo práctico obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá realizar el alumno durante las sesiones presenciales de la materia.

Presentación y defensa del TFM

Análisis y valoración del contenido del TFM

Valoración de la estructura del TFM

5.5 SIN NIVEL 1

NIVEL 2: Planificación y Gestión Informática
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1.1. Que el alumno sea capaz de diseñar el alcance y el plan de un proyecto informático.
RA1.2. Que el alumno sea capaz de gestionar el tiempo, el coste y los riesgos de un proyecto informático.
RA1.3. Que el alumno sea aplicar criterios de calidad y evaluación en la gestión de un proyecto informático.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Introducción a la dirección de Proyectos Informáticos.
2. Alcance y Plan del Proyecto.
3. Equipo humano y la comunicación.
4. Gestión del tiempo.
5. Gestión de costes.
6. Gestión de riesgos.
7. Introducción a la Calidad.
8. La estandarización de la calidad.
9. Fundamentos de la gestión de procesos.
10. Implantación de un sistema de gestión.
11. Evaluación del sistema de gestión.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Dirigir y coordinar proyectos, grupos de trabajo y organizaciones en el ámbito de las tecnologías de la información y las
comunicaciones

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA1.1 - Capacidad de aplicar la dirección de un proyecto informático.

CEA1.2 - Conocer y aplicar la gestión de tiempo, costes, riesgos de un proyecto informático

CEA1.3 - Conocer y aplicar la calidad como elemento diferenciador en un proyecto informático.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de

40.0 40.0
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autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Auditoría Informática

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA2.1. Que el alumno sea capaz de diseñar las necesidades en la creación y organización de un departamento de autoría informática.
RA2.2. Que el alumno sea capaz de planificar una auditoría informática utilizando las técnicas adecuadas.
RA2.3. Que el alumno sea capaz de genear adecuadamente el resultado final de una audoría informática: inforne final.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Función de Auditoría Informática.
2. Marco jurídico.
3. Organización del departamento de auditoría.
4. Planificación de la auditoría.
5. Metodología de auditoría.
6. Técnicas de auditoría.
7. Informe de auditoría.
8. Ética del auditor informático.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG03 - Verificar y comprobar el buen funcionamiento de las tecnologías de la información incorporadas en una organización, a
través de técnicas de auditoría informática.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA2.1 - Capacidad de aplicar la función de auditoría y su marco jurídico.

CEA2.2 - Conocer la estructura y metodología de trabajo: técnicas de la auditoría informática.

CEA2.3 - Ser capaz de desarrollar un informe de auditoría informática.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
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retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Seguridad Informática

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

9

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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RA3.1 Que el alumno sea capaz de seguir adecuadamente un procedimiento/guia de seguridad
RA3.2 Que el alumno sea capaz de crear una estructura de cuadros de mados de seguridad
RA3.3 Que el alumno interprete adecauadamente el significado de datos de caracter personal.
RA3.4 Que el alumno interprete adecuadamente el significado de seguridad lógica y física
RA3.5 Que el alumno sea capaz de crear un plan de continuidad de negocio en una organización.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Organización de la seguridad.

2. Planes, Políticas, Estándares, Procedimientos y Guías de Seguridad.

3. Análisis y gestión de riesgos.

4. Métricas y cuadros de mando de seguridad.

5. Clasificación y Conservación de la información. Datos de carácter personal.

6. Estudio de la seguridad Física: Gestión de instalaciones, controles de seguridad física, detección de intrusos y seguridad del entorno.

7. Estudio de la seguridad Lógica: Identificación y autenticación, gestión del control de acceso.

8. Seguridad en Desarrollo, Adquisición, Mantenimiento y Explotación de Aplicaciones.

9. Planes de Continuidad de Negocio

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG04 - Asegurar el mantenimiento de la función de informática mediante la incorporación a la organización de procedimientos de
seguridad.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA3.1 - Definir y aplicar procedimientos de seguridad en una organización.

CEA3.2 - Conocer y aplicar la gestión de riesgos en una organización.

CEA3.3 - Ser capaz de manejar datos de carácter personal.

CEA3.4 - Conocer y aplicar la seguridad física y lógica en una organización.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 54 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

12 0

Realización de pruebas de autoevaluación 6 0

Realización de trabajo intermedio 54 0
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Realización de trabajo final 81 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 14 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Derecho de las Tecnologías de la Información y Comunicación

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria
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ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Que el alumno sea consciente de la existencia de la protección jurídica y la prototección de datos.
RA2. Que el alumno sea capaz de desarrollar un contrato informático
RA3. Que el alumno sea capaz de identificar los distintos tipo de delitos informáticos
RA4. Que el alumno conozca las fuentes donde recuperar la normativa sobre el derecho en las TIC´s

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. La protección de datos.
2. La protección jurídica del software.
3. La protección jurídica de las bases de datos.
4. El comercio electrónico y la contratación electrónica.
5. Los contratos informáticos.
6. La transferencia electrónica de datos.
7. El delito informático.
8. La informática en el procedimiento.
9. El documento electrónico.
10. La sociedad de la información y la normativa sobre telecomunicaciones.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG05 - Asegurar en una organización la importancia de la protección jurídica en el ámbito de las tecnologías de la información.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CEA5.1 - Ser capaz de identificar los distintos tipos de delitos informáticos.

CEA5.2 - Ser capaz de establecer contratos informáticos.

CEA5.3 - Conocer las distintas fuentes donde recuperar la normativa sobre el derecho en las Tecnologías de la Información y
Comunicación.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,

40.0 40.0
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garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Dirección y Gestión de Equipos por Objetivos

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Que el alumno sea capaz de implementar distintos modelos de trabajo en equipo
RA2. Que el alumno sea capaz de implementar la dirección por objetivos
RA3. Que el alumno sea capaz de implantar un sistema de dirección por objetivos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Bases del funcionamiento de los equipos de trabajo.
2. Modelos de trabajo en equipo.
3. Enfoques sobre liderazgo.
5. Identificación de roles. 6. La Dirección por Objetivos.
7. Procesos del ciclo de vida de la dirección por objetivos.
8. Forma de implantar un sistema de Dirección por Objetivos.
9. Proceso de seguimiento, verificación y evaluación.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG06 - Identificar roles dentro de un equipo humano para poder utilizar las mejores capacidades de cada persona.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA6.1 - Conocer el funcionamiento y los modelos de los equipos de trabajo.

CEA6.2 - Ser capaz de identificar los distintos roles en un grupo de trabajo.

CEA6.3 - Ser capaz de establecer procesos de mejora continua en el ámbito de los equipos de trabajo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Negociación y Motivación de Personas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. Que el alumno sea capaz de utilizar técnicas para motivar personas.
RA2. Que el alumno sea capaz de utilizar técnicas para la negociación.
RA2. Que el alumno sea capaz de resolver conflictos entre personas

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Conceptos básicos sobre la Motivación Humana.
2. Rendimiento laboral y satisfación en el trabajo.
3. Teoría de la mediación.
4. Características de la negociación.
5. Capacidad y técnicas de negociación.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG07 - Aplicar tanto la negociación como la motivación de personas en un entorno profesional para mejorar el rendimiento en el
trabajo.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA7.1 - Conocer y aplicar la motivación humana y su relación con el rendimiento laboral.

CEA7.2 - Conocer la teoría de la mediación para solucionar conflictos en una organización.

CEA7.3 - Conocer y aplicar las técnicas de la negociación.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.
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Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Gestión de la Comunicación

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1. El alumno debe ser capaz utilizar las teorías y modelo de la comunicación.
RA 2. El alumno será capaz de preparar y presentar una intervención en público.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Gestión, análisis y teoría de la comunicación.

2. La comunicación en proyectos y equipos humanos.

3. Comunicación escrita: creación, organización y estructuración de textos.

4. Informes y documentos electrónicos y web: legibilidad, accesibilidad, terminología y aspectos lingüísticos.

5. Presentaciones técnicas y profesionales: concepto, diseño, presentación al público y elementos multimedia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG08 - Ser capaz de preparar y ejecutar mediante técnicas una intervención en público

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA8.1 - Conocer y aplicar las técnicas de gestión de la comunicación

CEA8.2 - Ser capaz de preparar y presentar una intervención en público de calidad.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 36 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

8 0

Realización de pruebas de autoevaluación 4 0

Realización de trabajo intermedio 36 0

Realización de trabajo final 53 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 9 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0

NIVEL 2: Trabajo de Fin de Master

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

C
SV

: 4
46

17
64

53
77

19
46

30
74

23
15

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=446176453771946307423159


Identificador : 4310480 Fecha : 15/10/2021

27 / 42

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA9.1 Exponer y defender en público el proyecto realizado y las decisiones adoptadas a lo largo de su desarrollo.
RA9.2 Escribir una memoria del proyecto realizado en la que se describan de forma clara y concisa su naturaleza en el ambito de la dirección de pro-
yectos informáticos.
RA9.3 Diseñar, en caso necesario, un prototipo que demuestre la viabilidad del proyecto presentado.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Directrices para la elaboración de un trabajo de fin de Máster.
2. Realización del trabajo de fin de Máster.
3. Presentación del trabajo de fin de Máster.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG09 - Saber aplicar e integrar los conocimientos adquiridos a lo largo del máster, en la resolución de problemas complejos
relacionados con la dirección y gestión informática.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA9.1 - Realizar un proyecto de gestión informática concreto relacionado con las materias estudiadas en el Master

CEA9.2 - Exponer y defender en público el proyecto realizado de un modo claro y sin ambigüedades.

CEA9.3 - Ser capar de planificar, gestionar y documentar proyectos de dirección informática

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Realización de trabajo intermedio 150 6.7

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presentación y defensa del TFM 30.0 30.0

Análisis y valoración del contenido del
TFM

50.0 50.0

Valoración de la estructura del TFM 20.0 20.0

NIVEL 2: Calidad informática

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

9

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA4.1. Que el alumno sea capaz de disñar e implementar un sistema de gestión de calidad

RA4.2. Que el alumno sea capaz de identificar y conocer métricas de calidad

RA4.3. Que el alumno sea capaz de identificar y conocer estándares de software

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. La gestión por procesos.

2. Construccion de un sistema de gestión de la calidad.

3. Las métricas.

4. Estandares de software.5. Herramientas para la mejora.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG02 - Gestionar y certificar la calidad de procesos y productos informáticos, de acuerdo a los principios de la gestión de la calidad
regidos por estándares nacionales e internacionales.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CEA4.1 - Conocer y aplicar los estándares de calidad en la organización.

CEA4.2 - Conocer y aplicar métricas en los procesos de calidad de una organización

CEA4.3 - Ser capaz de implementar procesos de mejora de la calidad de una organización.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio de material on-line 54 0

Participación en herramientas de
comunicación on-line (videoconferencias,
foros y chats)

12 0

Realización de pruebas de autoevaluación 6 0

Realización de trabajo intermedio 54 0

Realización de trabajo final 81 0

Ejercicios de laboratorio - práctico 14 100

Exposiciones de resultados 1 100

Seminarios y conferencias 1 100

Tutorías 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

La parte no presencial, denominada on-line, se basa en el uso de herramientas electrónicas de interacción dentro de una plataforma
de gestión del aprendizaje - LMS. Mediante estas herramientas se establece un flujo de información y material de trabajo hacia el
estudiante y una realimentación con dudas y resultados de su trabajo. El material estructurado e interactivo con los contenidos de
la asignatura se complementa con material de consulta, documentos y enlaces, glosario de términos difíciles y foros decidados a
la materia o la organización. Para complementar el flujo de información y material, se establecen sesiones de interacción personal
mediante herramientas de chat, o videoconferencia cuando se detectete su utilidad. Para matener el ritmo de trabajo y la atención
del alumno, también se utilizan herramientas de planificación con los calendarios y avisos.

La parte presencial de la asignatura se compone de sesiones de trabajo en el laboratorio donde se realizan ejercicios/prácticas.
En estos ejercicios se aplican los conocimientos y competencias que se han preparado mediante el trabajo on-line. Este trabajo
presencial se utilizan en ocaciones herramientas informáticas. Esto permite en algunos casos, que el alumno pueda continuar las
actividades usando las mismas herramientsas. Además de la realización de estos ejercicios/prácitcas, se realizan seminarios y
exposiciones de los alumnos done presentan y defienden los resultados de sus trabajos. El avance en los conocimientos se fomenta
mediante ejercicios de complejidad creciente.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorporan las siguientes como parte de la
modalidad virtual: -Retransmisión de las clases en streaming -Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases,
mediante chat o voz a través de la conexión del alumno y del profesor a la herramienta Blackboard Collaborate. -Disponibilidad
y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el alumno en modalidad virtual, en su ordenador. -
Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. -Seminarios y conferencias que se
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retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por
videoconferencia. -Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas.

Además de las metodologías docentes de la modalidad semipresencial actual, se incorpora como parte de la modalidad virtual:
Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate en todas las asignaturas, tanto
para la modalidad virtual como semipresencial, para presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver
dudas y atender consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio de una asignatura en
modalidades no presenciales.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Debido a que la materia es semipresencial,
la evaluación está dividida en una parte
virtual y una parte presencial. Durante
la parte no presencial de la materia, el
alumno podrá realizar actividades de
autoevaluación para comprobar el avance
de la adquisición de conocimientos,
pero que la evaluación oficial de la
materia se realizará de manera presencial,
garantizándose así el control de la
identidad de los estudiantes. La evaluación
consistirá en: - La realización, de forma
presencial, de un examen tipo test sobre
los contenidos de la materia.

40.0 40.0

La evaluación consistirá en: - La defensa,
de forma presencial, de un trabajo práctico
obligatorio que propondrá el profesor de la
materia. Una parte de este trabajo lo podrá
realizar el alumno durante las sesiones
presenciales de la materia.

60.0 60.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad de Alcalá Profesor
Contratado
Doctor

9.1 100 35

Universidad de Alcalá Ayudante Doctor 9.1 100 7

Universidad de Alcalá Profesor Titular
de Universidad

72.7 100 188

Universidad de Alcalá Catedrático de
Universidad

9.1 100 14

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

91,23 8,77 72

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.
Se aplicará un método docente mixto, con clases virtuales a distancia a través de Internet, y clases presenciales, en las que además de realizar prácticas previstas en cada
materia, se realizará la evaluación de los conocimientos de los alumnos.
Están previstas, tanto la evaluación de los alumnos como de los profesores del Máster y de los contenidos y método docente utilizados en cada materia.
- Evaluación de alumnos: Se evaluarán aspectos tales como: participación y compromiso, disposición al aprendizaje, conocimiento técnico, y otros en función de las ca-
racterísticas de cada materia. Durante la parte no presencial de cada materia, el alumno podrá realizar actividades de autoevaluación para comprobar el avance de la ad-
quisición de conocimientos, pero la evaluación oficial de cada materia se realizará de manera presencial, garantizándose así el control de la identidad de los estudiantes.
Durante el cuarto semestre está prevista la realización de un trabajo de fin de Máster de carácter obligatorio que incorpore la mayor parte de los conocimientos adquiridos
a lo largo de los estudios, para demostrar cómo se pueden trasladar al ámbito profesional, o plasmar en una realización práctica, las destrezas y aptitudes que se han ido
adquiriendo. Se elaborará un informe general al finalizar el Máster, se intentará resaltar las fortalezas, puntos de mejora y recomendaciones para el desarrollo profesional
de los alumnos.
- Evaluación de profesores y asignaturas: Mediante encuestas que realizarán los alumnos de cada asignatura, se evaluarán aspectos tales como: capacidad didáctica y pe-
dagógica, conocimientos sobre la materia, claridad de exposición y comunicación, utilidad práctica de la asignatura, adecuación del método docente, etc. Para ello se re-
currirá a los servicios del Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de Alcalá.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www3.uah.es/ice/UTC/sistema_garantia.html

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2013

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No hay ningún estudio de caracter oficial (master) anterior que deba ser adapatado.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
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03103457K JOSE AMELIO MEDINA MERODIO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Escuela Politécnica. Campus
Universitario

28871 Madrid Alcalá de Henares

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

josea.medina@uah.es 676059646 918856646 Profesor Titular de Universidad

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52110092G MARÍA SOLEDAD MORALES LADRÓN

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Plaza San Diego s/n 28801 Madrid Alcalá de Henares

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

marisol.morales@uah.es 618938582 918854017 Vicerrector de Posgrado y
Educación Permanente

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

09014837X ANA ALONSO BLANCO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Plaza San Diego s/n 28801 Madrid Alcalá de Henares

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

area.calidad@uah.es 918852476 918854017 Técnica de Gestión de Calidad
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I. COMUNIDAD DE MADRID


C) Otras Disposiciones


Universidad de Alcalá


18 RESOLUCIÓN de 19 de marzo de 2018, del Rector de la Universidad de Alcalá,
sobre delegación de competencias en diversos órganos de gobierno unipersona-
les de esta Universidad.


El artículo 20.1 de la vigente Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universi-
dades (modificada por Ley 4/2007, de 12 de abril), configura al Rector como máxima auto-
ridad académica de la Universidad y le otorga las competencias de dirección, gobierno y
gestión de la misma, atribuyéndole, igualmente, entre otras, cuantas competencias no sean
expresamente atribuidas a otros órganos.


En desarrollo de esta previsión legal, el artículo 21.1 de los vigentes Estatutos de la
Universidad de Alcalá (aprobados por Decreto 221/2003, de 23 de octubre, del Consejo de
Gobierno de la Comunidad de Madrid), recoge toda la suerte de competencias que se con-
fieren al Rector de la Universidad de Alcalá.


Al objeto de lograr una mayor agilidad y eficacia en la gestión de la actividad univer-
sitaria, al tiempo que para facilitar el cumplimiento de los fines institucionales, se ha valo-
rado la necesidad y conveniencia de que el Rector de la Universidad de Alcalá lleve a cabo
la delegación de algunas de sus competencias en determinados órganos unipersonales de
gobierno de la Universidad, por lo que, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 9 de la
vigente Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, en relación
con lo previsto en los artículos 22.1, 26.9, 29.2 y 30.8 de los citados Estatutos de la Univer-
sidad de Alcalá, este Rectorado


RESUELVE


Primero


Delegar en el/la Vicerrector/a de Personal Docente e Investigador:


a) Las competencias en materia de personal docente e investigador universitario, ex-
cepto las legalmente indelegables.


b) La ejecución de los acuerdos de la Comisión de Personal Docente e Investigador.
c) La gestión de los programas de movilidad del Personal Docente e Investigador.
d) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de contratos de Personal


Docente e Investigador y del Personal Investigador.
e) La creación, ordenación y coordinación de Departamentos Universitarios, así


como la relación con los mismos.
f) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia con carácter general.


Segundo


Delegar en el/la Vicerrector/a de Investigación y Transferencia:


a) La ordenación y coordinación de las actividades y convocatorias de investigación,
a través de los departamentos, grupos de investigación, institutos universitarios de
investigación y centros de apoyo a la investigación.


b) La planificación, ordenación y gestión de la Escuela de Doctorado.
c) La ordenación y coordinación de las cátedras extraordinarias.
d) La coordinación y gestión de la Biblioteca Universitaria.
e) La ejecución de los acuerdos de la Comisión de Investigación.
f) La ordenación y coordinación de las actividades de transferencia de conocimiento


e innovación y la gestión y seguimiento de los parques científicos y tecnológicos.
g) La gestión y dirección de la OTRI.
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h) La gestión y seguimiento de las solicitudes de patentes, marcas y registros de la
Universidad de Alcalá ante la Oficina Española de Patentes y Marcas u otras ofi-
cinas o registros oficiales de propiedad industrial y/o intelectual.


i) La suscripción, dentro del ámbito de competencias delegadas en este Vicerrecto-
rado, de convenios, contratos y acuerdos, tanto de cesión de titularidad de dere-
chos de explotación de una obra o invención, que se suscriben con los autores o
inventores de la misma en beneficio de la Universidad, como de licencia de pro-
piedad industrial y/o intelectual.


j) La suscripción, en nombre y representación de la Universidad de Alcalá, de cuan-
tos documentos públicos o privados sea legalmente necesario formalizar para la
constitución de empresas de base tecnológica, así como de todos aquellos otros
que se deriven de los anteriores.


k) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-
nes de intereses o pactos en materias de su competencia con carácter general.


Tercero


Delegar en el/la Vicerrector/a de Estudios de Grado y Estudiantes:
a) La planificación, ordenación académica general y gestión de la oferta docente de


las titulaciones de Grado.
b) La creación, ordenación y coordinación de Facultades, Escuelas y Centros docen-


tes de la Universidad de Alcalá.
c) La organización del acceso de los estudiantes a la Universidad.
d) Las Secretarías de Estudiantes, matriculación, actas, convalidación de estudios y


becas.
e) La aplicación de las normas de permanencia.
f) La gestión de las Prácticas Externas y la Orientación Psicopedagógica.
g) Las relaciones con los estudiantes y la representación ordinaria ante los órganos y


organizaciones estudiantiles.
h) El apoyo y la orientación al estudiante.
i) La adscripción de centros externos y la ordenación y coordinación de los mismos.
j) La ejecución de los acuerdos de la Comisión de Docencia.
k) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Cuarto


Delegar en el/la Vicerrector/a de Estudios de Posgrado:
a) La planificación, ordenación académica general y gestión de la oferta docente de


los Másteres Universitarios.
b) El impulso, gestión y tramitación de los planes de estudio de Enseñanzas no Re-


gladas, de Educación Permanente y de Posgrado propio.
c) La planificación, ordenación y gestión de la Escuela de Posgrado.
d) La ejecución de los acuerdos de la Comisión de Estudios de Posgrado.
e) La gestión ordinaria de la oferta docente y seguimiento de la actividad docente de


Posgrado, acceso a Estudios Propios, matriculación de alumnos y actas, convali-
daciones y adaptaciones de estudios, becas, solicitudes de títulos y devolución de
precios públicos, convocatorias extraordinarias, reclamaciones de exámenes y
permanencia de Estudios Propios y Programas de Formación Continua.


f) La ejecución de los acuerdos de la Comisión de Estudios Propios.
g) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Quinto


Delegar en el/la Vicerrector/a de Gestión de la Calidad:
a) La organización, planificación, gestión y seguimiento de los Sistemas de Calidad


de Grados, Másteres y Doctorado.
b) La organización, planificación, gestión y seguimiento de los Sistemas de Calidad


de los Estudios Propios y otras enseñanzas no regladas.
c) Los procesos de verificación y de modificación de las titulaciones de Grado y Posgrado.
d) La gestión de la renovación de la acreditación de las titulaciones oficiales.
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e) La gestión de los procedimientos de acreditación institucional.
f) La gestión de los programas de formación y evaluación del profesorado universitario.
g) La planificación e implementación de procedimientos de calidad en los diferentes


ámbitos de la universidad.
h) La coordinación del Servicio de Traducción de la Universidad y las relaciones con


las instituciones externas relativas a lenguas.
i) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Sexto


Delegar en el/la Vicerrector/a de Estrategia y Planificación:
a) La elaboración y propuesta de nuevas estrategias en estudios de Grado, Másteres


Universitarios y enseñanzas no regladas.
b) La elaboración y propuesta de nuevas estrategias en los programas de doctorado,


programas de investigación y en la captación y retención de talento investigador.
c) La planificación, implementación y coordinación de metodologías de enseñanza


on-line.
d) La planificación y gestión de los medios informáticos y los equipamientos tecno-


lógicos de la Universidad.
e) La planificación y coordinación de Programas de Innovación Docente y Apoyo a


la Docencia presencial y virtual.
f) La creación, ordenación y coordinación de Centros de Apoyo a la Docencia.
g) Las competencias que corresponden al Rector como Presidente de la Mesa de


Contratación.
h) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Séptimo


Delegar en el/la Vicerrector/a de Relaciones Internacionales:
a) El establecimiento de relaciones académicas, culturales o científicas con las insti-


tuciones extranjeras y el desarrollo de programas internacionales de cooperación
académica y científica.


b) El desarrollo e impulso de programas de intercambio internacional de profesores,
investigadores y estudiantes, en colaboración con los Vicerrectorados con compe-
tencias en estas materias.


c) La planificación, gestión y seguimiento de actuaciones conducentes a un recono-
cimiento y expansión internacional de las titulaciones de Grado y Posgrado de la
Universidad de Alcalá, en colaboración con los Vicerrectorados con competencias
en estas materias.


d) La coordinación del Centro de Lenguas Extranjeras.
e) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Octavo


Delegar en el/la Vicerrector/a de Campus de Guadalajara y Relaciones Institucionales:
a) La representación ordinaria del Rector ante las autoridades locales, provinciales y


regionales de la Comunidad Autónoma de Castilla-La Mancha.
b) Las relaciones con las instituciones regionales y locales.
c) La coordinación de todos los centros de la Universidad en la Comunidad Autóno-


ma de Castilla-La Mancha, incluida la responsabilidad del centro de coste desti-
nado a su Campus.


d) La coordinación de todas las actividades docentes, investigadoras y de extensión
universitaria en las sedes de la Universidad en la Comunidad Autónoma de Castilla-
La Mancha.


e) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-
nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


C
SV


: 4
09


29
53


61
37


21
79


51
73


98
63


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=409295361372179517398630





MIÉRCOLES 28 DE MARZO DE 2018Pág. 92 B.O.C.M. Núm. 75


B
O


C
M


-2
01


80
32


8-
18


BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRIDBOCM


Noveno


Delegar en el/la Vicerrector/a de Políticas de Responsabilidad Social y Extensión Uni-
versitaria:


a) La dirección de las políticas de Discapacidad e Integración.
b) Las políticas de sostenibilidad medioambiental.
c) Las políticas de transparencia institucional.
d) La cooperación y el voluntariado.
e) La coordinación de las actividades culturales y de extensión universitaria.
f) La presidencia del Comité de Publicaciones.
g) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Décimo


Delegar en el/la Vicerrector/a de Economía, Emprendimiento y Empleabilidad:
a) El diseño y supervisión de la política económica de la universidad en coordinación


con la Gerencia.
b) La elaboración de las líneas presupuestarias y la programación plurianual, en cola-


boración con la Gerencia y el Vicerrectorado de Estrategia y Planificación.
c) La colaboración con la Gerencia en las relaciones con la Fundación General y las


empresas de la Universidad.
d) Las relaciones de la universidad con el sector productivo y las empresas.
e) Las políticas de empleabilidad y emprendimiento.
f) La gestión de la Orientación Profesional.
g) Las políticas de mecenazgo.
h) La coordinación del servicio Alumni.
i) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Undécimo


Delegar en el/la Secretario/a General:
a) La dirección de las políticas de Igualdad.
b) La dirección y supervisión de la política de Protección de Datos.
c) La elaboración de la Memoria anual de la Universidad.
d) La expedición de Títulos Propios establecidos en la Universidad de Alcalá.
e) La suscripción, en nombre de la Universidad de Alcalá, de convenios, declaracio-


nes de intereses o pactos en materias de su competencia.


Duodécimo


Delegar en el/la Gerente:
a) La ordenación y autorización del gasto de la Universidad.
b) La aprobación y vigilancia de las inversiones en obras, mobiliario y equipos de la


Universidad.
c) Las competencias en materia de personal de administración y servicios que los Es-


tatutos de la Universidad atribuyen al Rector, con las excepciones previstas en los
mismos.


d) La coordinación de la Administración Electrónica.
e) La suscripción de convenios con otras instituciones y/o entidades, públicas o pri-


vadas, sobre las materias comprendidas en los apartados anteriores, previa la tra-
mitación legal oportuna.


Decimotercero


En su respectivo ámbito funcional, los Vicerrectores, el Secretario General y el Geren-
te desempeñarán los cargos de representación en cualesquiera órganos colegiados de enti-
dades públicas o privadas para los que resulte llamado el Rector por las respectivas normas
de funcionamiento de aquellos, en atención a la delegación en cada caso otorgada y a lo que
dispongan de forma expresa a este respecto dichas normas.
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Decimocuarto


Todas las competencias que resultan objeto de delegación en la presente Resolución
podrán ser en cualquier momento objeto de avocación por el Rector, conforme a lo previs-
to en el artículo 10 de la vigente Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sec-
tor Público.


Decimoquinto


De conformidad con lo establecido en el artículo 9 de la misma Ley 40/2015, de 1 de
octubre, no podrán delegarse las competencias que se ejerzan por delegación.


Decimosexto


Las resoluciones administrativas adoptadas en uso de la presente delegación indicarán
expresamente esta circunstancia, con cita de esta Resolución y se considerarán dictadas por
el órgano delegante.


Decimoséptimo


Quedan derogadas y sin efecto las Resoluciones del Rector de la Universidad de Alca-
lá de 9 de septiembre de 2015 (BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 15 de
septiembre de 2015) y de 1 de abril de 2016 (BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID de 18 de abril de 2016), sobre Delegación de Competencias, así como todas aque-
llas Resoluciones de Delegación de Competencias en órganos de carácter unipersonal que
se opongan o contraríen a lo dispuesto en la presente Resolución.


Decimoctavo


La entrada en vigor de la presente Resolución tendrá lugar el día 20 de marzo de 2018,
sin perjuicio de su posterior publicación en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID y en el “Boletín Oficial de la Universidad de Alcalá”.


Alcalá de Henares, a 19 de marzo de 2018.—El Rector, José Vicente Saz Pérez.
(03/10.728/18)
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Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo 
el plan de estudios propuesto  


Otros recursos humanos necesarios 


Tipo de vinculación 
con la universidad 


Formación y experiencia 
profesional 


Adecuación a los ámbitos de 
conocimiento 


Personal de 


Administración y Servicios. 


Dedicación exclusiva a 


tiempo completo y con 


contrato fijo e indefinido 


con la Universidad de 


Alcalá 


SECRETARIA ADMINISTRATIVA DEL 


DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA 


COMPUTACIÓN 


N.A. 


Personal de 


Administración y Servicios. 


Dedicación exclusiva a 


tiempo completo y con 


contrato fijo e indefinido 


con la Universidad de 


Alcalá 


TÉCNICO DE LABORATORIO DEL 


DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA 


COMPUTACIÓN 


Titulada Superior con más de 20 años de 


experiencia en el Centro de Procesos de Datos de 


la Universidad de Alcalá y como Técnico de 


Laboratorio 


Personal de 


Administración y Servicios. 


Dedicación exclusiva a 


tiempo completo y con 


contrato fijo e indefinido 


con la Universidad de 


Alcalá 


TÉCNICO DE LABORATORIO DEL 


DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA 


COMPUTACIÓN 


Titulado Medio en Ingeniería Técnica de 


Informática de Gestión con 8 años de experiencia 


como Técnico de Laboratorio 


Personal de 


Administración y Servicios. 


Dedicación exclusiva a 


tiempo completo y con 


contrato fijo e indefinido 


con la Universidad de 


Alcalá 


TÉCNICO DE LABORATORIO DEL 


DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA 


COMPUTACIÓN 


Titulado Medio en Ingeniería de 


Telecomunicaciones con 3 años de experiencia 


vinculado a la Universidad de Alcalá 
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Justificación de los indicadores  


Justificación 


 
Se tomarán como referencia los resultados estadísticos obtenidos en un Estudio 
Propio de la Universidad de Alcalá, que ha sido el origen de esta propuesta de 
Máster. Se trata del los estudios de "Especialización en Dirección y Gestión 
Informática", de dos años de duración y cuyos contenidos y carga docente son 
equiparables a los del primer año del Máster propuesto. 
 
Se tomarán como referencia los resultados estadísticos obtenidos en dos Estudios 
Propios de la Universidad de Alcalá, que han sido el origen de esta propuesta de 
modificación de Máster además de los resultados de impartición del Master de 
104 créditos en los últimos cuatro años. Los estudios propios han sido los 
siguientes, de dos años de duración cada uno: 
 
- Master Propio en Proyectos y Dirección Informática. 
- Título propio de Especialización en Proyectos y Dirección Informática. 
 
El detalle del procedimiento general que se utilizará para valorar el progreso y los 
resultados de aprendizaje de los estudiantes se ha incluido en el documento en el 
que se describe el sistema de garantía de calidad (ver archivo pdf anexado en el 
apartado 9 “Sistema de Garantía de calidad” de esta propuesta de modificación). 
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 FECHA: 17/09/2021 
EXPEDIENTE Nº: 1828/2009 


ID TÍTULO: 4310480 
 


RESPUESTA A LOS ASPECTOS A SUBSANAR DEL INFORME PROVISIONAL DE MODIFICACIÓN 
DEL MÁSTER UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN DE PROYECTOS INFORMÁTICOS 


Para cada uno de los criterios se muestra, sombreado en gris, el aspecto concreto a subsanar y 
seguidamente se incluyen los comentarios que explican cómo se han abordado las alegaciones 
y el detalle de dónde se han incluido los cambios dentro de la memoria.  


Todos los cambios que se realizan en la memoria se incluirán en un color distinto (NARANJA) a 
los ya presentes, siempre que el formato del apartado en cuestión lo permita. 


 


ASPECTOS A SUBSANAR 


CRITERIO 1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


No se entiende la tabla de créditos mínimos y máximos matriculables. Según dicha tabla, un 
alumno nunca podría matricularse de otra cantidad que no fuera 30 o 60 ECTS. Debe aclararse 
o corregirse. 


Se ha actualizado, en el apartado 1.3., la tabla con la Normativa de matrícula y régimen de 
permanencia de los estudios de Máster Universitario de la UAH, aprobada en Consejo de 
Gobierno y por la Comisión de Estudios de Posgrado de la Universidad: 


Número mínimo de créditos a matricular a tiempo completo. Los estudiantes que realicen sus 
estudios de Máster a tiempo completo se matricularán obligatoriamente de todos los créditos 
del Máster si está estructurado en un año académico, o del primer curso completo si está 
estructurado en más de un curso académico. Los estudiantes de segundo año se matricularán 
en todos los créditos del Máster correspondientes al segundo año y, en su caso, de las 
asignaturas o créditos no superados. Los límites anteriores no serán de aplicación a los 
estudiantes que soliciten la convalidación de créditos ni a los estudiantes que se matriculen de 
la totalidad de asignaturas o créditos pendientes para terminar el Máster. En cualquier caso, la 
matrícula que realice el estudiante tiene que seguir la secuencia curricular del plan de estudios. 
Número mínimo de créditos a matricular a tiempo parcial. Los estudiantes que realicen sus 
estudios de Máster a tiempo parcial se matricularán obligatoriamente como mínimo de 30 
créditos cada año académico o del número de créditos, si este fuera menor, que les quedase 
por matricular, excluidos los créditos convalidados o reconocidos. En cualquier caso,.la matrícula 
que realice el estudiante tiene que seguir la secuencia curricular del plan de estudios. Los 
estudiantes que soliciten beca deberán matricularse en los créditos que establezca la 
convocatoria correspondiente. Que la elección de la modalidad de estudio que realice el alumno 
en el momento de efectuar la matrícula sea irreversible para todo el curso académico  


Dicha tabla aparece en todas las memorias verificadas/modificadas de Máster Universitario de 
la institución: 


 


 


 Tiempo completo Tiempo parcial 
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ECTS matrícula 
mínima 


ECTS matrícula 
máxima 


ECTS matrícula 
mínima 


ECTS matrícula 
máxima 


Primer curso 
60 60 30 30 


Resto de curso 
48 48 24 24 


 


Debe aclararse si es posible que un alumno pase de modalidad semipresencial a virtual o 
viceversa, y, en su caso, los criterios bajo los cuales puede hacerse. 


No se permitirán los cambios de modalidad semipresencial a online o viceversa durante el curso, 
es decir, el alumno se matricula en una modalidad y ese curso debe seguirlo en la modalidad 
elegida, puesto que en la memoria se indica que número de estudiante se pueden matricular en 
cada modalidad. En el caso de nueva matrícula, por repetición de asignaturas o por asignaturas 
no matriculadas el curso anterior, el alumno vuelve a elegir la modalidad, pudiendo ser diferente 
de la elegida el curso anterior. La aclaración de este aspecto se incluye en el pdf del apartado 
Justificación (en NARANJA). 


CRITERIO 2. JUSTIFICACIÓN 


La memoria incorpora textos de la modificación anterior por lo que queda difusa la modificación 
actual, por ejemplo, en la justificación de los cambios realizados en el estudio, donde se indica 
que se reduce de 104 a 60. Es necesario dejar la memoria con los datos actualizados. 


Agradecemos la indicación y para mayor claridad se ha eliminado en el pdf del apartado 
Justificación, el cambio de solicitado y realizado en 2013 donde se reducen los créditos de 104 
a 60.  


El porcentaje no coincide con lo indicado en la memoria: “En cuanto a la dedicación, se ha 
previsto que un 80% de cada materia sea en modalidad on-line y un 20% en modalidad 
presencial”. 


Agradecemos la indicación y corregimos el error en el pdf del apartado Justificación (en 
NARANJA). El porcentaje de presencialidad en la modalidad semipresencial no se modifica, 
siendo, como hasta ahora, 20%.  


CRITERIO 5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


Es necesario diferenciar claramente las AF, SE y MD de cada una de las modalidades. Además, 
es necesario cuantificar el tiempo dedicado a cada una de ellas para cada modelo. 


No se han diferenciado las AF, SE y MD de cada una de las modalidades ya que no hay cambio 
en las actividades formativas, ni en los sistemas de evaluación (excepto como se gestiona la 
presencialidad física en los exámenes para la modalidad online) ni en las metodologías docentes 
(excepto la utilización de tecnología, añadida al apartado 5.3 de la aplicación). Son los mismos, 
pero usando medios técnicos distintos. El alumno no va a venir físicamente a clase, pero tiene 
la obligación de asistir de forma síncrona, igual que los alumnos presenciales, pero desde su 
casa, lugar de trabajo, etc.. Igualmente, durante las clases, realizará las prácticas de laboratorio 
en otro lugar, pero conectado y el profesor, durante la clase, puede ver lo que hace un alumno 
no presencial y ayudarle, conectándose al ordenador del alumno, como ve lo que hace y ayuda 
a un alumno presencial. Incluso si se hace un trabajo en grupo, el alumno no presencial 
participará igual que el presencial, pero a través de otros medios técnicos. En el pdf Justificación 
y en el pdf Planificación de las enseñanzas, en color NARANJA, se han ampliado la justificación 
y la explicación del funcionamiento de la modalidad online síncrona. 
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Deberían definir más correctamente los SE, separando en SE no presenciales y SE presenciales, 
lo que permitiría diferenciar el porcentaje de peso de cada uno de ellos en las diferentes 
asignaturas y cómo se llevan a cabo en la modalidad no presencial. 


Como se indicó en el punto anterior, dado el enfoque virtual del título y la experiencia en la 
impartición en la modalidad semipresencial, la comisión académica y los responsables después 
de analizar y revisar todos los sistemas de evaluación utilizados han acordado que estos sistemas 
son los mismos que los expuestos. Las diferencias no conllevan ninguna modificación de los 
mismos, a excepción del TFM, y han sido indicadas en el apartado 5.1. En el TFM se han definido 
SE que se describen en el siguiente punto. Se utilizan medios técnicos distintos en el caso de 
presentación de trabajos y en distinto momento temporal en el caso de exámenes, siempre 
presenciales, incluso en modalidad online. En el pdf Planificación de las enseñanzas, en color 
NARANJA, se han remarcado la obligatoriedad de la presencia física del alumno durante la 
realización de los exámenes en la modalidad online y se ha explicado cómo puede utilizar la 
herramienta Blackboard Collaborate para la presentación de trabajos, incluyendo la verificación 
de la identidad y la presencia del alumno.  


Se debería definir un SE más específico para el TFM que permita valorar adecuadamente las 
diferentes tareas, actualmente el 100% del peso lo tienen la presentación. 


Agradecemos la indicación para mejorar este aspecto. se ha dividido el actual SE del TFM en 
tres: 


- Valoración de la estructura del TFM 20% 


- Análisis y valoración del contenido del TFM 50% 


- Presentación y defensa del TFM 30% 


conforme a la rúbrica que se utiliza en la evaluación del TFM en el máster, rúbrica aprobada por 
la comisión académica. 


Es necesario indicar cómo se va a suplir la parte experiencial de la modalidad semipresencial en 
la modalidad online porque no está definida.  
En concreto en la actividad formativa 3 incluye ejercicios de laboratorio y prácticos, y tiene una 
presencialidad de un 10%, con una media de 9 horas por cada asignatura de 6 ECTS. No se indica 
cómo los alumnos que opten por la modalidad virtual van a acceder a esas actividades y, en caso 
de que no esté previsto que las realicen, qué actividades sustitutorias van a definirse para que 
el alumno alcance real y efectivamente las mismas competencias que los que sí las realicen. 


La parte experiencial en la modalidad online síncrona se realizará a través de los medios técnicos 
detallados y explicados en el documento Recursos Materiales. Se realizará en el mismo 
momento temporal que en la modalidad semipresencial y será igualmente obligatoria. En 
concreto para las prácticas y laboratorios (actividad formativa 3), el alumno online estará 
conectado a la asignatura mediante Blackboard Collaborate, por lo que puede, usando las 
opciones de esta herramienta, participar en grupos de trabajo con sus compañeros, 
conectándose a las salas de grupo creadas por el profesor en Blackboard Collaborate. También 
puede realizar los trabajos en su ordenador mientras está conectado a la sala de grupo y la sala 
general del a asignatura, ya que la universidad le proporcionar el software y licencias necesarios, 
levantar la mano (en la sala virtual) para recibir la atención del profesor e interactuar con él 
compartiendo su pantalla/aplicación, que también puede compartir con él el profesor para 
explicar de forma práctica, la realización de alguna tarea o procedimiento. En el pdf Planificación 
de las enseñanzas, en color NARANJA, se han ampliado la justificación y la explicación del 
funcionamiento de la modalidad online síncrona. 
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Deberían definir más correctamente las AF. Separando aquellas que aglutinan más de una 
actividad: AF1, AF3 y AF4. 


Agradecemos la indicación para mejorar este aspecto. En el apartado 5 de la aplicación hemos 
dividido las actividades formativas como se indica y se han modificado, en consecuencia, las 
horas de dedicación de cada una en cada asignatura. 


Es necesario definir cómo se alcanza el porcentaje de “presencialidad” en las actividades 
docentes en la modalidad a distancia y cómo se controla la dedicación de los alumnos a la AF2 
(participación en foros y chats) que es de media 10 horas por asignatura. También es necesario 
aclarar cómo se realizan las presentaciones en el aula de la AF4 en la modalidad virtual: 
“Exposiciones de resultado en el aula. Seminarios y conferencias”, que es 100% presencial, con 
10 horas por cada asignatura 


El alumno en ambas modalidades realiza las mismas Actividades formativas, en concreto, la 
participación en foros, chats y videoconferencias, se realiza en el espacio de cada asignatura en 
Blackboard. Blackboard permite el uso de chats, videoconferencias y participación en foros de 
discusión, de forma integrada con el sistema de e-learning de la herramienta, que se parametriza  
para conocer, avisar y controlar los siguientes datos: 


• Asistencia y participación en herramientas de comunicación 


• Porcentaje de participación tanto en actividades como en conexiones a 
videoconferencias, sala general de la asignatura y salas de grupo 


• Tiempo de dedicación a las diferentes actividades, comparándolo con el promedio del 
curso 


• Elementos y áreas de contenido a las que accedió el estudiante y el tiempo invertido en 
cada una de ellas 


• Número de intentos de los estudiantes en entrega de actividades 


• Fechas límite no respetadas 


• Fechas de entrega, etc. 


Según la indicación dada en el apartado anterior, se han revisado las actividades formativas para 
descomponerlas en actividades independientes, con lo que se distingue y aclara la participación 
del alumno en exposiciones de resultados en el aula y seminarios y conferencias. El alumno en 
modalidad online síncrona puede interactuar con la clase ya que estará conectado mediante 
Blakcboard Collaborate y realizar presentaciones compartiendo aplicación/pantalla o un fichero 
en formato PowerPoint o pdf, mientras se muestra su cámara y comparte su micrófono. En el 
pdf Planificación de las enseñanzas, en color NARANJA, se han ampliado la explicación de uso 
de las herramientas técnicas para este cometido. 


En la descripción de la AF1 se indica que la evaluación será virtual y presencial con un examen 
de tipo test, pero no se indican los % de cada una de las partes, siendo necesario que dicha 
evaluación sea al menos de 60% en la parte presencial. Posteriormente, se indica en las fichas 
de las materias que la evaluación es inversa, siendo un 40% la parte de evaluación final. Dado 
que ahora mismo el peso de la evaluación final se debe incrementar es necesario garantizar que 
la evaluación final evalúe sobre todas las competencias de la asignatura, entendiendo que es 
necesario ampliar los modelos de evaluación especificados en la memoria. 


La AF1 (Estudio de material on-line y realización de pruebas de autoevaluación) se refiere a la 
realización de pruebas de autoevaluación disponibles como material de estudio en las 
asignaturas. Estas pruebas no forman parte de la evaluación, es una ayuda al alumno para que 
pueda medir su propio conocimiento tantas veces como quiera y en distintos momentos del 
curso. La evaluación se compone de un examen (40%) siempre presencial (en ambas 
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modalidades), y en la realización de un trabajo (60%) (dividido en dos partes secuenciadas: 
trabajo intermedio y trabajo final, y, por tanto, en dos AF). La valoración del trabajo incluye su 
presentación para facilitar la verificación de la autoría (60%).  


Se indica que en la modalidad virtual los exámenes de todas las asignaturas y la defensa del TFM 
se concentrarán en dos semanas a final del curso. Esto permitiría que la defensa del TFM pudiera 
realizarse con asignaturas pendientes. Dado que el TFM es la conclusión de los estudios 
(RD1393/2007, Artículo 15.3), debe garantizarse que el procedimiento a seguir impide que se 
de esa circunstancia. 


Efectivamente, agradecemos la indicación para corregir este error. El TFM, en la modalidad 
online síncrona, se defenderán en las fechas planificadas al efecto mediante videoconferencia, 
una vez cerradas las actas del resto de asignaturas. Se ha ampliado la información al respecto 
en el pdf Planificación de las enseñanzas, en color NARANJA. 


En una modalidad puramente virtual una tutoría continua y eficaz es crítica para el seguimiento 
del aprovechamiento del curso por parte del alumno. La universidad no define tutorías como 
actividad formativa y, por tanto, no las incluye en las fichas de las asignaturas. El alumno no 
dispone pues de ninguna herramienta ni de consulta específica de la asignatura ni general de 
avance del curso. Deben por tanto incluirse las tutorías como actividades formativas, 
dimensionarse adecuadamente e incluirse tanto en las fichas de las asignaturas como en el 
cálculo de la dedicación docente correspondiente. 


Se ha incorporado la tutoría como una actividad formativa en el máster. Esta AF será la misma 
en ambas modalidades, dado que el alumno en modalidad online síncrona realiza las mismas 
AF, SE y MD y puede interactuar con los compañeros (presentaciones, foros, trabajo en grupo) 
y el profesor, no necesita una tutorización extraordinaria, más allá del soporte técnico que le 
puede proporcionar el profesor, los técnicos del laboratorio de Ciencias de la Computación y los 
técnicos del Aula Virtual de la universidad mediante videoconferencia o asistencia de terminal 
remoto. 


CRITERIO 6. PERSONAL ACADÉMICO 


Aunque no se haya modificado este apartado, debe hacerse para reflejar que el profesorado 
disponible es suficiente para abordar todas las actividades formativas que les afecten por la 
inclusión de la modalidad virtual, y en concreto la inclusión mencionada de tutorías. Para ello se 
debe incluir una tabla en la que figuren los perfiles docentes, asignaturas impartidas y horas de 
dedicación resultante al título consecuencia de las actividades formativas. 


Se ha incorporado la tabla solicitada por el panel en el pdf del apartado Profesorado del punto 
6.1 (en NARANJA). 


CRITERIO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


Se describen en el apartado 7 los laboratorios informáticos presenciales disponibles y se indica 
que disponen del SW necesario, pero no se indica cómo van a acceder a dichos laboratorios y 
ese SW los alumnos en modalidad virtual. Completar esta información. 


Se ha completado la información requerida por el panel en el pdf Recursos materiales y servicios 
del punto 7, incluyendo (en NARANJA) una explicación del uso de los laboratorios, del acceso al 
software necesario para las prácticas y del soporte para su instalación y funcionamiento. 
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JUSTIFICACIÓN MODALIDAD VIRTUAL 


El objetivo de la presente modificación es tener la posibilidad de impartir el máster en modalidad 


virtual (online síncrona), en los mismos términos que en la modalidad semipresencial actual, 


para llegar a alumnos que no puedan desplazarse a la universidad por motivos laborales o de 


distancia de su residencia habitual. Para la definición de esta propuesta hemos tenido en cuenta 


la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de Universidades, por la que se 


aprueban recomendaciones en relación con los criterios y estándares de evaluación para la 


verificación, modificación, seguimiento y renovación de la acreditación de títulos universitarios 


oficiales de Grado y de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, 


ANEXO, BOE nº90 de 15/04/2021, que define la metodología docente virtual: 


"La metodología docente virtual aplicada al plan de estudios de un título oficial de Grado 


o Máster consiste en la articulación de la actividad docente a través de la interacción 


académica entre el profesorado y el estudiantado sin requerir su presencia física. Esta 


modalidad de enseñanza universitaria se caracteriza fundamentalmente por basarse en 


el uso intensivo de tecnologías digitales de la información y la comunicación. En 


términos de carga crediticia, un Grado o un Máster podrá definirse como impartido en 


modalidad virtual cuando al menos un 80 por ciento de créditos académicos (ECTS) que 


lo configuran se impartan en dicha modalidad de enseñanza. Estas modalidades de 


docencia virtual, en momentos académicos específicos y puntuales que así la requieran 


a criterio de la universidad, pueden incorporar actividad presencial como, por ejemplo, 


la realización de una práctica o el desarrollo de pruebas de evaluación." 


En nuestra propuesta el alumno en modalidad virtual realizará las mismas actividades formativas 


y en el mismo momento que los alumnos en modalidad semipresencial, y se le exigirá la 


presencialidad obligatoria para la realización de exámenes, por lo que se cumple definición 


anterior. 


Para definir nuestra propuesta como modalidad virtual (online síncrona), claramente 


diferenciada de la modalidad a distancia, hemos tenido en cuenta: 


-La Guía para la Verificación y Modificación de títulos oficiales de Grado y Máster, pág. 12: 


“Enseñanza presencial: las actividades formativas que implican coincidencia de 


estudiantes y profesores se realizan en el mismo espacio físico y a la vez. Hay 


coincidencia física e interacción síncrona en un mismo espacio físico. Enseñanza a 


distancia: No hay actividades formativas con coincidencia de profesores y estudiantes 


en el mismo espacio físico con posibilidad de interacción directa y síncrona (salvo la 


necesaria presencialidad en exámenes finales). Puede darse coincidencia virtual de 


profesores y estudiantes con posibilidad de interacción síncrona mediada por recursos 


tecnológicos, o bien otro tipo de interacción ni síncrona ni simultánea. En cada caso se 


valorará la adecuación de las actividades formativas específicas a la posibilidad de 


obtener las competencias comprometidas." 


-REACU, ORIENTACIONES PARA LA ELABORACIÓN Y EVALUACIÓN DE TÍTULOS DE GRADO Y 


MÁSTER EN ENSEÑANZA NO PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL 


“La enseñanza de tipo "A distancia" es aquella en la que para la impartición del título no 


se requiere la presencia física del estudiante y en el que se pueden utilizar diferentes 
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recursos, tales como publicaciones impresas, videoconferencias, materiales digitales, así 


como el uso de las TIC, aunque no como medio principal. Enseñanza “online” (virtuales), 


cuando la enseñanza "no presencial" utiliza como principal medio para el desarrollo de 


las actividades formativas las TIC, dejando aparte las actividades de evaluación, que 


podrán en su caso organizarse de manera "presencial"” 


Finalmente nos hemos basado en NOTAS ACLARATORIAS AL DOCUMENTO REACU 


“ORIENTACIONES PARA LA ELABORACIÓN Y EVALUACIÓN DE TÍTULOS DE GRADO Y MÁSTER EN 


ENSEÑANZA NO PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL” (Notas acordadas en la reunión de REACU, 15 


de enero de 2020) 


"Las actividades formativas desarrolladas a través de Internet, de modo sincrónico e 


interactivo, podrán equipararse a las actividades de tipo presencial. Para ello, la 


Universidad que imparte la formación debe garantizar la calidad de la conectividad de 


la red de un extremo a otro (profesor a estudiantes), un sistema de control fehaciente 


de la identidad del estudiante y de su presencialidad mientras se desarrolle la actividad 


docente, además de un calendario y unos horarios públicos previamente establecidos." 


Para establecer el procedimiento interactivo y síncrono de realización de las actividades y de la 


evaluación, que proponemos a nuestros alumnos en la modalidad virtual. 


El número de alumnos de nuevo ingreso del curso 2020-21 ha bajado de manera considerable, 


12 alumnos. Durante los últimos años se han recibido consultas de alumnos que planteaban la 


posibilidad de no acudir a las clases, pero nuestra postura de clases obligatorias les conducía a 


no matricularse en el máster. En su modalidad semipresencial actual, el Máster tiene un 


porcentaje de presencialidad del 20%. Por tanto, creemos que es posible solicitar la modalidad 


virtual del máster en los mismos términos que la versión semipresencial, es decir, con las mismas 


materias y asignaturas que aseguraran el alcance de los objetivos del título ya verificado y la 


adquisición de las competencias ya definidas. La condición actual de master semipresencial 


facilita la implantación de la modalidad virtual, ya que profesores y recursos están desde el curso 


2010-11, adaptados a una parte virtual en la impartición del máster. Existen los recursos 


humanos y materiales necesarios en la UAH y profesorado del máster formado y con experiencia 


en este tipo de enseñanza. 


El interés en su versión virtual está plenamente justificado por la demanda de alumnos 


vinculados a empresas, y por tanto sin tiempo para estudios presenciales, por aquellos otros 


cuya residencia habitual se encuentra alejada del Centro donde se imparte la docencia, y por los 


alumnos extranjeros, fundamentalmente de Iberoamérica. En nuestro máster está situación se 


ve agravada por dos motivos: 


-La situación de la UAH en la zona del corredor del Henares, cercana pero distante del centro de 


la ciudad de Madrid, hace que muchos de nuestros potenciales alumnos en la zona, incluidos 


aquellos que han terminado los estudios de grado en nuestra universidad, trabajen en la ciudad 


de Madrid y, en muchos casos, trasladen allí su residencia. 


-La mayoría, y en algunos cursos la totalidad, de nuestro alumnado compagina el estudio del 


máster con el desarrollo de un trabajo profesional. Incluso hay un número no despreciable de 


alumnos que retoman sus estudios desde el mundo laboral cursando nuestro máster. Siempre 


ha sido una fortaleza de esta máster que sea seleccionado como formación por personas con 


experiencia laboral, lo que indica su adecuación a este entorno. 
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Estas dos situaciones se verían favorecidas con la modalidad virtual. Igualmente se vería 


favorecida la demanda de alumnos iberoamericanos, con dificultades económicas e incluso 


sanitarias, debido a la situación actual, para trasladar su residencia a España. 


Las plazas de nuevo ingreso totales ofertadas no se modifican, manteniéndose en 25 plazas. Las 


25 plazas se distribuyen en 13 presenciales y 12 virtuales. El número de alumnos de nuevo 


ingreso del curso 2019-2020 fue 23, pero se ve una tendencia descendente que culmina en solo 


12 alumnos en el presente curso (2020-2021), por lo que 13 plazas en la modalidad ya presente 


actualmente (semipresencial) es una cifra real y alcanzable. El profesorado no se modifica, ya 


que el profesorado actual del título tiene experiencia y preparación para impartir docencia en 


esta nueva modalidad y no se incrementan las plazas ofertadas. 


No se permitirán los cambios de modalidad semipresencial a online o viceversa durante el curso, 


es decir, el alumno se matricula en una modalidad y ese curso debe seguirlo en la modalidad 


elegida. En el caso de nueva matrícula, por repetición de asignaturas o por asignaturas no 


matriculadas el curso anterior, el alumno vuelve a elegir la modalidad, pudiendo ser diferente 


de la elegida el curso anterior. 
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M Universidad


i�. !/;;. de Alcalá 


Justificación del título propuesto 


Interés académico, científico o profesional del mismo 


El máster propuesto se enmarca en la oferta académica de calidad de la Universidad de Alcalá, 
concretamente complementa la oferta existente en el área de Tecnologías de la Información cubriendo 
diferentes perfiles de ingeniería y gestión especializados. 


Con la presentación del Máster Universitario en Dirección de Proyectos Informáticos se extiende la 
actual oferta de titulaciones de Grado relacionadas con la Informática que la Universidad de Alcalá que 
comenzarán a impartirse a partir del curso 2009-2010; se trata de los tres títulos siguientes: 


- Grado en Ingeniería Informática
- Grado en Ingeniería de Computadores
- Grado en Sistemas de Información


Por supuesto, no se aprecia ningún solapamiento en los contenidos del Máster y los grados antes 
descritos. 


El máster proporciona los conocimientos y competencias profesionales especializadas necesarias para 
el desempeño de funciones de gestión a realizar por un director o gestor de Tecnologías de la 
Información. Se basa en las competencias establecidas por la CODDI (Conferencia de Decanos y 
Directores de Escuelas y Facultades de Informática), que a su vez se basa en los Currículos 
internacionales ACM/IEEE, que son el referente internacional en el terreno de la computación. 


En una sociedad cada vez más dependiente de las Tecnologías de la Comunicación resulta un factor de 
éxito la formación de profesionales que realicen una gestión adecuada de la información en el ámbito 
de la dirección de las Tecnologías de la Información y Comunicación. El máster proporciona a los 
estudiantes habilidades y conocimientos que se encuadran en el nivel de Posgrado, como son los 
siguientes: 


- Conocimientos especializados de carácter técnico, relacionados con las áreas en desarrollo de las
Tecnologías de la Información para la dirección y gestión informática; por tanto, que proporcionan
oportunidades para la innovación.


- La aplicación de conceptos técnicos novedosos a la resolución de casos de implantación y desarrollo
tecnológico, alternativos a soluciones habituales.


- Capacidad para analizar necesidades y requisitos para Sistemas Informáticos complejos en dirección
y gestión informática, incluyendo la especificación de los mismos, la formulación de alternativas
tecnológicas, y la toma de decisiones sobre las soluciones más apropiadas para cada contexto.


- Habilidades de comunicación y presentación específicas.


- Habilidades de búsqueda de tecnologías y métodos apropiados para la resolución de casos
específicos.


En cuanto al interés profesional, el éxito en la dirección de proyectos informáticos está fundamentado 
en el adecuado conocimiento de técnicas y métodos que permitan a los directivos, la gestión correcta 
de proyectos informáticos. Por ello, la formación de profesionales en la dirección y gestión debe 
fundamentarse en la adquisición de técnicas y habilidades básicas para obtener una eficaz gestión de 
los proyectos, mediante la utilización de herramientas precisas. 


Por otra parte, los profesionales con titulación universitaria que llevan a cabo su actividad profesional 
en el ámbito de las telecomunicaciones (analistas, jefes de proyecto, consultores, etc.), y que 
pretenden la actualización y adaptación de sus conocimientos para obtener nuevas capacidades y 
habilidades necesarias para dominar y controlar las tareas de un director de sistemas de información. 


Por todo ello el máster propuesto tratará de dar respuesta a esta demanda profesional de una 
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Calendario de implantación de la titulación 
 


Justificación 


 


Dado que no ha sido posible la implantación de la titulación en el curso 2008-09, ha 
comenzado a impartirse en el curso 2008-09 un máster propio de la Universidad de Alcalá 
con el mismo título, carga docente y contenidos. Los alumnos matriculados en dicho 
máster propio han manifestado su interés en seguir cursando el máster oficial que aquí se 
solicita. Por ello, en el curso 2009-2010 se implantarían directamente las materias del 
primer y segundo año establecidas en el plan de estudios, para admitir a nuevos alumnos 
en primer curso, y ofrecer la posibilidad de acceder a las asignaturas de segundo curso a 
aquellos alumnos que hubieran comenzado el máster propio en el curso 2008-09. 


 


Los alumnos de los nuevos títulos de grado en informática pueden acceder al máster 
cuando finalicen sus estudios, así como los alumnos de las titulaciones de Ingeniería e 
Ingeniería Técnica en Informática. En el caso de la Universidad de Alcalá los siguientes 
grados se empezaron a impartir en el curso 2009-2010 y la primera promoción terminará 
el curso 2012-2013: 


 
- Grado en Ingeniería Informática 
- Grado en Sistemas de Información 
- Grado en Ingeniería de Computadores 


 
Existe la posibilidad de convalidar materias del máster por otras realizadas en otros 
másteres oficiales de la Universidad de Alcalá. Será la Comisión Docente del máster la 
encargada de estudiar y resolver las solicitudes de convalidación. 


Curso de implantación 
 
2009/2010 para la primera edición del estudio. 
2010/2011 segunda promoción 
2012/2013 tercera promoción y solicitud de modificación – Marzo 2013 
2013/2014 cuarta promoción y no se abre para nuevos estudiantes el Master de 104 
créditos y se permite la admisión al nuevo Master de 60 créditos. 
2014/2015 quinta promoción 
2015/2016 sexta promoción 
2016/2017 séptima promoción 
2017/2018 octava promoción  
2018/2019 novena promoción 
2019/2020 décima promoción 
2020/2021 undécima promoción 
La implantación del máster comenzará el curso siguiente a la conclusión del proceso de 
Modificación, previsiblemente en el curso 2021-22 
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La Universidad de Alcalá cuenta con un Centro de Información Universitario – CIU que dispone 
del personal preparado para ayudar a resolver cualquier pregunta relacionada con: 
 
- Acceso, estudios, centros y departamentos, becas e intercambios, servicios y actividades, 
alojamientos y, en general, sobre cualquier otra cuestión académica. 
- Cursos, becas, premios, másteres y otras actividades que se organizan en la Universidad o 
fuera del ámbito de ésta, siempre que resulten de interés para los alumnos. 
 
Cuenta con las siguientes oficinas: 
 
Oficina del CIU en el Campus Ciudad de Alcalá de Henares: 
- Casa Anexa al Edificio de San Ildefonso (Rectorado) 
Plaza de San Diego, s/n 
28801 ALCALÁ DE HENARES (Madrid) 
 
Oficina del CIU en el Campus de Guadalajara: 
- Edificio Multidepartamental 
C/ Cifuentes, 28 
19001 GUADALAJARA 
 
Horario de ambas oficinas es el siguiente: 
 
Lunes a Jueves: de 9 a 14 y de 16 a 18 horas 
Viernes: de 9 a 14 horas 
En Julio, Agosto, Fiestas de Navidad y Semana Santa no prestamos servicio de tarde 
 
Contacto 
 
Teléfono: 902 010 555 
Correo electrónico: ciu@uah.es 
Formulario para dirigir Consultas electrónicas a la UAH 
 
La Escuela de Posgrado mantiene toda la información relacionada, tanto con los programas de 
posgrado, como sobre los requisitos de acceso y admisión a los mismos permanente 
actualizada en la siguiente dirección web: 
 
http://www.uah.es/postgrado/ESCPOSTGRADO/inicio.asp 
 
En relación con los canales de difusión que se emplearán para informar a los potenciales 
estudiantes sobre la titulación y sobre el proceso de matriculación, la Escuela de Postgrado de 
la Universidad de Alcalá pondrá en marcha un plan específico de comunicación para, en primer 
lugar, informar de la correspondiente oferta académica y, en segundo lugar, permitir el acceso 
a toda información de interés (relacionada con dichos estudios: descripción de los programas, 
calendario de matrícula, requisitos de acceso, etc.) tanto a los estudiantes como al público en 
general. 
 
En consecuencia, los públicos objetivo a los que se dirige el citado plan (de comunicación) son: 
Alumnos de la propia Universidad de Alcalá; Órganos de Gobierno y Profesores, tanto de la 
Universidad de Alcalá como de otras Universidades; Alumnos de otras Universidades; 
Entidades de carácter público y privado. La comunicación y accesibilidad de la información de 
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posgrado se desarrollará, como una parte integrante del plan de comunicación corporativa de 
la Universidad de Alcalá, apoyada en los siguientes pilares fundacionales: 
 
- El compromiso decidido con la investigación: Que constituye una apuesta decidida como 
elemento de apoyo a la excelencia docente con más de 1.600 investigadores, varios Institutos 
Universitarios y un Parque Científico Tecnológico. 
- Una oferta amplia y multidisciplinar: Que incluye todas las áreas de conocimiento y, en la 
mayoría de los casos, con programas derivados hacia la formación de Tercer Ciclo. 
- Su vocación internacional, que mira con preferencia hacia Iberoamérica: Con más de 3.500 
estudiantes (de Grado y Posgrado) de otras nacionalidades. 
- Su historia: con señas de identidad como la enseñanza y cuidado de nuestra lengua. 
- Su futuro: con el apoyo activo y decidido a la construcción de la “Europa del Conocimiento” y 
al Espacio Europeo de Educación Superior. 
 
Así, la estrategia de comunicación tendrá un carácter global y se apoyará sobre cuatro 
directrices fundamentales: 
 
- Publicitaria (estrategia de “Medios”): Orientada de manera específica a la “comercialización” 
de los programas formativos de posgrado. Así, los esfuerzos se concentrarán en los “medios 
especializados” de ámbito nacional y en aquellos con proyección internacional. 
- Creación de soportes: Desarrollando los soportes gráficos y documentales (piezas de 
comunicación) necesarios para promocionar y potenciar su comercialización e imagen (interior 
y exterior). Entre los soportes a utilizar, destacan: Página WEB de la Escuela de Postgrado 
(accesible desde la WEB de la Universidad de Alcalá); Folletos y libros con los programas y 
planes de estudio; Carteles divulgativos de la oferta. 
- Relaciones públicas: Articulando una dinámica de trabajo permanente (programación 
sistémica de contactos). Con el objeto de mantener una comunicación fluida con los diferentes 
públicos objetivo, podrán elaborarse diferentes newsletters con información específica 
adaptada a las necesidades de cada uno de ellos. Dichas páginas informativas se harían 
accesibles a todos los públicos objetivo a través de la WEB de la Escuela de Postgrado. Así 
mismo, resulta estratégica la presencia en ferias de ámbito educativo, de investigación y 
empresarial. Bien mediante un stand propio o de acciones selectivas de posicionamiento, tales 
como la presencia a través de soportes innovadores. 
- Marketing directo: Canalizando los soportes anteriores hacia los públicos objetivo que son 
clave para el desarrollo adecuado del postgrado en la Universidad de Alcalá. En este sentido, 
como actividad de refuerzo en el proceso de comunicación e información pública del programa 
de posgrado de la Universidad de Alcalá, se llevará a cabo una campaña de promoción de la 
WEB de la Escuela de Postgrado (incorporando toda la oferta de posgrado) así como un mailing 
general dirigido a los públicos objetivo (debidamente “desagregados”). 
 
Finalmente, a estas estrategias de carácter general (que abarcan toda la oferta de posgrado de 
la Universidad de Alcalá) hay que sumar las acciones específicas de promoción e información 
que de cada uno de los programas, en colaboración con otras Universidades y entidades 
participantes en desarrollo de los programas, lleven a cabo los correspondientes órganos 
responsables. 
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PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS MODALIDAD VIRTUAL 


El estudio ha solicitado una modificación fruto de la demanda de los estudiantes, incluir la 


versión online. Los estudiantes que han demandado esta nueva modalidad son tanto 


estudiantes de grado de la UAH que por motivos laborales o familiares cambian su residencia 


habitual a la ciudad de Madrid, como estudiantes sudamericanos que están interesados en 


estudios avalados por universidades públicas españolas. La nueva modalidad, online síncrona, 


enriquecerá la forma de adquisición de las competencias del título y llegará a alumnos que no 


puedan desplazarse a la universidad por motivos laborales o de distancia de su residencia 


habitual. 


Antes del actual plan de estudios, en este apartado, indicamos algunas cuestiones que 


especifican el cómo se concretan los detalles de esta actualización en torno a las MD, AF y SE. 


No hay cambio en las actividades formativas, ni en los sistemas de evaluación (excepto como se 


gestiona la presencialidad física en los exámenes para la modalidad online) ni en las 


metodologías docentes (excepto la utilización de tecnología). Son los mismos, pero usando 


medios técnicos distintos. El alumno no va a venir físicamente a clase, pero tiene la obligación 


de asistir de forma síncrona, igual que los alumnos presenciales, pero desde su casa, lugar de 


trabajo, etc.. Igualmente, durante las clases, realizará las prácticas de laboratorio en otro lugar, 


pero conectado y el profesor, durante la clase, puede ver lo que hace un alumno no presencial 


y ayudarle, conectándose al ordenador del alumno, como ve lo que hace y ayuda a un alumno 


presencial. Incluso si se hace un trabajo en grupo, el alumno no presencial participará igual que 


el presencial, pero a través de otros medios técnicos.  


Las metodologías docentes se enriquecen con la incorporación de la tecnología de la siguiente 


forma: 


- Retransmisión de las clases en streaming. 


- Participación de los alumnos en modalidad virtual durante las clases, mediante 


videoconferencia, chat, voz o terminal remoto a través de la conexión del alumno y del profesor 


a la herramienta Blackboard Collaborate. 


- Disponibilidad y licencias de las herramientas software para que puedan ser utilizadas por el 


alumno en modalidad virtual, en su ordenador. 


- Presentaciones de trabajos de los alumnos mediante la herramienta Blackboard Collaborate. 


- Seminarios y conferencias que se retrasmitirán en streaming, si se realizan de forma presencial, 


o a través de la herramienta Blackboard Collaborate, si se realizan por videoconferencia. 


- Los estudiantes dispondrán de material académico grabado en todas las asignaturas. 


- Impartición de una sesión inicial del profesor a través de la herramienta Blackboard Collaborate 


en todas las asignaturas, tanto para la modalidad virtual como semipresencial, para 


presentación de la guía de la asignatura y del plan de trabajo y para resolver dudas y atender 


consultas de los alumnos, con el objetivo de evitar la posible sensación de desamparo al inicio 


de una asignatura en modalidades no presenciales. 


La parte experiencial en la modalidad online síncrona es la misma y con el mismo tiempo y 


obligatoriedad que en la modalidad semipresencial. El alumno online seguirá las clases por 
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streaming (sistemas de streaming instalado en las aulas) mientras, además, estará conectado a 


la asignatura mediante Blackboard Collaborate, por lo que puede, usando las opciones de esta 


herramienta, interactuar en la clase, por ejemplo, levantar la mano y hablar cuando le de paso 


el profesor. La herramienta de streaming permite conmutar entre la pizarra y la presentación, 


en función de lo que interese explicar en cada momento, para que los estudiantes en streaming 


puedan acceder a los dos recursos. También puede participar en grupos de trabajo con sus 


compañeros, conectándose a las salas de grupo creadas por el profesor en Blackboard 


Collaborate. Durante la parte práctica de las clases, puede realizar los trabajos en su ordenador, 


ya que la universidad le proporcionar el software y licencias necesarios, levantar la mano para 


recibir la atención del profesor e interactuar con él compartiendo su pantalla/aplicación, que 


también puede compartir con él el profesor para explicar de forma práctica, la realización de 


alguna tarea o procedimiento. 


El alumno en ambas modalidades realiza las mismas Actividades formativas, en concreto, la 


participación en foros, chats y videoconferencias, se realiza en el espacio de cada asignatura en 


Blackboard. Blackboard permite el uso de chats, videoconferencias y participación en foros de 


discusión, de forma integrada con el sistema de e-learning de la herramienta, que puede 


parametrizarse para controlar y dar datos sobre asistencia, porcentaje de participación, etc. Por 


otro lado, el alumno en modalidad online síncrona puede interactuar con la clase ya que estará 


conectado mediante Blakcboard Collaborate y realizar presentaciones de trabajos 


compartiendo aplicación/pantalla o un fichero en formato PowerPoint o pdf, mientras se 


muestra su cámara y comparte su micrófono. Cada alumno, en clase, puede estar conectado a 


esta herramienta en su propio ordenador y seguir la presentación del compañero en su 


ordenador si no está físicamente en la clase (modalidad online síncrona) o seguir la presentación 


en el ordenador del aula que está conectado a una pantalla y a un sistema de sonido (modalidad 


semipresencial). 


El alumno durante las clases, las prácticas y, por supuesto, la presentación de trabajos tiene la 


obligación de compartir audio y video (y pantalla cuando sea necesario). Blackboard Collaborate 


permite ver la cámara del alumno que está hablando en ese momento y, en formato mosaico, 


permite ver las cámaras de todos los alumnos conectados a la vez, por lo que se puede garantizar 


la identidad y la presencia de los alumnos. 


El sistema de evaluación será el mismo en ambas modalidades. Las actividades de evaluación en 


la modalidad virtual van a ser las mismas y en el mismo formato que en modalidad 


semipresencial. Por tanto, no hay cambio en los sistemas de evaluación. Son los mismos, pero 


usando medios técnicos distintos en el caso de presentación de trabajos y en distinto momento 


temporal en el caso de exámenes, siempre presenciales, incluso en modalidad online. 


Será obligatoria la presencia física del alumno durante la realización de los exámenes. La 
diferencia es que en modalidad virtual los exámenes de todas las asignaturas se concentrarán 
en dos semanas a final de curso y para la modalidad semipresencial los exámenes se realizan 
durante las clases presenciales. 


La presencia física de los alumnos, durante los exámenes, en modalidad virtual podrá ser, a su 


elección, en centros universitarios de países iberoamericanos con acuerdos firmados para dicho 


fin, o en la sede del máster (Alcalá de Henares, Madrid). Durante los exámenes los alumnos 


serán siempre supervisados por profesores de los centros con acuerdos firmados o por los 


profesores del máster. Actualmente se dispone de universidades con las que firmar dichos 


acuerdos en Méjico, Ecuador y Guatemala, además se trabajará para ampliar los acuerdos a 


otros países. 
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El TFM, en la modalidad online síncrona, se defenderán en las fechas planificadas al efecto 
mediante videoconferencia, Para el TFM, los sistemas de videoconferencia de Blackboard 
Collaborate, permiten realizar el seguimiento del tutor al alumno con tutorías síncronas, así 
como la presentación y defensa del trabajo ante el tribunal de manera síncrona. Permite la 
visualización del alumno, que debe mostrar un documento identificativo con foto, a la vez que 
se comparte su escritorio de forma remota. También permite preguntas y debate en vivo con 
los miembros del tribunal. Todo esto garantizan la identidad y la autoría. Además, la sala virtual 
es un espacio público y el enlace para conectarse a la sala como invitado (no alumno ni tribunal) 
se hace público por parte de la Secretaría del Dpto. de Ciencias de la Computación con días de 
antelación, por tanto, que las personas que quieran asistir puedan conectarse telemáticamente, 
garantiza el carácter de exposición pública de la prueba, de forma equivalente a su realización 
en salas físicas. 


La comisión académica del máster ha aprobado un procedimiento formal para la presentación 
y defensa del TFM en la modalidad online síncrona, que se explica a continuación. 


La defensa mediante exposición pública del TFM se podrá realizar mediante la creación 
de una sala de videoconferencia en Blackboard Collaborate. Los miembros del tribunal 
actuarán como moderadores, el estudiante que defiende su trabajo, tendrá el rol de 
presentador y el público, el rol de participante sin acceso a micrófono ni cámara. Tanto 
los miembros del tribunal como el estudiante deben declarar explícitamente su 
disponibilidad para realizar la defensa por este medio, aceptando la plataforma 
proporcionada por la universidad y manifestar que disponen de los medios tecnológicos 
necesarios para participar en el proceso. A continuación, se establecen los pasos a dar: 


- El presidente del tribunal, creará y configurará la sala en el espacio del aula virtual 
asociado a su departamento identificando la sala con la fecha de presentación y el 
nombre completo del estudiante: 


- Dicha configuración permitirá la entrada anticipada con tiempo suficiente para que los 
estudiantes puedan subir sus presentaciones. Asimismo, podrán probar que la cámara y 
el micrófono del estudiante funciona correctamente. 


- El presidente invitará y establecerá el rol moderador a los miembros del tribunal y 
presentador al estudiante. 


- El presidente informa del enlace de la videoconferencia a la secretaría del 
departamento de Ciencias de la Computación, para su publicación en la web del Centro. 


- Los participantes que accedan a través del enlace público no tendrán acceso al 
micrófono o a la cámara ni podrán modificar las presentaciones. 


- El presidente comenzará la sesión habilitando la grabación de la defensa. 


- Una vez finalizada la presentación del estudiante y las preguntas del tribunal, el 
presidente debe crear un grupo incorporando al resto de miembros del tribunal para 
proceder a las deliberaciones, rellenar la rúbrica de evaluación y compartir vía correo 
electrónico dicha rúbrica una vez consensuada y firmada digitalmente por el presidente 
del tribunal. En la sala principal quedará el estudiante con el resto de los participantes, 
si los hubiera. 


- Tras las deliberaciones, el presidente y resto de miembros del tribunal volverán a la 
sala principal e indicarán al estudiante la calificación obtenida. 


- El presidente pondrá fin a la grabación y guardará copia del enlace en el que se 
encuentra, con lo que concluirá formalmente el procedimiento. 


A continuación, presentamos el plan de estudios del máster actual. 
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Planificación enseñanza 


Distribución del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de 


materia 


Formación 
básica 


0.0 Obligatorias 


Optativas  0.0 
Prácticas 
externas 


0.0 


Trabajo de fin de grado 6.0 


Explicación general de la planificación del plan de estudios 


Se ha previsto un plan de estudios de 60 créditos a impartir en un curso 


académico con dos cuatrimestres, con la siguiente distribución de materias : 


Primer cuatrimestre (30 créditos): 


Materias obligatorias (30 créditos): 


• Planificación y Gestión Informática (6 cr.)


• Auditoría Informática (6 cr.)


• Seguridad Informática (9 cr.)


• Calidad Informática (9 cr.)


Segundo cuatrimestre (30 créditos): 


Materias obligatorias (24 créditos): 


• Derecho de las Tecnologías de la Información y Comunicación  (6 cr.)


• Dirección y Gestión de Equipos por Objetivos (6 cr.)


• Negociación y Motivación de Personas (6 cr.)


• Gestión de la Comunicación (6 cr.)


Trabajo de fin de máster (6 créditos): 


• Trabajo de fin de Máster (6 créditos)


Se han previsto los siguientes órganos de coordinación académica del máster: 


1. Director y Co-Director del máster


2. Coordinador de cada materia


3. Comisión Docente: Presidida por el Director/Co-Director del Máster, e integrada por los


coordinadores de materias. Entre sus funciones se encontrarán las siguientes:


- Aprobar los programas de las asignaturas


 54.0 
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- Resolver las solicitudes de reconocimiento de créditos


- Elaborar los horarios de clases presenciales


- Realizar la planificación anual de actividades


- Realizar la selección y asignación de profesores a materias


- Analizar la información sobre la satisfacción de los alumnos, y ajustar la planificación


docente, en lo que respecta a horarios, programas de asignaturas y selección de los


profesores más adecuados a cada materia.


4. Comisión de Calidad del Máster Universitario. Es el órgano permanente que participa en 
las tareas de seguimiento y control de la calidad del máster y la elaboración de la memoria 
de calidad del máster, tomando como referencia el Manual del Sistema de Garantía de 
Calidad de la Escuela de Posgrado (ver documento pdf anexado en el apartado 9 “ Sistema 
de Garantía de calidad” de esta propuesta). Estará presidido por el director del máster, 
actuará como secretario el responsable de calidad del máster y estarán representados todos 
los grupos de interés. Entre sus funciones se encontrarán las siguientes:


-Recopilar datos, informes y cualquier otra información sobre el desarrollo de los planes de 
estudio.


-Velar por el sistema de garantía de calidad establecido.


-Efectuar el análisis y valoración de los resultados obtenidos.


-Elaborar la memoria de calidad anual.


-Proponer planes y acciones de mejora.


-Efectuar el seguimiento y los resultados de las acciones de mejora emprendidas.


El objetivo académico del máster es conseguir que el alumno adquiera los conocimientos 


teóricos y prácticos necesarios para llevar a cabo la dirección y gestión de proyectos 


informáticos con garantía de éxito, aplicando un enfoque de ingeniería y utilizando las 


tecnologías y herramientas más adecuadas sobre las que un futuro director informático.  


Las materias del primer cuatrimestre están orientadas a establecer pautas sobre la 


planificación y gestión de proyectos informáticos apoyados por tres pilares de este Máster, la 


auditoría informática, la seguridad informática y la calidad informática. Hay dos asignaturas 


con más peso en créditos ETCS con un total de 9 créditos: Seguridad Informática y Calidad 


Informática. Las otras dos asignaturas tienen 6 créditos ETCS: Planificación y Gestión 


Informática y Auditoría Informática. Se puede afirmar que este primer cuatrimestre asientan 


las bases de cualquier director en el ámbito de la función/gestión informática. 


El segundo cuatrimestre tiene un carácter avanzado, orientado al estudio 


normativas/reglamentos en el ámbito del derecho y al estudio de las interrelaciones 


personales. Esto último, es una cuestión básica y fundamental para un director de 


informática ya que, lo más probable, es que tenga personal a su cargo y debe saber cómo 


realizar una gestión óptima de dicho personal para sacar el máximo rendimiento desde 


distintos puntos de visto, no sólo el económico. Técnicas como la motivación, negociación, 


comunicación serán importantes en este segundo cuatrimestre.  


Dado que el máster será cursado por alumnos que pueden estar ya incorporados al mercado 


laboral, y con objeto de facilitar su estudio, se pretende que la adquisición de los 
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conocimientos pueda realizarse, en gran medida, a distancia, utilizando un sistema de tele-


educación con acceso a través de Internet, que permita al alumno realizar el estudio de los 


contenidos teóricos de forma interactiva; y participar en actividades participativas, como 


tutorías síncronas (Chat), tutorías asíncronas (a través de correo electrónico), y foros de 


discusión. Se ha previsto una metodología docente de tipo semipresencial, de tal forma que 


una parte de cada asignatura se imparta de manera  no presencial (a través de Internet), y 


el resto se imparta de forma presencial. En cuanto a la dedicación, se ha previsto que un 


80% de cada materia sea en modalidad on-line y un 20% en modalidad presencial. 


Las actividades correspondientes a los créditos on-line se refieren al estudio del material 


digital de la materia, la realización de ejercicios on-line y actividades de autoevaluación, la 


participación en tutorías síncronas (chats), en tutorías asíncronas (a través de correo 


electrónico), y en foros de discusión; y la realización de trabajos obligatorios. 


Las actividades correspondientes a los créditos considerados como presenciales no sólo se 


refieren a la asistencia de los alumnos a clase, sino también a tutorías presenciales y al 


estudio del material utilizado en las clases presenciales, así como a la realización de los 


trabajos establecidos en las clases presenciales. 


La metodología docente prevista, por tanto, supone la combinación de varias técnicas de 


aprendizaje: 


* Estudio on-line a través de objetos de aprendizaje virtual: Se diseñarán recursos


electrónicos para el contenido teórico siguiendo criterios pedagógicos y adaptados a


estándares internacionales. De esta forma, el alumno realiza su estudio de forma interactiva


a través de Internet. El Departamento de Ciencias de la Computación, en colaboración con la


Fundación General de la Universidad de Alcalá, tiene una gran experiencia en el diseño y


explotación de este tipo de materiales, habiendo creado y utilizado complejas unidades de


aprendizaje electrónico de gran calidad.


* Actividades participativas: Se fomentará la participación de los alumnos a través de


tutorías síncronas periódicas (chat) y asíncronas (correo electrónico); y mediante la creación


de diferentes foros de discusión. Para ello se utilizará una plataforma de tele-formación. El


Departamento de Ciencias de la Computación, en colaboración con la Fundación General de


la Universidad de Alcalá, tiene una gran experiencia formativa con este tipo de plataformas,


por haber impartido docencia a través de ellas a más de un millar de alumnos.


* Tests de aprendizaje virtual: En cada asignatura, los alumnos disponen de ejercicios en


forma de batería de preguntas relacionadas con la temática desarrollada en el curso, que


proporciona a los participantes información acerca de su aprendizaje real. El Departamento


de Ciencias de la Computación tiene gran experiencia en el diseño de este tipo de pruebas


de evaluación aplicando estándares internacionales; habiéndose, incluso, realizado tesis


doctorales sobre este tema, y proyectos de investigación para su aplicación en docencia


universitaria y no universitaria a través de dispositivos móviles.


* Ejercicios prácticos: Se utilizarán para comprobar el grado de comprensión de los


conceptos de cada asignatura. Están previstas prácticas presenciales en las asignaturas.


Para la preparación de contenidos on-line, e impartición y seguimiento de la formación 


virtual se contará con la colaboración de la Fundación General de la Universidad de Alcalá. 


Está prevista, tanto la evaluación de los alumnos como de los profesores del Máster y de los 


contenidos y método docente utilizados en cada materia. 


* Evaluación de alumnos: Se evaluarán aspectos tales como: participación y compromiso,
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disposición al aprendizaje, conocimiento técnico, y otros en función de las características de 


cada asignatura. Durante la parte no presencial de cada materia, el alumno podrá realizar 


actividades de autoevaluación para comprobar el avance de la adquisición de conocimientos, 


pero la evaluación oficial de cada materia se realizará de manera presencial, garantizándose 


así el control de la identidad de los estudiantes. Durante el segundo cuatrimestre está 


prevista la realización de un trabajo de fin de Máster de carácter obligatorio que incorpore la 


mayor parte de los conocimientos adquiridos a lo largo de los estudios. Se elaborará un 


informe general al finalizar el Máster, se intentará resaltar las fortalezas, puntos de mejora y 


recomendaciones para el desarrollo profesional de los asistentes. 


* Evaluación de profesores y asignaturas: Mediante encuestas que realizarán los alumnos de


cada asignatura, se evaluarán aspectos tales como: capacidad didáctica y pedagógica,


conocimientos sobre la materia, claridad de exposición y comunicación, utilidad práctica de


la asignatura, adecuación del método docente, etc. Para ello se recurrirá a los servicios del


Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de Alcalá.


Planificación y gestión de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida 


No se han contemplado inicialmente acciones de movilidad específica dentro del máster. En 


este sentido serán de aplicación las acciones de movilidad que establezca la Universidad de 


Alcalá en cada curso académico con carácter general. En el documento anexo en el que se 


describe el sistema de garantía de calidad (apartado 9 de la solicitud), se detalla cómo se 


lleva a cabo la gestión de la movilidad por la Universidad. 


La Universidad de Alcalá, desde el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales y Extensión 


Universitaria, cuenta con una serie de programas internacionales y de intercambio dirigidos 


tanto a estudiantes nacionales como extranjeros. Toda la información está recogida en la 


siguiente dirección web: 


http://www.uah.es/internacional/


Las materias del plan de estudios del Máster se impartirán con una metodología semi-


presencial, de tal forma que los alumnos realizarán un porcentaje de los créditos de forma 


on-line, a través de Internet, y otro porcentaje, asistiendo a clases prácticas presenciales. La 


estancia y alojamiento de los alumnos será por cuenta de éstos. Se contará con el apoyo de 


la Fundación General de la Universidad de Alcalá, que colaborará para facilitar los trámites 


necesarios a los alumnos que así lo requieran. 


No está previsto realizar actividades docentes presenciales fuera de la Comunidad de Madrid. 


Sin embargo, en función de los convenios de colaboración ya existentes u otros que puedan 


suscribirse en el futuro, existirá la posibilidad de que algunos alumnos puedan realizar el 


trabajo fin del Máster en los diferentes organismos de la Seguridad Social (Tesorería General 


de la Seguridad Social, Instituto Nacional de la Seguridad Social, Gerencia de Informática de 


la Seguridad social) bajo la supervisión de un profesor tutor. Todas estas actividades se 


enmarcan en el contexto de un convenio marco de colaboración entre la Universidad de 


Alcalá y la Secretaría de Estado de Seguridad Social, suscrito el 5 de diciembre de 2006. 
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PERSONAL ACADÉMICO MODALIDAD VIRTUAL 


El número de plazas ofertadas en el máster sigue siendo el mismo que en cursos anteriores (25), 


dividido en plazas semipresenciales (13) y online (12). El profesorado, igualmente, es el mismo 


y está muy preparado para impartir en modalidad online.  


Todos los profesores llevan varios cursos impartiendo en este máster en modalidad 


semipresencial y muchos de ellos tienen experiencia en la impartición de cursos de extensión y 


propios semipresenciales y/o virtuales. Consultando los CV de los profesores de la UAH que 


imparten en el máster, se puede comprobar que la mayoría tienen publicaciones y congresos 


relacionados con herramientas, métodos o sistemas de aprendizaje no presencial y con 


metodologías relacionadas, como el uso de la gamificación para el aprendizaje, algunos desde 


hace más de 16 años. Igualmente han recibido formación en estos temas, tanto en la UAH, que 


dispone de un excelente apoyo de Aula Virtual, como fuera de ella. Uno de los profesores del 


máster es, además, coordinador de Enseñanzas Virtuales de la UAH y la coordinadora de calidad 


ha sido miembro del Grupo de Apoyo para la Mejora y la Calidad del Aula Virtual de la UAH en 


el periodo 2006-2010 y tutora del curso Enseñanza a través de Internet, diseño instructivo de 


materiales docentes, perteneciente al Plan de Formación Pedagógica y Apoyo a la Docencia de 


la UAH en cuatro ediciones entre los años 2004 y 2006. Seis profesores forman parte del grupo 


de investigación en Tecnologías de la Información para la Formación y el Conocimiento del 


Departamento de Ciencias de la Computación de la UAH, una de cuyas líneas de investigación 


es la gestión del aprendizaje utilizando nuevas tecnologías, y cuatro profesores forman parte del 


grupo de investigación en Plataformas Móviles Inteligentes del Departamento de Ciencias de la 


Computación de la UAH 


En la tabla siguiente figuran los perfiles docentes, asignaturas impartidas y horas de dedicación 


resultante al título consecuencia de las actividades formativas. Las categorías del profesorado 


indicado se refieren al curso 2019-20 y pueden variar dependiendo de la capacidad docente de 


los centros/departamentos y de situaciones personales. Independientemente de estas 


variaciones la UAH y los responsables de las titulaciones velarán por cumplir el artículo 7, 


apartado 6.a, del R.D. 640/2021, de 27 de julio. 


Categoría 
Académica 


Área de 
conocimiento 


DEDICACIÓN 
Tiempo 


completo/ 
tiempo 
parcial 


DOCTOR 
(sí/no) 


Nº de 
Sexenios 


Asignatura/Materia 
ECTS de la 
asignatura 


Horas 
dedicadas 


a 
actividades 
formativas 


Catedrático 
de 
universidad 


Lenguaje y 
Sistemas 
Informáticos 


Completo sí 5 Auditoría Informática 6 14 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Lenguaje y 
Sistemas 
Informáticos 


Completo sí 4 Derecho de las 
Tecnologías de la 
Información y la 
Comunicación 


6 14 


TFM 6 5 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Ciencia de la 
Computación e 
Intelig. Artificial 


Completo sí 1 Calidad Informática 9 35 


TFM 6 5 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Lenguaje y 
Sistemas 
Informáticos 


Completo sí 0 Negociación y 
Motivación de 
Personas 


6 21 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Lenguaje y 
Sistemas 
Informáticos 


Completo sí 1 Negociación Y 
Motivación de 
Personas 


6 21 
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Profesor 
Titular de 
Universidad 


Ciencia de la 
Computación e 
Intelig. Artificial 


Completo sí 3 Planificación y Gestión 
Informática 


6 14 


Calidad Informática 9 21 


Gestión de la 
Comunicación 


6 14 


TFM 6 5 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Ciencia de la 
Computación e 
Intelig. Artificial 


Completo sí 4 Seguridad Informática 9 14 


TFM 6 5 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Ciencia de la 
Computación e 
Intelig. Artificial 


Completo sí 3 Calidad Informática 9 7 


Profesor 
Titular de 
Universidad 


Ciencia de la 
Computación e 
Intelig. Artificial 


Completo sí 3 Dirección y Gestión de 
Equipos por Objetivos 


6 7 


Profesor/a 
Contratado/a 
Doctor/a 


Lenguaje y 
Sistemas 
Informáticos 


Completo sí 2 Planificación y Gestión 
Informática 


6 21 


Seguridad Informática 9 14 


Profesor/a 
Ayudante 
Doctor/a 


Proyectos de 
Ingeniería 


Completo sí 1 Planificación y Gestión 
Informática 


6 7 


Aclaraciones relativas la asignatura Trabajos Fin de Máster: 


La Dirección del estudio realizará una cuidadosa selección de especialistas/docentes con el fin de garantizar 


una adecuada tutorización del TFM. La Normativa de la Actividad académica para el TFM establece que por 


las actividades de tutela y evaluación de TFM, por cada grupo de 5 alumnos o fracción superior a 2, se le 


reconocerán a cada tutor como docencia presencial un total de 8 horas (para TFM de menos de 9 ECTS, 


como es nuestro caso). Por tanto, teniendo en cuenta que se ofertan 25 plazas, las horas de carga docente 


será 40. 
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Personal académico 


 
Profesorado 


 
 


Los profesores de este máster presentan unos perfiles muy adecuado para la 


impartición de los contenidos del mismo, dada su experiencia y formación. 


 
El porcentaje de doctores es muy apropiado, dado el carácter profesionalizante, 


pero que abre las puertas a un programa de doctorado. El porcentaje de doctores 


es del 61,54% frente al 38,46% de no doctores, principalmente  vinculados  al 


mundo  empresarial. 


 
Todos los profesores mantienen algún tipo de relación con  la  Universidad  de 


Alcalá como se ha detallado en la tabla correspondiente. Pertenecen en su 


mayoría a las áreas de conocimiento de “Lenguajes y sistemas informáticos” o de 


“Ciencias de la Computación e Inteligencia Artificial” del departamento  de 


Ciencias de la Computación de la Universidad de Alcalá. 


 
Las categorías profesionales de los profesores, se distribuyen de la forma que se 


vé en la siguiente tabla: 


 
Total 


TU 
6 


TEU Doc 
1 


 
1 


TEU 
1 


Colab. Asoc.  Total 
4 13 


------------------------------------------------------------------------------------------ 


T. completo 6  1 1  61,54% 7h/sem x 2 mese 


T. parcial 1   4 38,46% 7h/sem x 2 mese 


46,16% 7,69% 7,69% 7,69% 30,77% 


 


En este caso, es relevante destacar la colaboración de profesores asociados que 


se dedican, en su ejercicio profesional, a la aplicación de conocimientos como los 


desarrollados en el máster, aportando una visión directa sobre las necesidades y 


el enfoque del mundo empresarial. 


 
Su adecuación para la docencia queda patente en los datos de su experiencia, ya 


que el número de años de docencia reconocidos en tramos están por encima de 


10 en todos los casos como se ve en las siguientes cifras: 


 
más de 10 años 69,23% 
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más de 15 años 23,08% 


más de 20 años 7,69% 


 
Por otra parte, estos profesores imparten docencia en los títulos de Grados en 


Informática de la Universidad de Alcalá. 


 
Finalmente, queda reseñar la actividad investigadora activa de estos profesores 


en varias áreas. El número de sexenios reconocidos actualmente a estos 


profesores se muestra en el siguiente resumen: 


2 sexenios, 12 años 7,69% 


1 sexenio, 6 años 23,08% 


 
Estas cifras se verán incrementadas el próximo año ya que algunos profesores 


(2) solicitarán de reconocimiento de tramo de su segundo sexenio. 
 
 
 


Adecuación del Profesorado 


Mecanismos de que se dispone para asegurar que la contratación del 


profesorado se realizará atendiendo a los criterios de igualdad entre 


hombres y mujeres y de no discriminación de personas con discapacidad 


 
Se aplicará la normativa general de la Universidad de Alcalá,  para  el 


cumplimiento de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y 


hombres y en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, 


no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 
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RECURSOS MATERIALES MODALIDAD VIRTUAL 


Para impartir la modalidad semipresencial actual, el máster ya dispone de recursos que permiten 


garantizar el proceso enseñanza-aprendizaje de la parte no presencial de dicha modalidad. Hay 


que destacar la integración, en el Aula Virtual basada en el entorno Blackboard Learn como 


plataforma de teleformación, de: 


-La herramienta Blackboard Collaborate de aprendizaje online colaborativo, que incluye 


videoconferencia, trabajo online tanto en salas de grupo como en la sala común para toda la 


clase, compartir pizarra, aplicación, pantalla, cámara o ficheros, chat público y privado, sondeos 


e integración con el sistema de e-learning para controlar asistencias, calificar la partición en 


sesiones, etc. 


-La herramienta Kaltura para la gestión de archivos multimedia, que permite obtener 


estadísticas y análisis de su uso por parte de los estudiantes de cada asignatura en Aula Virtual. 


-La herramienta Turnitin, que permite evaluar la originalidad de los TFM, previa a su defensa. 


El acceso a las funciones del Aula Virtual es posible desde múltiples dispositivos, desde 


ordenador hasta móvil. 


Las clases presenciales se impartirán en aulas con posibilidad de transmisión por streaming. El 


Centro dispone actualmente de diez aulas para este tipo de transmisión y está trabajando en la 


ampliación de este número. La cámara de emisión en streaming está conectada al computador 


de la correspondiente aula en el que se ejecuta la aplicación Blackboard Collaborate, a través 


del Aula Virtual de la asignatura que se desee retransmitir. El sistema encontrará la cámara y se 


podrá ver la pizarra y oír al profesor. Si además se usa la opción “compartir pantalla/fichero” de 


la misma aplicación, los estudiantes presentes puedan ver las proyecciones en el proyector del 


aula y los conectados puedan verlo por streaming también. Es posible, en el caso de estar 


proyectando una presentación, conmutar entre la pizarra y la presentación, en función de lo que 


interese explicar en cada momento, para que los estudiantes en streaming puedan acceder a los 


dos recursos. 


Durante las clases prácticas los alumnos en modalidad semipresencial utilizan los ordenadores 


de los laboratorios o sus propios ordenadores personales, en la mayoría de los casos. En los 


ordenadores de los laboratorios está instalado el software necesario y para los alumnos que 


prefieran utilizar su propio ordenador, se les proporciona el mismo software con sus licencias. 


Para evitar problemas de compatibilidad de sistema operativo, además, se genera una máquina 


virtual con el software y sus licencias que puede ser utilizada por el alumno. Los nuevos alumnos 


en modalidad online síncrona no accederán físicamente al laboratorio, pero estarán conectados 


y seguirán las clases de forma interactiva, como se ha explicado en el documento Planificación 


de las enseñanzas, y utilizarán sus propios ordenadores, al igual que los alumnos en la modalidad 


semipresencial que eligen usar sus propios ordenadores y no los del laboratorio. Tanto los 


alumnos en modalidad semipresencial como online síncrona recibirán el soporte de los 


profesores y de los técnicos del departamento de Ciencias de la Computación, de forma 


presencial (para la modalidad semipresencial) y en asistencia de terminal remoto (en ambas 


modalidades).  
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Justificación de los medios materiales disponible son adecuados 


Justificación 


Al ser virtual la mayor parte de la formación, será necesario disponer de recursos 
formativos electrónicos en forma de unidades u objetos de aprendizaje adaptados 
a los principales estándares internacionales sobre e-learning, y documentados 
con sus correspondientes metadatos. En este sentido, el Departamento de 
Ciencias de la Computación, en colaboración con la Fundación General de la 
Universidad de Alcalá, dispone de un repositorio de objetos de aprendizaje de 
gran calidad, probados y utilizados con éxito en otras acciones formativas 
oficiales y no oficiales. Gran parte de estos objetos de aprendizaje podrán ser 
reutilizados en muchas materias del Máster. Y está prevista la elaboración de los 
que sean necesarios, cumpliendo los requisitos de calidad previstos en el 
departamento para la formación virtual. 


Por otra parte, para los ejercicios prácticos presenciales, se dispone de las 
instalaciones del Edificio Politécnico de la Universidad de Alcalá, en el que existen 
aulas y laboratorios. 


En la actualidad, el Departamento de Ciencias de la Computación dispone de 12 
laboratorios informáticos de docencia dotados con, al menos 20 puestos, además 
del puesto del profesor, .equipados con equipos que van desde AthlonXP 1800 y 
512 MB de memoria RAM a equipos con OpteronXP3600 y 4 GB de RAM. Todos los 
laboratorios disponen de un proyector con conexión directa al ordenador del 
profesor. Además, a disposición del profesorado, el Departamento de Ciencias de 
la Computación dispone de 5 ordenadores portátiles. 


También se dispone de los recursos de la Biblioteca de la Universidad de Alcalá, y 
de recursos documentales del Departamento de Ciencias de la Computación 
accesibles a través del servidor FTP del departamento. 


Los medios materiales informáticos utilizados en la parte presencial y el software 
de base utilizado han sido seleccionados teniendo en cuenta la normas UNE 
139801 y UNE 139802 sobre requisitos de accesibilidad al ordenador específicas 
para el hardware y software, respectivamente. 


El material on-line ha sido desarrollado teniendo en cuenta la norma UNE 139803 
sobre requisitos de accesibilidad para contenidos en la Web, y la reciente norma 
UNE 66181 sobre calidad de la formación virtual. 


El Departamento de Ciencias de la Computación dispone de las herramientas 
informáticas necesarias para la impartición del máster, y que tiene establecidos 
acuerdos con las principales organizaciones informáticas para la utilización de sus 
productos (Microsoft, Sun, IBM, Oracle, etc.). 


Con respecto a los mecanismos de que dispone el Departamento de Ciencias de 
la Computación y la Universidad de Alcalá para garantizar el mantenimiento y la 
actualización de los medios materiales, pueden mencionarse los siguientes: 


• Plan de mantenimiento de la "Oficina Tecnológica y de Equipamiento", que
supervisa el estado de todos los equipamientos docentes y planifica su
renovación.
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• Programa de adquisición de equipos informáticos mediante "renting". Esta
fórmula de adquisición permite actualizar los equipos antes de que lleguen al fin
de su vida útil (en un plazo de cuatro o cinco años).


El mantenimiento de los equipos de los laboratorios se viene realizando a 
demanda de los usuarios a través de las casas instaladoras de los diferentes 
equipamientos. Actualmente y para armonizar este mantenimiento, se está 
elaborando un pliego de prescripciones técnicas. 


Por último, la Universidad de Alcalá dispone de la infraestructura organizativa y 


tecnológica necesaria para facilitar el uso de tecnologías aplicadas al aprendizaje 


denominado Aula Virtual. Este servicio sirve como apoyo a la docencia presencial 


y dispone de los medios para el desarrollo de enseñanzas semipresenciales. La 


plataforma de enseñanza virtual elegida por la Universidad de Alcalá es 


BlackBoard en su versión 8.0. Este sistema de gestión del aprendizaje es una 


herramienta que facilita la creación de ambientes educativos basados en la Web, 


con un entrono gráfico amigable y fácil de usar. En la actualidad, el Aula Virtual 


de la Universidad de Alcalá cuenta con más 20.000 usuarios. 
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